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Resumen 

La presente investigación se propuso determinar la influencia de las herramientas 

computacionales de organizadores gráficos en los niveles de desarrollo del pensamiento 

conceptual en los estudiantes de 7° de básica secundaria. Se realizó un diseño de 

preprueba/postprueba con dos grupos, uno experimental y uno de control, iniciando con el 

diagnóstico del desarrollo del pensamiento conceptual en los estudiantes mediante la aplicación 

de la prueba de pensamiento concreto de seriación y clasificación planteadas en la tercera etapa de 

la teoría del desarrollo cognitivo de Piaget (1954), para determinar el nivel de desempeño de los 

estudiantes.  

Posteriormente, se diseñaron guías didácticas en la asignatura de castellano y se aplicaron 

en las siguientes fases secuenciales: procedimental, desarrollo de ejercicios, actividades de 

finalización y práctica de trabajo independiente del estudiante con una metodología de integración 

para el desarrollo de destrezas y procesos mentales asociados al pensamiento conceptual y sus 

relaciones cáusales de tipo literal de Latorre (2015). Las herramientas computacionales fueron 

diagrama de Venn, mapas conceptuales y líneas de tiempo. Los resultados mostraron una mejora 

en los niveles de desarrollo del pensamiento conceptual en los estudiantes de 7 ° de básica 

secundaria. 

 

Palabras clave: Herramientas computacionales, organizadores gráficos, pensamiento 

conceptual, estrategia didáctica, destrezas y procesos mentales. 
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Abstract 

The present investigation was proposed to determine the influence of the computational 

tools of graphic organizers in the levels of development of conceptual thinking in the students of 

7th grade of secondary school. A pre-test/post-test design was carried out with two groups, one 

experimental and one control, beginning with the diagnosis of the development of conceptual 

thought in students by applying the concrete thought test of seriation and classification proposed 

in the third stage of the theory of cognitive development by Piaget (1954), to determine the level 

of performance of students.  

Subsequently, didactic guides were designed in the Spanish subject and applied in the 

following sequential phases: procedural, development of exercises, completion activities and 

independent student work practice with an integration methodology for the development of skills 

and associated mental processes. to conceptual thought and its causal relationships of the literal 

type of Latorre (2015). The computational tools were Venn diagram, concept maps and time lines. 

The results showed an improvement in the levels of development of conceptual thinking in the 

students of 7th grade of secondary school. 

  

Keywords: Computer tools, graphic organizers, conceptual thinking, didactic strategy, 

skills and mental processes. 
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Introducción  

El área de Tecnología e Informática está orientada a una aproximación transversal, es 

decir, que se puede trabajar desde cualquier disciplina, puesto que está presente en todas las 

actividades humanas, posibilitando el aprendizaje, destrezas y procesos básicos de pensamiento 

(MEN, 2022). De igual manera, los desempeños desarrollados por los estudiantes son valorados 

por el Instituto Colombiano para la Evaluación de la Educación (ICFES, 2022).  

En los resultados del Program for International Student Assessment (PISA, 2018), a 

Colombia se le otorgó una calificación general de 412 puntos en lectura, este rendimiento fue 

menor que el registrado en 2015, el resultado se reflejó en los procesos de lectura en la categoría 

de procesamientos de textos en las escalas de: 1) Localización de información: acceder y 

recuperar información dentro de un texto, buscar y seleccionar texto relevante. 2) Comprender: 

la representación de significados literal o explícitos, la integración y generación de interferencia 

de los textos.  

Así mismo, el colegio Liceo Montería viene implementando el Modelo Lectores 

Competentes 2.0 de la Fundación Merani (2022), este modelo excluye el área de Tecnología e 

Informática (TI) que también se orienta a una aproximación transversal mediante metodologías 

de integración de las Tecnologías de la Información y la Comunicación (TIC) aplicadas a la 

educación (Ebner & Bruff , 2010). Para dicha implementación del modelo, el colegio incluyó en 

su currículo la creación de la asignatura llamada Comprensión Lectora y desde el Modelo Lector 

Optimo (MLO) se viene desarrollando la competencia textual y valorativa (Fundamerani, 2022). 

Además, el MLO operacionaliza los macro operadores de: lectura preliminar, concordancia, 

relievar, analizar, definir, inferencia promocional y modelar. De ahí que, las pruebas que realiza 

la Red de colegios de Pedagogía Conceptual (Merani, 2022), tiene como objetivo evaluar, 
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diagnosticar y medir el avance de los estudiantes en la apropiación de los operadores mentales y 

establecer estrategias de mejora a través de Lectores Competentes 2.0, estos resultados son de 

uso pedagógico de la fundación y del colegio.  

Para medir el nivel de desempeño de los estudiantes, se vienen aplicando pruebas de 

entrada y pruebas salida, en los resultados obtenidos se evidencia que en un porcentaje de más de 

100 colegios de la red de Colegios de Pedagogía Conceptual (Fundamerani, 2022), el colegio 

Liceo Monteria se ha mantenido por debajo del promedio nacional, manteniendo un desempeño 

aceptable en comparación con la Red Nacional de Colegios de la Fundación. 

Por todo lo anterior, se diseñó una estrategia de forma diferente para abordar estos 

procesos de enseñanza y aprendizaje emergentes que generen cambios significativos en la 

manera de abordar los aprendizajes en castellano y que sea transferible a otras asignaturas del 

currículo; por lo tanto, el propósito de este estudio, fue determinar la influencia de las 

herramientas digitales de organizadores gráficos de diagrama de Venn, mapa conceptual, linea de 

tiempo en los niveles de desarrollo del pensamiento conceptual (seriación y clasificación 

(inclusión, exclusión, transitividad y encadenar)) y la representación del conocimiento en los 

estudiantes de grado 7 ° de básica secundaria de Liceo Montería.   

Con este propósito general se plantearon los objetivos específicos para la consecución del 

objetivo general en diferentes fases, en este sentido se logra identificar los niveles de desarrollo 

del pensamiento conceptual en los estudiantes de grado 7° mediante la aplicación de la prueba de 

pensamiento concreto de la tercera etapa de la teoría del desarrollo cognitivo de Piaget (1954), 

para determinar el nivel de pensamiento concreto en función de los desempeños de los 

estudiantes en cuanto a: Seriación de letras y números, b) Clasificación y las sub-operaciones: 
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inclusión, exclusión, transitividad y encadenar. Por lo tanto, la investigación se establece en tres 

tiempos o momentos:  

El primer momento se presenta el marco teórico y las referencias, con el objetivo de dar 

soporte a la estrategia didáctica de intervención. El segundo momento, se muestra la intervención 

mediante el diseño de las guías didácticas en la asignatura de castellano y se aplicaron en las 

siguientes fases secuenciales: procedimental, desarrollo de ejercicios, actividades de finalización 

y práctica de trabajo independiente del estudiante con una metodología de integración para el 

desarrollo de destrezas y procesos mentales asociados al pensamiento conceptual y sus relaciones 

cáusales de tipo literal de Ariño (2017). Todo esto, fue por medio de un cuasi-experimento con 

diseño metodológico de diseño pre prueba ï pos prueba con un grupo experimental y un grupo 

de control.  

En el tercer momento, se presenta el análisis de los resultados, las conclusiones y 

recomendaciones, se establece las diferencias estadísticamente significativas con respecto al 

grupo experimental y el grupo de control, permitiendo llegar a conclusiones sobre los dos grupos 

según las comparaciones de la ruta del diseño metodológico implementado. En este sentido, la 

principal conclusión a partir de esta investigación, se establece que de manera conjunta las 

operaciones concretas de Seriación (numérica, letras) y Clasificación (inclusión, exclusión, 

transitividad y encadenar) se presenta a nivel grupal cambios estadísticamente significativos en 

las pruebas aplicadas a los grupos intervenidos.  

En cuanto a las recomendaciones del estudio, es posible investigar sobre el uso de las 

herramientas computacionales de organizadores gráficos y su efecto en una transición de 

pensamiento nocional al conceptual ó del pensamiento conceptual al categorial, en función al 
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desarrollo de la representación del conocimiento comparando distintas herramientas 

computacionales de organizadores gráficos a parte de las trabajadas en la propuesta como 

Diagrama de Venn, mapa conceptual y líneas de tiempo, evaluando así, la diferenciación 

progresiva del nivel de desarrollo del pensamiento conceptual en los estudiantes. Además, se 

presenta la necesidad de involucrar otras habilidades, destrezas u operaciones concretas de 

pensamiento literales y de tipo causal como: análisis, síntesis, comparación, observación e 

identificación, desarrollarlas de una forma integral sumadas a las operaciones trabajadas en la 

investigación como la Seriación y Clasificación. Esto posibilitaría abordar de manera holística el 

aprendizaje de los estudiantes en cuanto a la conceptualización, la ejemplificación, la definición 

y la descripción de su proceso cognitivo. 

Desde esta perspectiva la investigación se encuentra organizada en siete capítulos de la 

siguiente manera:  

El primer capítulo se describe el problema de la investigación y las dificultades que 

poseen los estudiantes en cada una de las competencias (Seriación, Clasificación). En este orden, 

se presenta la justificación en donde se manifiesta la importancia de la realización de un estudio 

y la necesidad de formular estrategias de intervención en base al desarrollo de operaciones 

concretas de pensamiento mediadas con herramientas computacionales de organizadores 

gráficos. Se plantean los objetivos de la investigación, los cuales son lo que guían y determinan 

el alcance de las posibles soluciones frente al problema investigado.  

El segundo capítulo, se exponen los referentes y fundamentos teóricos que guiaron la 

investigación; los antecedentes o estado del arte que muestra una revisión bibliográfica de 

diferentes trabajos de investigación y artículos científicos a nivel nacional e internacional; el 
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marco conceptual que muestra las teorías, concepciones y pensamiento de autores más 

representativos sobre desarrollo de habilidades de pensamiento y aprendizaje visual con 

herramientas computacionales de organizadores gráficos.  

El tercer capítulo, se detalla la descripción de la metodología utilizada en la 

investigación, en ella se describe el tipo de investigación y su alcance, los participantes, las fases 

que se desarrollaron, los instrumentos utilizados en el proceso de recolección y análisis de datos 

y la forma cómo fueron aplicados y comparados en función al diseño metodológico utilizado en 

la investigación.  

El cuarto capítulo, se presentan los resultados y el análisis estadístico cuantitativo de la 

información obtenida y su posterior tratamiento, se procede al análisis de los resultados de los 

estudiantes en función del marco teórico y variables de la investigación siguiendo la ruta 

establecida por el diseño metodológico utilizado.  

El capítulo quinto, se aborda la discusión e interpretación de los resultados con los 

resultados de otros autores para coincidir, afirmar o refutar dichos planteamientos y resultados 

investigativos en función del problema investigado.  

El capítulo sexto y séptimo, se da a conocer las conclusiones y recomendaciones a las que 

se llegó con la investigación a partir de los resultados obtenidos, se hace una reflexión a manera 

de sugerencias con el objetivo de mejorar las operaciones concretas de pensamiento de Seriación 

y Clasificación que intervienen en el pensamiento conceptual de los estudiantes de grado 

séptimo. Finalmente, se muestran las referencias bibliográficas y los anexos conformados por: 

las pruebas, las guías de trabajo, los resultados de las pruebas pretest-postest en cada uno de los 

grupos. 
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CAPITULO I: EL PROBLEMA  

1. Descripción y planteamiento del problema 

El Ministerio de Educación Nacional (MEN) (2022) plantea que el área de Tecnología e 

Informática es transversal a las demás áreas del currículo, está presente en todas las actividades 

humanas, al igual que el aprendizaje de conceptos en función de destrezas y procesos básicos de 

pensamiento. 

 Así mismo, en la Quinta Conferencia Ministerial sobre la Sociedad de la Información de 

América Latina y el Caribe, celebrada en México en agosto de 2015 por la Comisión Económica 

para América Latina y el Caribe (CEPAL), planteó que la nueva revolución digital estará 

impulsada por el internet móvil, la computación en la nube, la analítica de datos, el internet de 

las cosas, la robótica, la manufactura avanzada y la impresión 3D. Esto implica oportunidades y 

desafíos en el sector productivo (empleo a mediano y largo plazo) en los gobiernos de América 

Latina y el Caribe, que sin duda Colombia es uno de ellos, afectando directamente la educación 

en tópicos como la promoción de las habilidades y capacidades digitales que son requeridas en la 

actualidad en las personas, así como también el auge de nuevos temas como la innovación digital 

a partir de la gestión de la información (CEPAL, 2015).   

En este orden de ideas, un aspecto importante para alcanzar niveles de calidad educativa 

en Colombia, es desarrollar en el estudiante competencias básicas en las área del currículo, por lo 

tanto, las competencias están descritas en los Estándares Básicos de Competencias (EBC) y 

permite determinar si un estudiante, colegio o institución educativa cumple con las expectativas 

comunes de calidad. A su vez, el MEN (2022) enfatiza en las competencias que implican el 

Saber Conocer (cognitivo), el Saber Hacer (procedimental) y el Saber Vivir y Convivir 

(actitudinal). De manera que, para llegar a este autoconocimiento debe hacerse una simbiosis 
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entre estos tres elementos, en donde la escuela deba ser el sitio intelectual, moral, física en el 

cual se pueda ñSaber Serò.  

Por otro lado, para valorar las prácticas educativas en los colegios, el Gobierno Nacional 

de Colombia y organismos internacionales implementan métodos, técnicas e instrumentos para 

dicha valoración, esto se evidencia en los informes de las pruebas externas aplicadas a nivel 

internacional del Program for International Student Assessment (PISA) de la Organización para 

la Cooperación y el Desarrollo Económico (OCDE). Así mismo, a nivel nacional las pruebas 

SABER y SUPÉRATE, las cuales son evaluaciones externas estandarizadas aplicadas por el 

Instituto Colombiano para la Evaluación de la Educación (ICFES), se evalúa el desempeño 

alcanzado por los estudiantes según las competencias básicas definidas por el Ministerio de 

Educación Nacional (MEN), valora los desempeños desarrollados por los estudiantes al final de 

los ciclos de los niveles educativos de la educación básica y media. De igual modo, las pruebas 

diagnósticas por el MEN del programa Todos a Aprender (PTA) evalúa los aprendizajes de 

conceptos en lectura, en función de destrezas, procesos mentales y básicos de pensamiento en los 

estudiantes (MEN, 2023).  

En los resultados de PISA (2018), la calificación general para Colombia fué de 412 

puntos en lectura, si bien es cierto, el rendimiento de Colombia en lectura en PISA (2018) fue 

menor que el registrado en 2015, no obstante, el resultado coloca a Colombia por debajo del 

promedio de la OCDE que se establece en 487 puntos para el caso de la lectura, esto es, cerca del 

50% de los estudiantes que alcanzaron por lo menos el nivel 2 de competencia en lectura, cifra 

que aún sigue siendo baja para rendimiento de la competencia en la misma (PISA, 2018). 
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Los resultados que registran el desempeño de los estudiantes en los procesos cognitivos 

de la prueba de Lectura en PISA (2018) en la competencia de Comprensión Lectora, la cual mide 

los procesos de lectura en la categoría de procesamientos de textos en las escalas de localización 

de información relevante, en donde el estudiante utiliza operaciones como acceder, recuperar, 

buscar y seleccionar información en un texto dado. Del mismo modo, PISA (2018) valora la 

escala de compresión de textos, en donde se le pide al estudiante hacer la representación de 

significados literal o explícitos y la generación de interferencia de los textos.  

A partir de estos resultados, Colombia en lectura y procesamientos de textos, obtuvo un 

puntaje promedio de 413 puntos, este valor muestra un mayor desarrollo de esta habilidad por 

parte de los estudiantes colombianos en relación con los estudiantes Latinoamericanos, pero con 

un menor desarrollo en relación con los estudiantes de los países asociados a la OCDE con 487 

puntos, contrastado con los no asociados a la OCDE con 428 puntos (PISA, 2018). Por 

consiguiente, concluye que Colombia se mantiene por debajo de sus pares Latinoamericanos, 

estos a su vez, mantienen desempeños inferiores a la media internacional OCDE (2018). 

Asi mismo, los resultados de PISA (2018) en la escala Evaluar y Reflexionar que mide la 

habilidad de los estudiantes para evaluar la calidad y credibilidad de la información, la reflexión 

sobre el contenido y la forma de un texto, Colombia registró un puntaje de 417 puntos, 

superando el promedio de Latinoamérica y el Caribe con 410. No obstante, este puntaje fue 

inferior al promedio de países no asociados a la OCDE (429 puntos) y de los países OCDE (488 

puntos) de OCDE (2018).   

A continuación, en la siguiente Figura se observa el puntaje obtenido en la escala de 

procesos cognitivos descritos anteriormente en la competencia lectora. 
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Figura  1  

Puntaje promedio de la subescala de procesos cognitivos. 

Fuente: PISA (2018)  

Así mismo, es interesante analizar los dos índices con base al cuestionario no cognitivo 

de la prueba realizada por PISA, estos son: 1) El grado de escolaridad: es el curso del estudiante 

al momento de presentar la prueba. 2) La metacognición: son las estrategias de lectura del 

estudiante, estos índices son importantes para comprender mejor la relación del aprendizaje de 

los estudiantes frente a la lectura y la comprensión de la misma, sin restarle importancia a los 

demás índices. Por consiguiente, los resultados de las pruebas en relación al índice del grado de 

escolaridad y metacognición proporcionan una mejor explicación sobre el desempeño con 29.9% 

y 27.5% respectivamente en la utilización de estrategias de lectura del estudiante (PISA, 2018), 

así como también las destrezas, habilidades y procesos mentales asociados a esta acción. De 
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igual manera, el nivel general los resultados de la prueba en lectura ha presentado 

significativamente progresos en el desempeño promedio en 2018, comparado con 2015, este 

puntaje aumentó con respecto a la primera aplicación de la prueba en el 2015.  

En la siguiente Figura se puede observar el desempeño de la prueba por índice de PISA 

(2018). 

Figura  2  

Desempeño en la prueba de lectura por índice calculado. 

 

Fuente: PISA (2018) 

En el informe de OCDE (2018), en Colombia también existe diferencia en el progreso de 

aprendizaje entre hombres y mujeres, es preciso establecer la identificación de características y 
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factores asociados al proceso de aprendizaje que causa esta brecha, en este sentido las mujeres 

registraron un mayor puntaje promedio que los hombres en cuanto a la lectura, lo que no pasa en 

matemáticas y ciencias respectivamente; esta diferencia de promedio entre hombres y mujeres en 

Colombia sigue siendo alta en comparación con los países asociados y los no asociados a la 

OCDE.  Por lo tanto, es necesario implementar estrategias que permitan también disminuir esta 

brecha entre géneros, por eso es importante que la comunidad educativa muestre un compromiso 

por avanzar en materia de calidad y equidad educativa en las escuelas e instituciones educativas 

de carácter públicas y privadas del país.  

En cuanto al rango de edades de los estudiantes evaluados por OCDE (2018), estas 

oscilan de 15 a 16 años,  en concordancia con el informe de CEPAL (2015) y la Organización de 

Estados Iberoamericanos (OEI) (2010) del programa ñMetas Educativas 2021ò en donde se 

aborde no solo la alfabetización digital, si no que también se considere necesario promover el 

uso pedagógico y apropiación de las TIC en la sociedad actual, para lograrlo, es necesario el 

diseño de estrategias didácticas y metodologías que promuevan el aprendizaje activo y 

significativo integrando el desarrollo de habilidades de pensamiento, habilidades digitales y la 

resolución de problemas complejos. Apoyado en Piaget (1954), en edades de 10 a 12 años se 

producen las unidades básicas del pensamiento como son los conceptos, ratificando la 

importancia de potenciar operaciones concretas de pensamiento como la clasificación (inclusión, 

exclusión, encadenar, transitividad), la seriación y la representación gráfica del conocimiento. 

Teniendo en cuenta los resultados de las pruebas diagnósticas aplicadas en los últimos 4 

años desde la implementación del programa ñTodos a Aprenderò del MEN (2012), se consideró 

pertinente analizar los resultados sobre el aprendizaje en lectura con relación a procesos básicos 
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del pensamiento en los estudiantes y la identificación de los alcances y resultados obtenidos con 

respecto a las prácticas educativas de los docentes del colegio Liceo Montería.  

Como se puede observar en la siguiente Figura, los resultados en Compresión Lectora 

fueron bajos para la institución,  estos resultados se identifican y se alinean totalmente con los 

diagnósticos internacionales de las pruebas PISA y los resultados nacionales de las pruebas 

SABER, evidenciando dificultades de los estudiantes en cuanto la Comprensión Lectora y el 

rendimiento escolar. Estos resultados indican poner atención a los aprendizajes que están 

representados en color rojo y naranja, para la implementación de mejoras; y los de color verde y 

amarillo para su fortalecimiento.  

Figura  3 

Listado de aprendizajes de la competencia Lectora en 7° 

 

Fuente: Dirección Académica Liceo Montería (2021) 

Esto es ratificado también, por el informe técnico del Programa para la Transformación 

de la Calidad Educativa Todos a Aprender (PTA), que muestra un panorama de necesidades en 

matemáticas y lenguaje respectivamente para una transición de básica primaria a básica 

secundaria, esto se evidencia en los porcentajes de estudiantes de quinto hasta el noveno grado 

clasificados en el nivel de desempeño insuficiente, donde se necesita la implementación y la 
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sostenibilidad del programa para hacer frente a este pronóstico desalentador y comenzar a 

trabajar sobre la calidad educativa desde el año 2012, así de esta manera, comenzar a cerrar la 

brecha con la aplicaci·n de las llamadas ñPruebas Saberò, que a su vez sería un referente y marco 

referencial para medir el estado de desempeño en matemática y lenguaje (Mineducación,2022).  

Para el caso de Lenguaje, en la siguiente Figura se presenta el porcentaje de estudiantes 

ubicados en cada nivel de desempeño teniendo en cuenta la zona y el sector de ubicación de los 

establecimientos educativos, con el fin de identificar diferencias en cada uno de los cuatro 

niveles según prueba y grado, se logra ver la proporción de estudiantes en los cuatro niveles que 

se encuentran asociados a los descriptores cualitativos de las habilidades, conocimientos y 

destrezas de los estudiantes. 

Figura  4 

 Distribución de las personas evaluadas en los niveles de desempeño en Lectura. 

 

Fuente: Informe de resultados pruebas SABER (ICFES,2022) 
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Luego de dicha aplicación y conociendo los resultados a nivel nacional, se trazaron metas 

en donde más del 25% de estudiantes de los establecimientos educativos beneficiarios con este 

programa ascendieran de desempeño, disminuyendo así de 49 a 37% en matemáticas y 19 a 12% 

en lenguaje dichos niveles de desempeño (Mineducación,2022).  

En la siguiente Figura se presenta el porcentaje de estudiantes ubicados en cada nivel de 

desempeño teniendo en cuenta la zona y el sector de ubicación de los establecimientos 

educativos oficiales y no oficiales, se diferencian en cada uno de los cuatro niveles segín la 

prueba y el grado. 

Figura  5.  

Niveles de desempeño de la prueba de Lectura 

 

Fuente: Informe de resultados Pruebas SABER (ICFES,2022) 

Para lograr las metas y objetivos planteados anteriormente, desde el MEN (2012) se 

establecieron cincos (5) componentes definidos en los PTA (2022) sobre los cuales se basaría su 

operación, estos fueron: 1) componente pedagógico, 2) componente de formación situada, 3) 

componente de gestión educativa, 4) componente de condiciones básicas y 5) componente de 
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apoyo, comunicación, movilización y compromiso social. No obstante, la investigación enfatiza 

en el componente pedagógico, este se refería a la interacción que hay entre docentes y 

estudiantes en contextos específicos, por tanto, se esperaba crear ambientes de aprendizaje 

tendientes a la construcción de conceptos y el desarrollo de habilidades de pensamiento, valores 

y actitudes en las áreas y asignaturas del currículo.  

Para la implementación de este componente se necesitaría de la organización y aspectos 

pedagógico tales como: 1) los referentes curriculares que identificaran los aprendizajes esperados 

en un tiempo determinado, 2) la definición conceptual del proceso de evaluación en sus 

propósitos formativos y sumativos, los instrumentos a través de los cuales se efectuaría dicha 

valoración, y 3) la selección y uso de actividades de aula pertinentes y coherentes con los 

aprendizajes esperados.  

En concordancia con lo expuesto anteriormente, el colegio Liceo Montería (LM) planteó 

la necesidad de responder a los retos educativos de la calidad educativa (Mineducación, 2022), 

con la creación de ambientes de aprendizaje tendientes a la construcción de conceptos y el 

desarrollo de habilidades de pensamiento, valores y actitudes en las áreas y asignaturas del 

currículo (PTA, 2022) y al desarrollo de habilidades y destreza de pensamiento que requiere el 

individuo (OCDE, 2018). El colegio implementa el programa de Lectores Competentes 2.0 de la 

Merani (2022) del modelo planteado por De Zubiría (2017), que investiga sobre la estructura del 

pensamiento, la clasificación de los niveles de edades por categorías de pensamiento, en donde el 

pensamiento categorial va de 14 años o más, el pensamiento conceptual de 5 a 14 años, el 

pensamiento proposicional de 2 a 5 años y pensamiento nocional de 0 a 2 años.  
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Este programa se implementó mediante la creación de la asignatura Comprensión Lectora 

en el plan académico del colegio, apoyado con el Modelo Lector Optimo (MLO) de Merani 

(2022) y desarrolla la competencia textual y valorativa. Así mismo, el programa instrumentaliza 

los macro operadores mediante las Pruebas de Lectura Competente (PLC) en: lectura preliminar, 

concordancia, relievar, analizar, definir, inferencia promocional y modelar. De igual forma, las 

PLC son regularizadas y aplicadas por la red de colegios de pedagogía conceptual de Merani 

(2022), el objetivo es valorar, diagnosticar y cuantificar el avance de los estudiantes en el 

desarrollo de los macrooperadores ya mencionados, de esta manera, poder establecer las 

estrategias de mejora continua a través de Lectores Competentes 2.0, en donde los resultados 

obtenidos de la pruebas, son de uso pedagógico y exclusivo del colegio. 

En la siguiente Figura, se presenta el número de estudiantes en cada nivel de desempeño 

en las pruebas de entrada con respecto a la prueba salida.  

Figura  6  

Resultados PLC grado 7º por nivel de desempeño. 

 

Fuente: Dirección Académica Liceo Montería (2021) 
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Se puede apreciar que 46 estudiantes fueron evaluados en la prueba de entrada y 41 

estudiantes para la prueba de salida, por tanto, 1 estudiantes obtuvo desempeño bajo (rojo), 29 

estudiantes con desempeño satisfactorio (amarillo) y solo 16 estudiantes con desempeño 

avanzado (verde). En las recomendaciones para posteriores años se debe asegurar que los 

mismos estudiantes que presenten la prueba de entrada, sean los mismos y el mismo número de 

los que presenten la de salida.  

Comparando el desempeño obtenido del colegio, con respecto a la red de colegios 

asociados sobre las macro operaciones de: concordar, relievar, inferir y construir de los 

resultados globales de las pruebas PLC, es posible evidenciar que el colegio Liceo Montería, en 

la presentación de la prueba de entrada y salida (prepueba-posprueba) estuvo en la mayoría de 

los casos por debajo del promedio nacional con desempeños aceptables en la red nacional de 

colegios de la fundación. En la siguiente Figura, se puede apreciar los resultados PLC grado 7°. 

Figura  7  

Resultados PLC grado 7º sobre los macro operadores. 

 

Fuente: Fundamerani (2021) 
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Por consiguiente, el modelo Lector Optimo de (Fundamerani, 2022), excluye las demás 

asignaturas del currículo, teniendo la posibilidad de integrarlas desde lo cognitivo y cognoscitivo 

propio de la dinámica de las mismas, igualmente, el área de Tecnología e Informática (TI) 

también se orienta a una aproximación transversal a cualquier disciplina y podría contribuir y 

complementarse mediante el diseño de metodologías y estrategias de integración de las 

Tecnologias de la Comunicación y la Información (TIC) en conjunto con las herramientas 

digitales de aprendizaje visual en el aprendizaje de conceptos (Ebner y Bruff, 2010), en función 

de destrezas y de los procesos mentales básicos del pensamiento en los estudiantes, tal como lo 

señala OCDE (2018). 

Para identificar algunos factores que pueden estar incidiendo en la anterior problemática, 

se realizaron diferentes tipos de indagaciones tales como: cuestionario y observación abierta y 

directa a docentes que imparten la asignatura de castellano en grado 7° del colegio Liceo 

Montería. Mediante el cuestionario realizado en el mes de marzo del año de 2022, se les 

preguntaron a los docentes sobre el uso de los organizadores gráficos como estrategia de 

aprendizaje y cuáles herramientas digitales utilizaban en sus clases para tal fin. Con relación a las 

prácticas de aulas realizada, se realizó un ejercicio de observación directa de 6 clases de forma 

aleatoria durante el segundo periodo académico según el horario e intensidad horaria, esto con 

previo aviso y consentimiento de los docentes y directivas; como resultado, se logra precisar 

información sobre la identificación de algunos factores que también inciden en la cuestión 

problémica:  

¶ Los docentes manifestaron saber qué es un organizador gráfico, sin embargo, no lo 

utiliza en su asignatura de castellano, tampoco hay apropiación de la misma en la 
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preparación de contenido, aquí se evidencia que los docentes no hacen uso de los 

organizadores gráficos como estrategia didáctica con sus estudiantes. 

¶ Los contenidos de castellano en las clases observadas llevan la estructura lógica del 

texto y lecturas del libro guía utilizado por el docente, este viene ilustrado con 

esquemas, mapas y diagramas que en ocasiones al estudiante le resulta tedioso 

entenderlos, no se les propone tomar esa información y crear su propio esquema para 

el análisis, comprensión y asimilación de los mismos para generar un nuevo 

constructo; las clases impartida por los docentes son magistrales, se utiliza el cuaderno 

de anotaciones y el libro guía se utiliza para subrayar palabras claves, conceptos, 

ideas, elementos o cualquier información y datos importantes que sólo queda 

plasmado en el mismo texto guía. 

¶ Los docentes desconocen del conjunto de herramientas digitales de organizadores 

gráficos como estrategia para potenciar destrezas y habilidades de pensamiento en los 

estudiantes.  

En contraste con lo anterior, muchas de las estrategias que se implementaron a través de 

Lectores Competentes (LC), los resultados obtenidos no están dando resultados esperados, se 

observa que la tendencia esta, en que el alumno, se apropie del contenido y definición del 

concepto, es decir, privilegiando aprendizajes particulares y específicos, esto contribuye a una 

importante limitación en la concepción del aprendizaje de carácter general y abstracto, dejando 

de promover así, el desarrollo del pensamiento, las habilidades y los valores de los estudiantes en 

contextos específicos; por lo tanto, no se hace una transferencia en cuanto a la formación de 

conceptos. 
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Por todo lo anterior, se hace necesario y pertinente el diseño de una estrategia didáctica 

diferente para abordar los procesos de enseñanza y aprendizaje mediados por las Tecnologías de 

la Información y la Comunicación (TIC) aplicadas a la educación, que se lleve a cabo en el aula 

de clases, que generen cambios significativos en la manera de abordar los aprendizajes de 

castellano hacia el desarrollo del pensamiento y que sean transferible a otros contextos 

específicos u asignaturas; a hora bien, para abordar esta problemática, es necesario preguntarse: 

¿Cuál es la influencia del uso de las herramientas digitales de organizadores gráficos y su efecto 

en el desarrollo del pensamiento conceptual y la representación del conocimiento en estudiantes 

de grado 7° de básica secundaria de Liceo Montería? 

1.2. Justificación 

En la segunda reunión de la Conferencia de Ciencia, Innovación y TIC de CEPAL (2016) 

sobre Ciencia, Tecnología e Innovación en la Economía digital para el caso de la situación de 

América Latina y el Caribe, señala que las nuevas tecnologías y la revolución digital requieren 

que el individuo desarrolle nuevas capacidades cognitivas, a la resolución de problemas 

complejos, al análisis de datos, a las habilidades sociales, al pensamiento crítico, a la 

alfabetización y aprendizaje activo y significativo, esto implica repensar en el ¿Cómo? y el ¿Por 

qué? desde nuestro contexto colombiano y a nivel regional;  por tanto, se requiere de una 

reflexión e investigación profunda desde la escuela misma, para una apropiación e integración de 

estas nuevas tecnologías y la revolución digital, en el diseño de metodologías y didácticas como 

estrategias para el desarrollo de esas capacidades, destrezas y habilidades cognitivas para 

potenciar el pensamiento, el aprendizaje activo y significativo que se requieren en los individuos 

para suplir las necesidades y responder a los retos educativos que plantea la sociedad a futuro.  
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Para De Zubiría (2017), en las escuelas colombianas se necesita metodologías y 

estrategias didácticas para facilitar el aprendizaje significativo en el estudiante a fin de lograr un 

propósito de aprender un concepto, un proceso, una disciplina curricular específica. Además, 

sugiere que la promoción de competencias intelectuales debe privilegiar los aprendizajes de 

carácter general y abstracto sobre los particulares y específicos, contribuyendo así al desarrollo y 

estructuración del pensamiento, las habilidades y los valores de los estudiantes en contextos 

específicos y a responder a las necesidades y retos educativos que requiere la sociedad de este 

siglo. Con este panorama, las posibilidades didácticas con relación a los objetivos y fines de la 

educación juegan un papel importante desde el marco de una aproximación transversal teniendo 

en cuenta que la tecnología e informática se puede trabajar desde cualquier disciplina, puesto que 

está presente en todas actividades humanas y en consecuencia se facilita su desarrollo y 

apropiación transversal en todas las áreas básicas fundamentales en la educación.  

Autores experimentados en la materia como Corrales (2020), señala que en las pruebas 

PISA (2018), se evaluaron aspectos del contexto, del conocimiento de los contenidos, la 

competencia, la interpretación de datos científicos y el interés por la ciencia y la tecnología. En 

el análisis del informe de CEPAL (2016) y los resultados de las pruebas PISA (2018), se hace 

una trazabilidad de las nuevas capacidades y competencias requeridas por los individuos en 

cuanto a: la resolución de problemas complejos, habilidades de pensamiento, aprendizaje activo 

y significativo, habilidades digitales básicas. 

Al contrastar las capacidades y competencias que plantean las organizaciones CEPAL 

(2016)  y PISA (2018), se encuentra que las habilidades de pensamiento, el aprendizaje activo - 

significativo, las habilidades digitales básicas y la resolución de problemas complejos son las 

competencias generales, transversales y profesionales de los nuevos graduados (estudiantes) y 
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deben atender hacia el desarrollo de capacidades que le permitirán según Ricoy & Sevillano 

(2010) a desempeñarse mejor a retos sociales y educativos que requiere la sociedad de este siglo 

tales como: seleccionar, interpretar y analizar textos y documentos (capacidad analítica, sintética 

y crítica), y habilidades para buscar, recuperar, seleccionar, organizar, comprender y jerarquizar 

cualquier tipo de documento.  

Con lo anterior, se busca con esta investigación determinar el impacto que puede tener el 

uso de herramientas computacionales de organizadores gráficos y su efecto en el desarrollo del 

pensamiento conceptual y el desarrollo de la representación de conocimientos en los estudiantes 

de grado séptimo de básica secundaria, a partir de la incorporación de las TIC y de una estrategia 

didáctica en función al desarrollo de capacidades, destrezas y habilidades de pensamiento en los 

estudiantes, asi como también a potenciar el aprendizaje activo y significativo y las habilidades 

digitales básicas como lo señala la CEPAL (2016) y pruebas PISA (2018).  

Desde la antigüedad, Aristóteles señalaba que la conceptualización devela la esencia del 

mundo, para lograrlo se requiere del desarrollo de procesos mentales básicos o superiores, 

destrezas y habilidad de pensamiento en los estudiantes o individuos para tener la capacidad de ir 

relacionando estos conceptos con otros conceptos, luego formar proposiciones y con ello 

argumentos, que es cuando se llega a formas superiores y complejas del pensamiento, como son 

los juicios y los razonamientos en cualquier asignatura o área de conocimiento (Vivas & García, 

2013).  

En esta línea, Piaget (1954), sostiene que el estadio de las operaciones concretas es el 

tercero de los cuatro estadios de la teoría del desarrollo cognitivo, luego de este estadio, pasa al 

estadio pre operacional y ocurre entre las edades de 7 y 11 años, se caracteriza por el uso 
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adecuado de la lógica, esto es, relación de conceptos o de instrumentos conceptuales mediante el 

pensamiento, estos instrumentos forman proposiciones complejas y estas proposiciones forman 

el significado, a su vez el pensamiento conceptual (Vivas y García, 2013). Al diseñar estrategias 

didácticas, es preciso responder a las preguntas: ¿Por qué enseñar conceptos? ¿Para qué 

potencializar el pensamiento conceptual? ¿Cuál es el impacto de utilizar herramientas 

computacionales de organizadores gráficos para potenciar el pensamiento conceptual y la 

representación del conocimiento?  

Entonces, las estructuras conceptuales formadas por vínculos causales, es decir, pensar 

conceptualmente consiste en establecer relaciones de paralelismo, entre las operaciones de 

seriación (ordenar, secuenciar) y clasificación (inclusión, exclusión, encadenar, transitividad), 

para llegar a una representación gráficamente (modelar) del conocimiento del estudiante. Para 

Marin (2007) la existencia de esas relaciones implica, a su vez, la existencia de estructuras 

conceptuales, es decir que tener un cierto dominio de un campo de saber, consiste en comprender 

sus explicaciones y en proporcionar otras, lo que a su vez implica un número creciente de 

conceptos (Vivas y García, 2013) y una articulación entre ellos.  

También, el aprendizaje estudiado desde una perspectiva global, evalúa todas las 

variables que intervienen en el proceso, tanto variables internas como externas y aquellas 

mediadoras gestoras de cambios y de interacciones que permiten la supervivencia en los diversos 

e inesperados cambios a los cuales está sometida la condición humana (Carrascal, 2006). Esto 

supone, dar importancia a los aspectos principales sobre la conceptualización misma del 

concepto, las operaciones lógicas del pensamiento y la representación de los rasgos más 

generales y esenciales de los objetos y los fenómenos de la realidad, constituyendo los conceptos 
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la forma fundamental con que opera el pensamiento (generalización), lo que permite la 

consecución de otros.  

Por consiguiente, el proceso educativo lo determina un conjunto de conocimientos, 

habilidades, actitudes, comprensiones y disposiciones cognitivas, metacognitivas, socio afectivas 

y psicomotoras, las cuales apropiadamente relacionadas entre sí, facilitan el desempeño flexible, 

eficaz y con sentido enfocadas al diseño y ejecución de actividad o tareas en contextos nuevos y 

retadores; de forma similar, el aprendizaje está relacionado con las inteligencias múltiples 

(Gardner, 2016), como la capacidad de resolver problemas y de elaborar productos en diferente 

contexto de aprendizaje, al definir Gardner la inteligencia como una capacidad, indudablemente 

la convierte en una destreza que puede ser desarrollada.   

En síntesis, la investigación busca potenciar operaciones intelectuales de pensamiento 

concreto como la seriación (secuenciación) y la clasificación (exclusión, inclusión, encadenar, 

transitividad) mediante la representación gráfica del conocimiento mediadas por herramientas 

computaciones, permitiendo que el estudiante se acerca significativamente al conocimiento de la 

disciplina científica desde el concepto, ya que la formación de conceptos expresa la construcción 

del pensamiento (Vivas y García, 2013). 

Por otra parte, se justifica el desarrollo de la presente investigación para el SUE  

CARIBE (Sistema de Universidades Estatales del Caribe) y su programa de Maestría en 

Educación, porque se aborda el estudio de las mediaciones pedagógicas y tecnológicas y las 

oportunidades que surgen de esa interacción para diseñar estrategias didácticas mediadas por las  

TIC (Tecnologías de Información y la Comunicación) aplicadas en la educación básica, que 
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además estén acordes con los nuevos retos, habilidades y destrezas que requiere el individuo en 

la actualidad. Fundamerani (2022), OCDE (2018), PISA (2018) y CEPAL (2015). 

De igual manera, apunta a la formación de profesores para innovar desde la dinámica 

docente en metodologías, estrategias y didáctica desde una práctica pedagógica, saber específico 

mediante la apropiación y transferencia del uso de herramientas computacionales de 

organizadores gráficos para potenciar habilidades y destrezas de pensamiento en los estudiantes. 

1.3 Objetivos de la investigación  

1.3.1. Objetivo General  

Determinar la influencia de las herramientas computaciones de organizadores gráficos en 

los niveles de desarrollo del pensamiento conceptual y la representación del conocimiento en los 

estudiantes de grado 7 ° de básica secundaria de Liceo Montería.   

1.3.2. Objetivos Específicos  

2. Identificar los niveles de desarrollo del pensamiento conceptual en los estudiantes de 

grado 7° de básica secundaría en Liceo Montería. 

3. Diseñar una estrategia didáctica mediada con el uso herramientas computacionales de 

organizadores gráficos para el desarrollo del pensamiento conceptual y la 

representación del conocimiento para los estudiantes de grado 7° de básica secundaría 

en Liceo Montería. 

4. Evaluar los efectos de la utilización de las herramientas computacionales de 

organizadores en el desarrollo del pensamiento conceptual y la representación del 

conocimiento en los estudiantes de grado 7° de básica secundaría en Liceo Montería.  
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CAPITULO II: REFERENTES  

2. Marco teórico 

2.1. Antecedentes.   

En una aproximación a nivel internacional, se encontraron numerosos estudios que son 

referentes investigativos, una de los primeros en mencionar es la investigación sobre las rutinas 

de pensamiento, un proceso innovador en la enseñanza de la matemática de Campos & Burgos 

(2020), tiene como objetivo determinar la frecuencia de uso de  las  rutinas  de pensamiento en el 

proceso de enseñanza-aprendizaje de la Matemática por parte de los docentes del tercer año de 

bachillerato en la Unidad Educativa Fiscal Arturo Borja en el año lectivo 2018-2019. Es de 

enfoque cuantitativo de diseño no experimental de tipo descriptivo, apoyado en las técnicas de la 

encuesta y el análisis de contenido. En la recolección y análisis de datos se utilizó la técnica de la 

encuesta y el instrumento fue cuestionario, este fue dirigido   a   cincuenta   y   ocho   

estudiantes. Los resultados permitieron  evidenciar  que  los  docentes  utilizan  las  rutinas  de  

pensamiento  en  porcentajes  bajos  y  de  una  manera  empírica,  desconocen  el  nombre  

técnico,  los  tipos  de  pensamiento  y  los  caminos  metodológicos  que  estos  procedimientos  

didácticos  involucran,  así  como  también, el  posible  aporte  que pueden brindar estas prácticas 

de construcción de pensamiento a los lineamientos pragmáticos  constructivistas  dispuestos  en  

el  vigente  currículo  de  Matemática  del  Ecuador.  

Así mismo, la investigación de Zavala (2018), sobre la utilización de los mapas 

conceptuales con software tecnológicos para el aprendizaje de elementos de máquina en la 

Universidad Ricardo Palma, lleva como objetivo demostrar que el uso de los mapas conceptuales 

con los softwares tecnológicos, mejorara significativamente el nivel del logro de los estudiantes 

de la Ingeniería Industrial de la Facultad de Ingeniería en el distrito de Santiago de Surco de 

Lima Perú. Es un estudio de casos. Se utilizó una tecnología de rodamiento desde el enfoque 
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cuantitativo con diseño longitudinal cuasi experimental, se llevó a cabo en dos momentos, pretest 

y postest con un grupo de control y otro experimental. La muestra de la población fueron 40 

estudiantes de V semestre de ingeniería industrial en la asignatura de elementos de máquina, 

cuya totalidad fue utilizada para garantizar el análisis estadístico. En el análisis y procesamiento 

de datos se utilizó el software SPSS Statistics 12, con resultados concluyente que resalta la 

importancia que tiene los mapas conceptuales como método de enseñanza utilizando softwares 

tecnológicos, mostrando una mejora en el aprendizaje de los estudiantes.  

Otra de las investigaciones que brinda aporte importante para el presente trabajo 

investigativo es de Moreira y Oñate (2018), sobre las habilidades del pensamiento en el 

desarrollo cognitivo con talleres educativos, cuyo propósito fue la identificación de las 

habilidades del pensamiento de los estudiantes para un óptimo desarrollo cognitivo y la mejora 

del rendimiento académico mediante el método bibliográfico, estadístico y de campo. Se realizó 

un diagnosticó de aprendizaje a través de un cuestionario y también de encuestas que se 

aplicaron a una población de 157 estudiantes que corresponde a los cursos del primero de 

bachillerato. Es una investigación de diseño mixto, el tipo de investigación es de campo y 

bibliográfico. El aporte investigativo es en cuanto a la medición del estado de desarrollado de las 

habilidades del pensamiento durante el proceso educativo y su influencia en el desempeño del 

ámbito laboral al finalizar los estudios de los estudiantes con respecto al desenvolvimiento en el 

entorno profesional, siendo este un factor primordial y necesario en formar a los estudiantes en 

los conocimientos, habilidades y actitudes para lograr un pensamiento lógico, crítico y creativo 

que estimule la obtención y generación de los conocimientos, resolución de problemas y una 

actitud de continuo aprendizaje.  
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En esta misma línea, la investigación de Ortiz (2016) sobre la pedagogía artística de la 

conceptualización y la creatividad en estudiantes de ciencias de sexto grado El propósito fue 

examinar el proceso de la conceptualización en ciencias, definir la esencia de la creatividad de 

los jóvenes estudiantes e interpretar el valor del dibujo en propiciar contextos creativos para el 

aprendizaje en una clase de ciencias de sexto grado de la escuela elemental de la Universidad de 

Puerto Rico. Es un estudio fenomenológico sobre la conceptualización, la creatividad y el valor 

del dibujo en propiciar un contexto creativo para el aprendizaje de ciencias de sexto grado. En 

las recomendaciones y conclusiones, la investigación manifiesta unas limitaciones en función de 

la dificultad que representa estudiar los fenómenos de la conceptualización y la creatividad, 

advierte, además, la falta de estudios fenomenológicos y de investigaciones sobre la 

conceptualización misma en Puerto Rico, la carencia de estudios sobre el valor del dibujo en la 

enseñanza y su representación gráfica es un tema que tampoco ha sido estudiado.  

La investigación de Arrufat y Sánchez (2013) sobre el mapa conceptual como estrategia 

de aprendizaje y de evaluación en la universidad influye en el rendimiento de los estudiantes, el 

objetivo fue comprobar si la realización de buenos mapas conceptuales sobre los contenidos de 

una materia, determina la asimilación de contenidos a lo largo plazo y mejores desempeños en 

evaluación. Es un estudio cuasi-experimental, se basa en el análisis de datos cuantitativos y 

metodología para cuantificar fenómenos y poder establecer relaciones y explicaciones causales 

para generar, justificar y comparar hipótesis. La población fue de 169 estudiantes, de los cuales 

52 distribuidos en tres grupos con edades, el rango de edad de la muestra estuvo entre los 18 y 22 

años, situándose la mayoría de estudiantes en las edades de 20 y 21 años. Los resultados de esta 

investigación sugieren que la técnica de mapas conceptuales es una estrategia valiosa en el 

aprendizaje de los estudiantes universitarios. 
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La investigación sobre el pensamiento conceptual en niños de séptimo año de educación 

general básica de la ciudad de cuenca de Puma Quito (2011), brinda un aporte significativo para 

este trabajo de investigación, se hace un diagnóstico del desarrollo del pensamiento conceptual, 

en función de encontrar la presencia o ausencia de las operaciones intelectuales de seriación y 

clasificación en los estudiantes de séptimo año de educación general básica. El diseño es cuasi 

experimental y la población total fue de 376 niños (a), de los cuales 186 son mujeres y 188 son 

varones con edades que oscila entre los 11 y 12 años respectivamente. Se aplicó el test de 

pensamiento concreto de Piaget: observación, percepción, comparación y clasificación. Las 

conclusiones y recomendaciones de esta investigación realizan una crítica constructiva a los 

directivos y docentes de los centros educativos sobre el interés y la capacitación en cómo enseñar 

a pensar con los niños de educación básica y secundaria respectivamente. Señala, además, que es 

necesario reflexionar sobre el quehacer educativo y las diferentes prácticas de la cotidianidad que 

se pueden aprovechar para potenciar el pensamiento.  

La investigaci·n sobre ñLos mapas conceptuales como estrategia de ense¶anza y 

aprendizaje en la educación básica - propuesta didáctica en construcci·nò (D²az, 2002). Es una 

propuesta sustentada desde teoría del aprendizaje significativo, en donde se elabora una serie de 

recomendaciones pedagógicas, básicamente a través de la elaboración y aplicación de los mapas 

conceptuales en los encuentros educativos. Esta propuesta didáctica está fundamentada desde la 

teoría del aprendizaje significativo y el constructivismo humano de Joseph Novak sobre la 

utilización de los mapas conceptuales para generar significado. La investigación aporte avances 

significativos sobre la utilización de los mapas conceptuales como método para ayudar a los 

estudiantes y educadores a captar el significado de los materiales que se van a aprender. 
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A nivel nacional se encontraron referentes investigativos, una de las primeras 

investigaciones es el ñEfectos del mapa conceptual sobre la s²ntesis de informaci·n en un 

ambiente de aprendizaje interactivoò (Dom²nguez y Vega, 2020).  El objetivo del estudio fue 

evaluar el efecto del uso de mapas conceptuales para la síntesis de información y manejo de la 

carga cognitiva en el aula invertida. La estrategia utilizada fueron los mapas conceptuales para la 

síntesis de información en un aula invertida convencional en los contenidos de la asignatura 

cirugía, con una metodología estandarizada a través del software CMap Tools. El estudio es 

transversal de pre- y post-intervención, que pretende medir el efecto relacionado con la utilidad y 

satisfacción percibida por los estudiantes, sobre el uso de los mapas conceptuales como 

estrategia educativa para organizar y representar la información en un ambiente interactivo de 

aula invertida en cirugía. En la muestra de la población participaron 175 estudiantes de la 

facultad de medicina en una universidad privada en Colombia. Los instrumentos de recolección 

de información son basados del Concept Mapping Questionnaire (CMQ). Un aporte importante 

sobre los hallazgos del presente estudio son los efectos positivos del mapa conceptual como una 

estrategia para organizar y representar la información en el aula invertida, la conexión de 

conceptos de acuerdo a los resultados del CMQ.  

Un referente importante para el presente estudio, es la investigaci·n ñApoyando procesos 

de desarrollo de pensamiento conceptual en los estudiantes de grado quinto del colegio aulas 

colombianas San Luis, con el manejo de herramientas virtualesò (Castro, 2015). El objetivo es 

contribuir al desarrollo de procesos de pensamiento conceptual mediante la construcción de 

mapas conceptuales y mentefactos a través de herramientas web 2.0, en los estudiantes de quinto 

grado del colegio Aulas Colombianas San Luis. El estudio es cualitativo de tipo descriptivo. La 

investigación brinda aporte importante en la carencia de metodologías activas y participativa 
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ajustadas a las unidades didácticas bajo un enfoque más colaborativo sobre la utilización de las 

herramientas mencionadas (mapa conceptual -mentefacto). En las conclusiones de este estudio es 

que se debe trabajar, mejorar e innovar los procesos de enseñanza- aprendizaje, basados en la 

pedagogía conceptual desde las herramientas virtuales a partir del análisis de la información 

recolectada y desarrollo del Ambientes Virtual de Aprendizaje (AVA) 

De igual manera, otro referente valioso es el modelo pedagógico llamado Pedagogía 

Conceptual (De Zubiría y Varón, 2017), de la fundación e Instituto Alberto Merani, se 

fundamenta en tres sistemas que representan el funcionamiento del cerebro humano en torno a la 

interacción con la realidad: afectivo, cognitivo y expresivo, cada uno de ellos procesa la 

información, su relevancia y los resultados que generan el asumirla o no, en interacciones 

enseñanza-aprendizaje. (Fundamerani, 2022). Para De Zubiría y Varón (2017), plantea que el 

proceso de cualificación o reestructuración mencionado anteriormente sucede a través del uso de 

instrumentos de conocimientos (nociones, proposiciones, conceptos, categorías) partiendo desde 

el más básico y complejizando su comprensión cada vez que sea necesario, logrando así 

transmitir una noción en un concepto, que a la vez se consolida en proposiciones o 

representaciones complejas y que más adelante se restructurará con otras proposiciones para 

conformar categorías de conocimiento.  

El modelo realiza una clasificación de forma jerárquica, comenzando en su orden por el 

pensamiento categorial (14 años o más), pensamiento conceptual (5 a 14 años), pensamiento 

proposicional (2 a 5 años) y pensamiento nocional (0 a 2 años). Cada una con sus operaciones 

intelectuales, secuencias didácticas, fases de las secuencias didácticas, etapa de desarrollo, etapa 

de cierre y aplicaciones de las fases. El modelo planteado por De Zubiría y Varón (2017), es sin 

duda un referente para el estado del arte de la presente investigación, así mismo del marco 
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conceptual y teórico, porque permite conocer y describir las operaciones concretas que 

intervienen en cada categoría de pensamiento (nocional, proposicional, conceptual y categorial), 

del mismo modo reafirmando que también los instrumentos de conocimientos son ascendentes a 

la medida que se trabajan y se van ejercitando de acuerdo al nivel de desempeño y edades de los 

estudiantes.  

La investigación sobre las ñConcepciones del §rea tecnolog²a inform§tica: Discusiones 

desde una investigaci·n recienteò (Rozo y Bermúdez, 2015).  Es un estudio sobre las 

experiencias pedagógicas de maestros colombianos participantes en el Premio Compartir al 

Maestro llevado a cabo en los años 1999 a 2011, específicamente en el área de Tecnología e 

Informática (TI). Fueron analizados 394 registros de experiencias: 269 del área de Tecnología y 

125 de trabajos en conjunto con otras áreas (Matemáticas, Lenguaje, Ciencias Sociales). Las 

categorías de análisis se construyeron basadas en la lectura inicial de las experiencias y aportes 

de investigaciones previas, para identificar prácticas, concepciones y usos, en relación con las 

intenciones pedagógicas, los propósitos de uso de tecnologías en las aulas y los conceptos de los 

profesores sobre el área.  

Los resultados de la investigación señalaron que el uso de las tecnologías, recursos e 

instrumentos implican repensar los alcances de la formulación de contenidos, metodologías y 

prácticas del área de tecnología, bajo perspectivas que consideran la capacidad de transformación 

como una condición intrínseca a la tecnología, por ejemplo, suponer que sólo al llevar 

computadores a la escuela se alcanzan mejoras en la educación. No obstante, las diferentes 

conceptualizaciones que se tiene sobre la tecnología e informática se orientan a construir y 

consolidar discursos alrededor de la técnica (herramientas, instrumentos, objetos, máquinas, 

etcétera) dejando a un lado las habilidades y destrezas sobre el saber-hacer que también 
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constituye la reflexión de los conocimientos de tipo procedimental, es decir enfocada más en los 

resultados que en el mismo proceso. En efecto, el 15% de los trabajos analizados de dichos 

maestros, evidencia las pocas referencias conceptuales que tiene sobre las tecnologías y la 

informática, lo que revela la necesidad de discutir sobre los tipos de conocimiento y de prácticas 

que sobre el tema circulan en las instituciones educativas, así como los sentidos y significados de 

sus usos. 

Tambi®n, a nivel local la investigaci·n titulada ñEstrategias mediadas por TIC para el 

desarrollo de enfoque de aprendizaje profundo en estudiantes universitariosò (Carrascal, et al., 

2009). Tiene como objetivo evaluar las estrategias mediadas con TIC (Tecnología de la 

Información la Comunicación), para promover un mejor desempeño académico en estudiantes 

del curso de Física I del programa de Ingeniería Industrial de la Universidad de Córdoba, 

midiendo enfoques de aprendizaje, contextos de enseñanza y niveles de comprensión, a partir de 

la Taxonomía Solo (Biggs y Collins, 1982). Utilizó un diseño cuasi experimental que permitió la 

intervención sobre grupos intactos. Se eligió el modelo pre pruebaï pos prueba con grupo de 

control, se intervino una población de ciento diez estudiantes en el segundo periodo académico 

de 2007, cincuenta y cuatro para el grupo experimental y cincuenta y seis para el grupo control. 

De igual forma, la investigación en sus resultados y conclusiones se determinó el efecto positivo 

de la aplicación de estrategias mediadas con TIC sobre el desempeño académico del grupo 

experimental, evidenciado en el aumento paulatino de las notas y de los niveles de comprensión, 

en la medida en que evoluciona su proceso de aplicación.  

2.2.Niveles de pensamiento conceptual. 

El arte conjetural Aristóteles habla de la construcción del concepto a partir de las 

categorías, se parte del concepto que tiene Aristóteles sobre la sustancia, la cual sería el concepto 
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mismo, suscita la pregunta ¿Cómo se puede desarrollar conceptos a partir de la epistemología de 

Aristóteles? Desde la posición de Aristóteles lo fundamental de un concepto es el género y la 

diferencia específica del concepto, entonces podemos afirmar que ya se tiene la materia esencial.  

Para explicar mejor la idea se expone un ejemplo: el concepto (hombre) ¿Qué es el 

hombre? El hombre es un animal (género es animal) ¿Qué diferencia al hombre de un animal? su 

característica (el hombre piensa). ¿El hombre tiene una diferencia especifica que lo hacer no 

animal? es importante que al hacer conceptos se debe pensar en el género y su diferencia 

especifica. Se parte de segundo ejemplo: el comprender y entender que es lo que hace que el 

concepto (perro) sea concepto (perro) con diferencia a los demás conceptos existentes en el 

mundo. Por lo tanto, se llega epistemológicamente conceptualizando y operacionalizando la idea 

mediante la proposici·n: ñEl perro es un animalò, la diferencia especifica es que ñladraò y la 

conclusión en forma de pregunta ¿No hay otro animal en el mundo que ladre?  

Según Aristóteles, la construcción del concepto a partir de las categorías, plantea de la 

necesidad de hablar de los propios (propiedades de los conceptos) que son aquellas 

características que es necesaria, pero que no es esencial en el concepto que se está definiendo, 

con esto se quiere decir que, en el proceso de indagación mediante la pregunta, se van buscando 

las propiedades que son necesarias y que no son esenciales para ir definiendo dicho concepto.  

En estas transformaciones que se generan en el desarrollo del pensamiento, involucran las 

operaciones de nivel literal (básicas) y en concordancia con Piaget (1979), son las que definen el 

desarrollo de la cognición, son estas operaciones básicas las que propician la conceptualización, 

la ejemplificación, la definición y la descripción de un saber o conocimiento para que se 

produzca un aprendizaje adecuado y competente.  
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Las operaciones literales referidas por Piaget (1979) son la observación, la secuenciación, 

la diferenciación, la comparación, la clasificación y el análisis; estas operaciones son 

fundamentales para la adquisición del pensamiento lógico matemático y verbal, muy importante 

para facilitar en los estudiantes claridad conceptual; se puede establecer también, el nivel de 

pensamiento concreto del estudiante en función de un instrumento de medición bien diseñado 

para tal fin; no obstante hay otras operaciones de pensamiento superiores como las inferenciales 

(formulación de hipótesis, predicción, generalización, analogías) que están determinadas por las 

básicas ya mencionadas y por lo tanto, se deben desarrollar a temprana edad; estas operaciones 

inferenciales no son objeto de estudio para esta investigación, por consiguiente no se profundiza 

al respecto. 

2.3.Relación pensamiento conceptual, lenguaje y conocimiento 

Desde una perspectiva en general, acerca del concepto y su definición, se han encontrado 

diversas definiciones en la literatura sobre el tema, según Lenin (1979), lo define ñlos conceptos 

son los productos más elevados del cerebro, el producto m§s elevado de la materiaò (p.161). Para 

Rubinstein (1966), el concepto ñconstituye un reflejo de la realidad objetiva y de sus 

propiedadesò (p. 38). De igual manera Ganelin (1978), refiri®ndose al concepto, plantea que ñno 

incluye todos los caracteres del objeto, sino únicamente los esenciales, son esenciales aquellos 

caracteres que pertenecen necesariamente a los objetos de un género determinado y los 

distinguen de los objetos de otros g®nerosò (p. 43). Así mismo, para Skatkin (1973), los 

conceptos son ñla forma del pensamiento humano en la cual se expresan las características de los 

objetos, las relaciones de un objeto dado con otros, su origen y desarrolloò (p. 24). Para Álvarez 

(1988), ñel concepto es el elemento m§s importante del pensamiento l·gico, es decir, una imagen 
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generalizada que refleja la multitud de objetos semejantes por medio de sus características 

esencialesò (p. 50).  

Por lo tanto, el análisis de estas definiciones refleja dos aspectos principales sobre el 

concepto: 1) operación lógica del pensamiento y 2) representación de los rasgos más generales y 

esenciales de los objetos y los fenómenos de la realidad, constituyendo los conceptos la forma 

fundamental con que opera el pensamiento (generalización), lo que permite distinguirlos de 

otros. En efecto, con los conceptos se penetra en la esencia del mundo objetivo y con ello al 

relacionar los conceptos es cuando se llega a formas superiores y complejas del pensamiento, 

como son los juicios y los razonamientos en cualquier asignatura o área de conocimiento (Vivas 

y García, 2013).  

Para Bernet (2017), el razonamiento conceptual tiene muchas aplicaciones y es utilizado 

en muchos campos diferentes como el científico, el académico y el psicológico, en donde 

algunos de los profesionales tratan habitualmente con diferentes tipos de razonamiento 

conceptual según sea el caso de estudio. Así pues, el pensamiento conceptual implica formas de 

pensar que incluyen la resolución de problemas, el análisis, el desarrollo de nuevas ideas y la 

reflexión sobre las experiencias del pasado y del presente de manera abstracta e intuitiva en 

cualquier disciplina puesto que está presente en todas las actividades humanas. Por consiguiente, 

el desarrollo de los procesos que terminan construyendo conceptos, pueden aparecer ya desde la 

primera infancia, no es hasta el aparecimiento de la pubertad cuando las funciones intelectuales, 

combinadas de un modo peculiar, logran madurar, constituirse y desarrollarse satisfactoriamente.  

Para Inhelder y Piaget (1967), el pensamiento conceptual o lógico, es uno de los estadios 

de desarrollo intelectual y se da en el período que va de los seis a los doce años de edad, cuando 
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el sujeto es capaz de emplear conceptos abstractos como números y de establecer relaciones, de 

razonar por medio de proposiciones y esta etapa Piaget la denomina período operacional 

concreto. Por tanto, los tipos de instrumento de conocimiento con los que se puede trabajar en la 

clase, se subdivide a su vez en dos períodos: el proposicional (6 a 9 años) y el conceptual 

propiamente dicho (10 a 12 años); de manera que, el pensamiento conceptual comprende una 

situación o problema armando las partes a fin de establecer la totalidad que incluye la 

identificación de patrones o conexiones entre situaciones que no están obviamente relacionadas, 

el identificar los elementos clave que subyacen en situaciones complejas, se refiere a un tipo 

específico de pensamiento que implica la abstracción y reflexión; así como también, el 

pensamiento creativo y la solución de problemas. 

 En concordancia, Puma Quito (2011) señala que las operaciones intelectuales 

desempeñadas por los niños en el período proposicional se encuentra: el proposicionalizar, 

ejemplificar, codificar y decodificar; mientras que para el período conceptual: supraordinar, 

excluir, isoordinar e infraordinar. Por esta razón, es importante destacar, que en todas las etapas 

de pensamiento formuladas por Piaget, están presentes operaciones intelectuales de pensamiento 

como: observar, comparar, seriar, clasificar; sin estas operaciones, no se puede conformar ningún 

instrumento de conocimiento, de allí la importancia de generar, ejercitar y consolidar dichas 

operaciones en el periodo escolar para que posteriormente permitan la adquisición y formación 

de conceptos y nuevas operaciones intelectuales como el análisis, síntesis, argumentación entre 

otras (Inhelder y Piaget, 1967). 

Para Levine (2012) el pensamiento conceptual es una de las cinco formas de pensamiento 

superior necesarias para el rendimiento escolar, es complementado por otras formas de 

pensamiento como el pensamiento aplicado para la resolución de problemas, el pensamiento 
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crítico, el pensamiento basado en reglas y el pensamiento creativo. Por consiguiente, es un 

proceso a través del cual se puede establecer similitudes y diferencias, relacionado, a su vez, con 

la habilidad de clasificar o realizar taxonomías, y es la función que lleva al desarrollo del resto de 

habilidades intelectuales, para finalmente conseguir un pensamiento de orden superior que 

consiste en el dominio de los otros pensamientos arriba señalados.  

De acuerdo con Fernández y De La Cruz (2006), la formación de conceptos es un proceso 

complejo en la educación, de modo que debe ser estructurado y adecuado en sistema de acciones, 

de ahí que el trabajo del profesor resulta fundamental en esta interacción; por lo tanto, los 

conceptos y las habilidades están estrictamente relacionadas y se  constituyen en aspectos que no 

podrían disolverse, porque el concepto se hace visible por medio del desarrollo de habilidades y 

destrezas determinado por operaciones concretas del mismo pensamiento (Piaget,1954),  esto 

quiere decir, que es importante el andamiaje y forma sobre la base de las acciones que 

desarrollan los alumnos durante el proceso de enseñanza-aprendizaje, lo que permite la 

asimilación de los conceptos y su posterior transferencia a otros contextos.  

Así mismo, apoyado en Gagné (1991), ñel conocimiento solo es posible representarlo en 

la Memoria de Largo Plazo (MLP) en una variedad de formas, pero específicamente es en la 

memoria semántica mediante las proposiciones, de tal manera que esta a su vez, es una unidad 

mínima de información, que corresponde aproximadamente a una ideaò (p. 77). 

Desde la mirada de Van Dijk y Hunzinger (1983), la lingüística y en el área de la 

gramática, los conceptos son formados por sus cualidades propias y generales, la unión o enlace 

de un concepto con otro está dada por el pensamiento, por lo tanto, los conceptos forman la 

unidad mínima del pensamiento, luego se sitúan las proposiciones y finalmente las cadenas de 
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proposiciones. Los autores afirman que el pensamiento está organizado ascendentemente, de tal 

forma que se forma una estructura como arquitectura que también es ascendente y englobante. 

Asimismo, las proposiciones están compuestas por el sujeto y el predicado, en donde es el sujeto 

afirma o niega en las proposiciones y determinado por variaciones que le haga posteriormente el 

sujeto al predicado.  

De igual manera, Aristóteles desde tiempos antiguos había precisado, interrogándose 

sobre el valor de verdad y falsedad en las proposiciones y descubrió muchas propiedades de las 

oraciones y de los pensamientos, llegando a la conclusión que toda proposición o pensamiento 

consta de un predicado y un sujeto y un conector; además, Aristóteles afirmaba que por ser un 

pensamiento es una ñpredicci·nò positiva o negativa acerca de algo, entonces la oraci·n debe 

contener dos componentes el sujeto y el predicado.  

Siguiendo con Aristóteles, es imposible que exista un pensamiento constituido por un 

solo concepto, se expone un ejemplo para ello: CABALLO, o YO, o MAL ESTUDIANTE. -

CABALLO: nada predica de nada. Así mismo. YO, predica nada más que nada. AMARILLO, 

tampoco y MAL ESTUDIANTE, tampoco. De tal manera, que son conceptos sin ningún 

significado, ahora bien, al adicionar el determinismo de las variaciones que le haga 

posteriormente el sujeto al predicado, quedaría de la siguiente manera [EL CABALLO salta], 

[YO deseo salir], suscita la pregunta ¿Las dos frases afirma o niega algo? por supuesto que sí, en 

la primera frase afirma que ñsaltaò el CABALLO. La segunda afirma desear salir, de YO, por lo 

tanto, hay que desconocer las complicaciones conceptuales entre pensamiento y ñconcepto 

compuestoò el siguiente ejemplo seria: las diferencias entre las expresiones ñun ni¶o estudiaò y 

ñun ni¶o estudiosoò aparentemente es semejante y corresponde a entidades sem§nticas dispares.  
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Entonces, como se había señalado anteriormente, la unidad esencial del pensamiento está 

constituida por simples conceptos, que pueden hacerse más complicados debido a sus 

variaciones y agregando especificaciones al sujeto y al predicado. Aristóteles también le agregó a 

este pensamiento la lógica formal, es decir el grado de afirmativita en los pensamientos; esto 

quiere decir, que Aristóteles fue uno de los primeros en utilizar un método para identificar las 

propiedades de las propiedades de los conceptos y darle significado mediante las relaciones entre 

ellos. Aquí las propiedades utilizando la frase o una pregunta de enfoque: ñlas proposiciones 

admiten grados de afirmativitaò SUJETO: las proposiciones; Conector: admiten; Predicado: 

grados de afimatividad.  

Es de aclarar, que el grado de afirmaci·n de lo que es la ñverdadò en las proposiciones 

son diferentes para los psicolingüistas que, para los epistemólogos, es decir, los primeros 

consideran verdadero no lo que es, sino lo que cree cada persona que es la verdad (Dijk y 

Hunzinger, 1983). Por lo tanto, que sea o no se verdad le dejan el problema en manos de los 

epistemólogos. Según Van Dijk y Hunzinger (1983), argumenta al respecto, que una idea es 

verdadera cuando denota un hecho en nuestro propio mundo posible, ahora bien, en cuanto a la 

relación de frases, oraciones y proposiciones (pensamiento) debe tener significado en cuanto 

asumir que las unidades auténticas de leer y pensar son frases y las oraciones, nunca las palabras 

deben estar aisladas. Es decir, Sin ser los conceptos pensamientos, todo pensamiento incluye 

conceptos (Crowder, 2014). 

Para Crowder (2014), el significado de una frase radica principalmente en el verbo, si se 

distingue entre el sujeto y el predicado de una frase, este último expresa mejor el significado y en 

consecuencia de lo anterior para Van Dijk  y Hunzinger (1983) al menos hay tres niveles o 

grados de decodificación escalonados y cada uno involucra diversas operaciones lectoras o 
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decodificadoras: comenzando con aquellas operaciones intelectuales que convierten las palabras 

en conceptos, pasando por aquellas que convierten las frases en proposiciones y al final actúan 

las operaciones que convierten párrafos en estructuras semánticas de manera sintética.  

En conclusión, los significados son estructuras conceptuales atribuidas a palabras 

(morfemas), grupos de palabras, clausulas y oraciones (Van Dijk & Hunzinge 1983). Por lo 

tanto, una proposición es el significado que subyace en una cláusula u oración simple, de igual 

forma los conceptos y proposiciones denota que el pensamiento consiste en una coordinación o 

enramado de conceptos, el comprender o decodificar este ñSerò es un proceso complejo.  

En la siguiente Figura se muestra la relación existente entre los conceptos y el 

pensamiento, en donde el pensamiento es el vínculo relacional entre la asociación de un concepto 

con el otro concepto para formar proposiciones, que a su vez formaran proposiciones compuestas 

por sujeto y el predicado (Van Dijk y Hunzinge 1983). 

Figura  8  

Esquema de la relación existente entre los conceptos y el pensamiento. 

 

Fuente: Elaboración propia (2022). 
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 Las proposiciones son unidades elementales de información que subyacen del texto 

superficial y son unidades más complejas que un concepto, esto es que una proposición se le 

puede atribuir valores de verdad, mientras que un concepto no (Van Dijk y Hunzinge 1983), en 

la siguiente Figura se ilustra la realación del pensamiento y los conceptos.  

Figura  9  

Esquema sobre las operaciones concretas de Seriación y Clasificación implícita en el 

pensamiento. 

 

Fuente. Elaboración propia (2022) 

Apoyado en Inhelder y Piaget (1967), el desarrollo cognitivo de los niños ocurre en el 

estadio pre-operacional entre las edades de 7 y 11 años y se caracteriza por el uso adecuado de la 

lógica, durante esta etapa los procesos de pensamiento de un niño se vuelven más maduros y 

ñcomo un adultoò empieza solucionando problemas de una manera m§s l·gica. El mismo Piaget 

(1979) señala que ñel pensamiento hipotético, abstracto, aún no se ha desarrollado y los niños 

solo pueden resolver los problemas que se aplican a eventos u objetos concretosò (p.152). 

Plantea que varios procesos importantes en la formación de conceptos intervienen operaciones 

concretas, las cuales son:  
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Clasificación: Es la capacidad de nombrar e identificar los conjuntos de objetos de 

acuerdo a la apariencia, tamaño u otras características, incluyendo la idea de que un conjunto de 

objetos puede incluir a otro. La clasificación jerárquica se refiere a la capacidad de clasificar los 

objetos en clases y subclases basadas en las similitudes y diferencias entre los grupos (Inhelder y 

Piaget, 1967); en ella se desarrolla las sub-operaciones de: exclusión, inclusión, encadenar y 

transitividad. Son de tipo literal y desarrollan la parte de las relaciones causales implícitas en la 

cognición.   

Seriación: La habilidad de ordenar los objetos en un orden según el tamaño, forma, o 

cualquier otra característica. Por ejemplo, si se les da diferentes objetos sombreados pueden 

hacer un degradado de color (Inhelder y Piaget, 1967); en ella se dan las operaciones 

secuenciales de números y letras de acuerdo al nivel de edad del estudiante y se desarrolla la 

parte lógica matemática a nivel cognitivo. 

La etapa pre-operacional de Piaget (1979) los niños comprehenden la permanencia de los 

objetos en la realidad e interactúan con los mismos en el ambiente a través del uso de palabras 

específicas, siendo así, las nociones se desarrollan en esta etapa y resulta ser un instrumento de 

conocimiento que permea todas las etapas de desarrollo del individuo. Por lo tanto, el 

aprendizaje es el proceso que permite conocer el mundo que nos rodea e interactuar con él y uno 

de los primeros instrumentos de conocimiento que permite realizar este proceso son las nociones, 

seguidamente de las proposiciones, los conceptos, los argumentos y culminando en el 

pensamiento estratégico (De Zubiría, 1994). A continuación se presenta la secuencia de las 

etapas descritas anteriormente. 



P á g i n a | 60 

 

 
JULIO RAFAEL CONTRERAS DÍAZ  

Uso de herramientas computacionales de organizadores gráficos como estrategia 

para el desarrollo del pensamiento conceptual en los estudiantes de grado 7° 

 

Figura  10  

Secuencia del proceso de los instrumentos de conocimiento. 

 

Fuente. De Zubiría (1994) 

Sin lugar a dudas, las cuatro formas de pensamiento dan lugar a los cuatro periodos de 

evolución intelectual: 1). El pensamiento nocional se desarrolla en un a edad de dos a seis años. 

2). El pensamiento conceptual se desarrolla de una edad de siete a once años. 3). El pensamiento 

formal se desarrolla de una edad de doce a quince años. 4). El pensamiento categorial se 

desarrolla de una dieciséis a veintiún años. Estos periodos es lo que en Piaget equivale a las 

etapas: etapa sensorio - motora o sensomotriz, etapa pre operacional, etapa de las operaciones 

concretas, etapa de las operaciones formales. Por lo tanto, también se desarrolló de forma lineal. 

En efecto, la noción es un sistema de tres elementos (la realidad, la imagen mental, y la 

palabra) es importante este proceso, porque se da una simbiosis e interactúan entre sí, lo cual 

permiten al individuo interpretar e interactuar con la realidad.  

A continuación, se ilustra la idea de los tres elementos antes mencionados y sus 

interrelaciones.  
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Figura  11  

Esquema del pensamiento nocional con su sistema de tres elementos. 

 

Fuente: De Zubiría (1994) 

En cuanto a las proposiciones Aristotélicas, son aquellas cuya función son expresar 

conocimiento a través de afirmaciones verdaderas o falsas, su contenido son afirmaciones 

expresadas en oraciones construidas con nociones y verbos que a su vez estructuran el contenido, 

estas proposiciones pueden expresarse a través de representaciones graficas mediante diagramas 

(De Zubiría, 2014). La siguiente Figura representa la estructura general de conformación de una 

proposición a partir de las nociones.  

Figura  12  

Estructura general de conformación de una proposición. 

  

Fuente: De Zubiría (1994)  
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Los elementos de las proposiciones están formados por conectores que siempre es un 

verbo y un cuantificador que varía según el tipo de proposición que se esté representando, 

existen cuatro tipos de proposiciones Aristotélicas que están determinadas por su cuantificador 

universal o particular, afirmativo o negativo. Así mismo, la estructura semántica conceptual 

mencionada anteriormente denota la diferencia entre definir conceptos y desarrollar 

sistemáticamente el pensamiento conceptual, el cual implica potenciar habilidades como el 

identificar, reconocer, comprender, seriación, clasificación (inclusión, exclusión, transitividad, 

encadenar) para luego crear conceptos (Inhelder y Piaget, 1967), estas habilidades se desarrollan 

en edades tempranas cuando se forman a los niños para que definan términos cercanos a su 

realidad y en contexto, cabe señalar que el pensar conceptualmente va mucho más allá que 

definir las características o cualidades de los objetos, de un sujeto o un acontecimiento (De 

Zubiría, 2017). 

En conclusión, Aristóteles plantea la construcción de conceptos a partir de las categorías 

conceptuales y habla de los propios (propiedades de los conceptos) que son aquellas cualidades 

necesarias, pero que no es esencial en el concepto que se está definiendo, este proceso de 

indagación se hace por medio de la pregunta; la otra categoría que menciona Aristóteles es la de 

los accidentes, que son aquellas características de los conceptos que no son necesarias ni 

esenciales en este proceso, pero necesarias para definir el concepto mismo e ir develando la 

verdad del objeto estudiado.  

La diferencia entre definir conceptos y crear conceptos distan una de otra, porque al 

definir conceptos solo se limita únicamente en describir sus características propias y esenciales 

del mismo, mientras que la creación de conceptos está determinada por otros elementos como: la 

categoría a que pertenece ese concepto, de que se diferencia de otros conceptos, bajo qué 
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criterios se puede clasificar ese concepto, cuáles son sus tipos, además de describir sin lugar a 

dudas sus características esenciales del mismo (De Zubiría, 2017).  

Por lo tanto, para que el estudiante pueda llegar a la definición de conceptos 

(instrumentos de conocimiento conceptuales) tal como lo señalaba Aristóteles y demás autores 

estudiados en la materia, se necesita de operaciones que intervienen en ese proceso las cuales 

son: 1) La clase superior más cercana a la que pertenece el concepto (supraordinar). 2) Identifica 

y define las características esenciales del concepto u objeto (isoordinar), 3) Identificar los 

criterios para organizar las clasificaciones del concepto central (infraordinar). 

2.4.Relación habilidades de pensamiento, aprendizaje y conocimiento 

Para Arguelles y Nagles, (2010) el pensamiento es un conjunto de habilidades, estas a su 

vez, la conforman un conjunto de procedimientos aprendidos, que luego se realiza de forma 

automática por los estudiantes competentes, en consecuencia, son aplicadas de forma 

inconsciente. Por lo tanto, las habilidades son el grado de competencia que tiene los estudiantes 

frente a un objetivo específico, determinado por su potencial para adquirir y manejar nuevos 

conocimientos y destrezas. Como resultado de estas interacciones, las habilidades son un 

conjunto de rutinas cognitivas que existen y son utilizadas por el estudiante para favorecer la 

obtención y creación de conocimientos (Ramos et al., 2010), en efecto, son las destrezas y los 

procesos necesarios para realizar una tarea y los responsables de adquirirlo y recuperarlo para 

utilizarlo posteriormente (Reed, 2007). 

Para Swartz et al. (2014) el aprendizaje basado en el pensamiento es un instrumento para 

la investigación y la experiencia, su importancia radica en enseñar a pensar y enseñar contenidos 

dentro y fuera de cada disciplina, esto implica conocer aspectos del pensamiento eficiente, como 



P á g i n a | 64 

 

 
JULIO RAFAEL CONTRERAS DÍAZ  

Uso de herramientas computacionales de organizadores gráficos como estrategia 

para el desarrollo del pensamiento conceptual en los estudiantes de grado 7° 

 

las habilidades, destrezas y operaciones concretas que intervienen en el papel de los hábitos 

mentales, de tal forma, que la forma de pensar eficiente abarca no solo destrezas, sino también 

inclinación a actitudes y hábitos mentales que fomenta el pensamiento consiente; de ahí, que la 

ciencia cognitiva pone en consideración que la mejor forma de formarce un instrumento del 

conocimiento es tocándolo, pensando y ejercitandolo para logra aprendizajes significativos 

(Ausubel et al. 1976). 

En los escritos de Platón, se habla sobre el aprendizaje que es algo innato, Descartes 

habla de la noción del razonamiento racional deductivo como modelo de análisis y organización 

para exponer la verdadera naturaleza de las cosas. Locke consideraba la mente como un tabula 

rasa, a la espera de ser llenada. Skinner identificaba el poder del refuerzo en el aprendizaje. Por 

lo tanto, el aprendizaje es algo que ocurre al aprendiz, es decir algo que está regulado desde el 

exterior para que el estudiante lo aprenda. Sin embargo, Pozo (2001) como se citó en Carrascal 

(2006), plantea que el aprendizaje es ñuna función biológica desarrollada en los seres vivos de 

una cierta complejidad, que implica producir cambios en el organismo para responder a los 

cambios ambientales relevantes, conservando los cambios internos para futuras interacciones con 

el ambiente, lo que exige disponer también de diferentes sistemas de memoria o representación 

de complejidad crecienteò (p.40). 

El aprendizaje concebido desde una perspectiva global, valora todas las variables que 

intervienen en el proceso, tanto variables internas como externas y aquellas mediadoras 

generadoras de cambios y de interacciones que permiten la subsistencia en los diversos e 

inesperados cambios a los cuales está sometida la condición humana (Carrascal, 2006). De forma 

similar, el aprendizaje está relacionado con las inteligencias múltiples (Gardner, 2016), como la 

capacidad de resolver problemas y de elaborar productos en diferente contexto de aprendizaje, al 
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definir Gardner la inteligencia como una capacidad, indudablemente la convierte en una destreza 

que puede ser desarrollada.  

Desde la posición de Gardner, el autor no niega el componente genético y asegura que 

todo ser humano nace con unas potencialidades marcadas por la genética, pero esas 

potencialidades se van a desarrollar dependiendo del contexto circundante del individuo, de las 

experiencias y de la educación recibida (Gardner, 2016). Un ejemplo contextual es que ningún 

deportista de élite llega a la cima sin entrenar, por buenas que sean sus cualidades naturales, lo 

mismo se puede decir de los matemáticos, los ingenieros, los arquitectos, los poetas o de gente 

emocionalmente inteligente, por lo tanto, todos deben desarrollar esa habilidad. 

En consecuencia, Gardner (2016) sostienen que hay muchos tipos de inteligencias, hasta 

la fecha han identificado ocho distintos: 1) Inteligencia lógica-matemática: se utiliza para 

resolver problemas matemáticos y de pensamiento lógico. 2) Inteligencia lingüística: la 

desarrollan más los escritores, los poetas, los redactores, tiene que ver con la lectura, escritura, 

narración de historias, cuentos, memorización de fechas. 3) Inteligencia musical: la desarrollan 

los cantantes, compositores, músicos, bailarines. 4) Inteligencia corporal-kinestésica: esta 

capacidad la desarrollan más los deportistas, los artesanos, los cirujanos y los bailarines. 5) 

Inteligencia intrapersonal: es la capacidad que permite entenderse a uno mismo, no está asociada 

a ninguna actividad concreta. 6) Inteligencia interpersonal: es la capacidad que permite entender 

a los demás. 7) Inteligencia naturalista, la que se utiliza cuando se observa y se estudia la 

naturaleza. 8). Por lo tanto, naturalmente todo ser humano cual sea su profesión tiene las ocho 

inteligencias en mayor o menor medida, al igual sucede con los estilos de aprendizaje en que el 

estudiante tiene diferentes formas de aprender (Carrascal, 2006).   
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En relación con lo anterior, la inteligencia es referente teórico de la investigación y 

resalta la inteligencia espacial, porque destaca su estricta relación con la utilización de lectura de 

mapas, gráficos, dibujar, laberintos, hacer rompecabezas, imaginar cosas y visualiza. Es decir, la 

motivación del aprendiz es un elemento importante para este proceso para diseñar, dibujar, 

construir, crear, soñar despierto y mirar dibujos y esquemas. Según Gardner (2016), se prende 

mejor trabajando con dibujos y colores, visualizando, usando su ojo mental, dibujando, es lo que 

llamamos aprendizaje por representación, vinculando la imagen con los conceptos. 

2.5.Modelos de pensar 

Para Morin (1995) el pensar es un proceso complejo, sin embargo, existen diversos 

modelos que se diferencian por la concepción teórica y psicológica del fenómeno cognitivo, 

algunos de estos modelos involucran la descomposición de procesos mentales en componentes y 

establecen relaciones entre estos, estas relaciones pueden ser jerárquicas y representan una 

estructura semántica del constructo en una secuencia de pasos que conforman los procedimientos 

correspondientes a los procesos en cuestión. Por lo tanto, se busca entonces descomponer 

(análisis) el acto mental en elementos que se consideran básicos para explicar el concepto mismo 

o el proceso creado. 

Para Simon (1979) el pensamiento se manifiesta en un amplio dominio de tareas que 

involucran recordar, aprender, resolver problemas, inducir reglas, definir conceptos, percibir y 

reconocer estímulos, comprender, etcétera. Es un modelo coherente de procesamiento de 

información en donde el pensamiento está constituido por componentes capaces de generar 

conductas inteligentes y caracteriza el pensamiento como proceso de búsqueda selectiva y 

seriada a través de conexiones que están guiadas por mecanismos motivaciones del individuo. En 

ese orden de ideas, Simon (1985), describe más adelante el pensamiento en tres mecanismos 
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principales: 1) el reconocimiento del sistema de índices que dan accesos a la información 

almacenada en la memoria de largo plazo. 2) Un sistema de búsqueda selectiva a través de reglas 

mediante conexiones. 3) Un sistema de construcción de representaciones de dominio de nuevos 

significados mediante de dominios de lenguaje natural. 

Para Mayer (1983), los procesos internos que ocurren en el pensamiento no son 

observables directamente porque involucra procesos cognoscitivos internos que tiene un lugar en 

la psicología pero que se pueden verificar mediante predicciones observables relacionadas con el 

comportamiento humano. Por lo tanto, el autor enfatiza en tres conceptos básicos sobre el 

proceso de pensar: Pensar es cognoscitivo, se infiere directamente de la conducta, ocurre 

internamente en la mente o sistema cognoscitivo de la persona. Pensar en un proceso que 

involucra la manipulación de un conjunto de operaciones sobre conocimiento en el sistema 

cognoscitivo. Pensar es un proceso dirigido que permite resolver problemas, en otras palabras, 

pensar es lo que pasa en la mente de un sujeto cuando resuelve un problema.  

Fernández y De La Cruz (2006) plantea que la formación de conceptos es un proceso 

complejo en la educación, debe ser estructurado y adecuado en un sistema de acciones, por lo 

cual, el trabajo del profesor es fundamental en esta interacción. Por consiguiente, los conceptos y 

las habilidades están estrictamente relacionadas y se constituyen en un todo, no podrían 

disolverse, porque el concepto se hace visible por medio del desarrollo de habilidades y destrezas 

determinado por operaciones concretas (Piaget, 1954), esto quiere decir, lo importante que es el 

andamiaje y forma sobre la base de las interacciones y las acciones que desarrollan los alumnos 

durante el proceso de enseñanza-aprendizaje, lo que permite la asimilación de los conceptos y su 

posterior transferencia a otros contextos. 
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Si bien es cierto, en el proceso de pensar hay injerencia de lo cognoscitivo, esto ocurre 

internamente en la mente de la persona, se refiere a los procesos a través de los cuales los 

individuos son capaces de generar y asimilar conocimiento, en este sentido, es preciso señalar 

que lo cognoscitivo es una palabra que deriva del lat²n cognoscǝre y significa ñconocerò, se 

refiere a los procesos a través de los cuales los individuos son capaces de generar y asimilar 

conocimiento. Por lo tanto, desde la perspectiva de la psicología, el término cognoscitivo hace 

mención de las capacidades humanas que permiten el desarrollo del conocimiento a través de los 

sentidos, experiencias, interpretaciones y asociaciones que los individuos hacen de la 

información que ya poseen.  

Para Sánchez (1992) el conocimiento es un constructo que puede ser semántico o 

procedimental: 1) El conocimiento semántico se define como la información acerca de hechos, 

conceptos, principios, reglas y planteamientos conceptuales y teóricos, que conforman una 

disciplina o un campo de estudio, implica también, el ámbito de lo cotidiano, la información 

incidental acerca de hechos o eventos del mundo que rodea al individuo. 2) El conocimiento 

procedimental se define como el conjunto ordenado de pasos o acciones que acompañan a un 

acto mental o una actividad motora, es decir, es el resultado de la operacionalización de los 

procesos; por lo tanto, concluye que los procedimientos son los instrumentos del conocimiento y 

la práctica de estos procedimientos bajo condiciones controladas genera las habilidades de 

pensamiento.  

En la siguiente figura se muestra la relación entre un proceso, los procedimientos y la 

habilidad que se va desarrollando (Sánchez, 1992). 
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Figura  13   

Relación entre proceso, procedimiento y habilidad. 

 

Fuente: Sánchez (1992) 

De acuerdo con Sánchez (1991) cuando señala que los procesos básicos de pensamiento 

están conformados por seis operaciones elementales o concretas: la observación, la comparación, 

la relación, la clasificación simple y jerárquica, y el ordenamiento o seriación. A su vez, integra 

tres procesos que interactúan como sistemas: el análisis, la síntesis y la evaluación (valoración), 

son el andamiaje sobre los cuales se apoyan la organización la construcción del conocimiento y 

del razonamiento en las personas. Por consiguiente, el conocimiento de tipo semántico o 

conceptual da origen a la formación de imágenes o representaciones mentales del concepto u 

objeto estudiado, así mismo, el meta conocimiento puede referirse a la persona, a la tarea o a la 

estrategia. El conocimiento procedimental da lugar a dos tipos de facultades: 1) Habilidad 

cognoscitiva, que se refiere simplemente al hábito de aplicar los pasos de un procedimiento para 

lograr un propósito determinado; 2) Habilidades Meta cognoscitivas, que involucran la 

aplicación, en forma natural y espontánea, de cuatro de los procesos mentales superiores como la 

planificación, la supervisión, la evaluación y retroalimentación.  
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En este este orden de idea, se concluye que a través del proceso de aprendizaje y del 

conocimiento conceptual se va transformando en imágenes y el conocimiento procedimental en 

habilidades o hábitos mentales; en la siguiente Figura se muestra la perspectiva de dos grandes 

categorías del conocimiento y cuatro productos del aprendizaje. 

Figura  14 

 Tipos de conocimiento y productos del aprendizaje. 

 

Fuente: Sánchez (1991) 

2.6.Teoría de aprendizaje significativo  

Para Moreira (2005), la teoría del aprendizaje de Novak, destaca que el aprendizaje 

significativo es el proceso a través del cual una nueva información, es decir, un nuevo 

conocimiento y se relaciona de manera no arbitraria y sustantiva (no-literal) con la estructura 

cognitiva de la persona que aprende.  Según Ausubel (1963), el aprendizaje significativo ñes el 

mecanismo humano, por excelencia, para adquirir y almacenar la inmensa cantidad de ideas e 

informaciones representadas en cualquier campo de conocimientoò (p. 58). Este aprendizaje 

puede ser representacional, así mismo, lo manifiesta la teoría del aprendizaje de Novak y Cañas 

(2006), en donde el ñaprendizaje de conceptos o aprendizaje conceptual también involucra lo 
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representacional, ya que los conceptos también se pueden representan por símbolos individuales 

(p. 42). Este tipo de aprendizaje se puede representar con mapas conceptuales (Puerta et al,. 

2022), por lo tanto, los mapas conceptuales (Novak y Cañas 2006) derivan directamente de la 

teoría original de Ausubel (1963; 1986) para facilitar el aprendizaje significativo tanto desde el 

punto de vista sustantivo como desde el programático. 

2.7. Aprendizaje visual y la representación del conocimiento 

Para Ebner y Bruff (2010), nuestros cerebros están conectados para dar sentido y recordar 

rápidamente la información visual, por consiguiente, las visualizaciones en forma de diagramas, 

tablas, dibujos, imágenes y una variedad de otras formas pueden ayudar a los estudiantes a 

comprender información compleja. Así mismo, una imagen visual bien diseñada puede generar 

una experiencia de aprendizaje mucho más poderosa y memorable que una mera descripción 

verbal o textual. Los autores han diseñado un programa educativo llamado ñVisual thinkingò de 

Vanderbilt University, para integrar el pensamiento visual en las actividades dentro y fuera de 

casa de los estudiantes, se plantea el trabajo con talleres con una visión general de las 

herramientas de pensamiento visual de uso potencial como los son:  

Mapa conceptual : Es una técnica para organizar y representar información en forma 

visual que debe incluir conceptos y relaciones que al enlazarse arman proposiciones, mediante la 

construcción de mapas conceptuales puede construir conocimiento y desarrollar habilidades de 

pensamiento de orden superior, ya que permiten procesar, organizar y priorizar nueva 

información, identificar ideas erróneas y visualizar patrones e interrelaciones entre diferentes 

conceptos. Así mismo, es una estrategia del mapeamiento conceptual que fue desarrollada por 

Novak (1991;1997), por consiguiente, se trata de una técnica que enfatiza en conceptos y 
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relaciones entre conceptos, pueden tambi®n servir como ñinstrumento de meta cognición, de 

aprender a aprender (Novak y Gowin, 1996).  

El Proceso didáctico es la construcción de un mapa conceptual y se debe tener en cuenta 

según Novak y Cañas (2006) un método estandarizado: 1). Seleccionar: escoger el tema o texto a 

estudiar, se deben extraer de él los conceptos clave y las ideas centrales, que no deberán 

repetirse, y se hará una lista con ellos. 2). Agrupar: se debe ordenar visualmente los conceptos 

según la proximidad o la relación entre ellos, formando conjuntos en los que a menudo algún 

concepto podrá repetirse. 3). Conectar: una vez establecida y representada la jerarquía, se debe 

interconectar los conceptos, mediante enlaces que bien pueden ser flechas (indicando causalidad, 

pertenencia, etc.) o bien líneas sobre las cuales se pueden escribir las palabras de enlace que 

resulten necesarias. 4). Comprobar: luego de enlazado todo, se deben leer los enlaces como si 

fueran proposiciones y verificar que lo que dictan sea cierto, o sea el sentido de lo que hemos 

querido expresar mediante el mapa conceptual. En caso de no serlo, se deberá corregir el error. 

5). Reflexionar: mirando el mapa en su totalidad podemos reformular el conocimiento expresado 

y establecer las distintas relaciones entre los conceptos.  

A continuación, se presenta un mapa conceptual con sus reglas descritas realizado en la 

herramienta computacional CmapTools descargable en el siguiente link: CmapTools  

Figura  15  

Mapa conceptual realizado en la herramienta computacional CmapTools.  

https://cmap.ihmc.us/
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Fuente: Elaboración propia en el software CmapTools (2022) 

Diagrama de Venn: Es un organizador gráfico que permite comparar y contrastar o 

encontrar similitudes y diferencias entre diferentes ítems o temas incrementan el aprendizaje 

significativo que perdurara en la mente de un alumno. Así mismo, el proceso didáctico es el 

siguiente: 1). Se debe abordar dos temas a comparar y contrastar. 2). Se escribe las características 

exclusivas al primer tema al lado izquierdo, en el primer círculo. 3). Se escribe las características 

exclusivas al segundo tema al lado derecho, en el segundo círculo. 4). En el centro se colocan las 

características que tengan en común. 5). En un documento o párrafo aparte escriba sus 

conclusiones.  

A continuación, se presenta un diagrama de Venn con sus reglas descritas realizado en la 

herramienta computacional visual-paradigm descargable en el siguiente link: 

https://online.visual-paradigm.com/es/diagrams/templates/venn-diagram/ 

Figura  16  

Diagrama de Venn realizado en la herramienta computacional visual-paradigm.  

https://online.visual-paradigm.com/es/diagrams/templates/venn-diagram/
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Fuente: Elaboración propia en el software visual-paradigm (2022)  

Línea de tiempo: Es un organizador gráfico que facilita el poder ordenar 

secuencialmente una serie de eventos sobre un tema, de manera tal, que se pueda proyectar 

claramente la relación temporal existente entre dichos eventos. Así mismo, una manera práctica 

y eficiente de elaborar una Línea de Tiempo sobre un tema en particular, es la siguiente: 1). Se 

deben identificar los eventos y las fechas (iniciales y finales) en que estos ocurrieron. 2). Ubicar 

los eventos en orden cronológico. 3). Seleccionar los hitos más relevantes del tema estudiado 

para poder establecer los intervalos de tiempo más adecuados. 4). Agrupar los eventos similares. 

5). Determinar la escala de visualización que se va a usar. 6). Organizar los eventos en forma de 

diagrama.  

En la siguiente Figura está representada la línea de tiempo con sus reglas descritas 

realizado en la herramienta computacional visual-paradigm descargable en el siguiente link:  

https://online.visual-paradigm.com/es/diagrams/templates/timeline-diagram/ 

https://online.visual-paradigm.com/es/diagrams/templates/timeline-diagram/


P á g i n a | 75 

 

 
JULIO RAFAEL CONTRERAS DÍAZ  

Uso de herramientas computacionales de organizadores gráficos como estrategia 

para el desarrollo del pensamiento conceptual en los estudiantes de grado 7° 

 

Figura  17  

Línea de tiempo realizado en la herramienta computacional visual-paradigm. 

 

Fuente: Elaboración propia en el software visual-paradigm (2022)  
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CAPITULO III: METODOLOGÍA  

3. Metodología  

3.1.Tipo de investigación  

El estudio está enmarcado en el enfoque cuantitativo, ya que en estos estudios se utilizan 

la recolección y análisis de datos para verificar hipótesis establecidas previamente (Monje 2011). 

Con esta investigación, se busca potenciar el pensamiento conceptual mediante la utilización de 

herramientas computacionales de organizadores gráficos, haciendo un análisis del estado inicial 

de los estudiantes y los cambios que puedan surgir una vez realizada la intervención de la 

estrategia didáctica. 

3.2.Diseño metodológico. 

La investigación es de tipo cuasi experimental, pretende estudiar el impacto de los 

tratamientos y procesos de cambios en las situaciones donde los sujetos objetos de estudios no 

han sido asignados de manera aleatoria (Hernández y Torres, 2018). Los diseños cuasi 

experimentales manipulan deliberadamente al menos una variable independiente para observar 

su efecto sobre una o más variables dependientes (Hernández, 2018).   

La asignación de los grupos que se tomaron para el estudio, no fueron de manera 

aleatoria, el grupo ya estaba conformado antes del experimento, por lo tanto, se tomaron dos 

grupos, uno experimental y otro de control, como resultando se utilizó un diseño preprueba-

posprueba con un grupo de control (Hernández, 2018).  En la siguiente Tabla se muestra la 

participación de los dos grupos descritos en la investigación. 

Tabla 1 

Grupo experimental G1E y grupo control G2C. 
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GRUPO      PRETEST TRATAMIENTO  POSTEST 

G1E-7A M1 X M2 

G2C-7B M1 Y M2 

Fuente: Hernández (2018) 

En base a la tabla anterior, se detallan las convenciones en donde: 

G1E-7A = Grupo experimental  

G2C-7B = Grupo control (sin intervención) 

M1 = Pretest a nivel diagnóstico para los grupos  

M2 = Postest aplicado después del tratamiento en los grupos para encontrar diferencias 

significativas. 

X= Tratamiento basado en la utilización de herramientas computacionales de organizadores 

gráficos para el grupo experimental.  

Y=Tratamiento sin utilización de herramientas computacionales de organizadores gráficos, 

viene siendo la clase convencional por el docente que imparte la asignatura de castellano; en cada 

uno de los grupos se evaluó el estado inicial a través de una prueba pretest.  

Luego de haber aplicado la prueba pretest, se realiza la intervención del grupo 

experimental, desarrollando seis guías didácticas con el uso de herramientas computacionales de 

organizadores gráficos de línea de tiempo, mapa conceptual y diagrama de Venn; el conjunto de 

estas herramientas se engloba en una estrategia de integración de habilidades de pensamiento de 

Seciación (ordenar, secuenciar), clasificación (agrupación) y representación gráfica del 

conocimiento generado (modelar). Esta intervención tuvo lugar en un tiempo de tres meses, 

posteriormente se aplicó la prueba postest para luego comparar los resultados con los de la 

prueba inicial siguiendo la ruta del diseño cuasi experimental de la investigación.  
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3.3.Población y muestra  

3.3.1. Descripción del escenario de investigación  

Este trabajo se realizó en el colegio Liceo Montería, se encuentra ubicada en el barrio el 

Edén en la ciudad de Montería del departamento de Córdoba, en la Carrera 14 #33-34 de la 

misma ciudad; es un plantel de carácter privado y con una población estudiantil mixta de 502 

estudiantes para el año lectivo 2022, con jornada matutina única y distribuidas en los niveles de 

preescolar, educación básica y media vocacional; ofrece también, curso de pedagogía conceptual 

para aquellos estudiantes que desean ingresar para fortalecer las competencias lectoras y 

comunicativas.  

3.3.2. Muestra  

La muestra utilizada en el estudio la conformaron los estudiantes de grado séptimo, cuyas 

edades oscilaron entre 9 y 13 años, se distribuyeron de forma mixta en una sola jornada y 

divididos en grupos A y B con 29 estudiantes en ambos respectivamente, con las mismas 

características en similitud sociodemográfica. La selección de la muestra se realizó de manera no 

probabilística, trabajando con 58 estudiantes divididos en los grupos mencionados, de un total de 

502, lo cual corresponde al 11,55% de la población estudiantil para el año 2022. Estas muestras 

no probabilísticas son esenciales en los diseños de investigación transversal tanto descriptivos 

como correlacionales, ya que estas variables se miden y se analizan con pruebas estadísticas en 

una muestra (Hernández, 2017).  

Tabla 2  

Distribución de grupos por género. 

 Grado  Total  Niños  Niñas  % Niños  % Niñas  

G1E-7A 7°A 29 10 19 34.482 65.517 



P á g i n a | 80 

 

 
JULIO RAFAEL CONTRERAS DÍAZ  

Uso de herramientas computacionales de organizadores gráficos como estrategia 

para el desarrollo del pensamiento conceptual en los estudiantes de grado 7° 

 

G2C-7B 7°B 29 15 14 51.724 48.275 

Fuente: Dirección académica Liceo Montería (2022) 

3.4.Variables de la investigación  

Se define la variable independiente las herramientas computacionales de organizadores 

gráficos; así mismo, la variable dependiente definida como los niveles de desarrollo del 

pensamiento conceptual en los estudiantes de grado séptimo de básica secundaría.  

Figura  18  

Relación de variable independiente y dependiente de la investigación 

 

 

 

Fuente: Elaboración propia (2022) 

La relación de variables independiente y dependiente es adaptada a la representación 

propuesta por Creswell (2013) y Reichardt (2004).  

Figura  19  

Influencia de la variable independiente (causa) en la dependiente (efectos). 
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Fuente:  Creswell (2013) y Reichardt (2004) 

3.4.1. Variable dependiente  

Figura  20  

Variable dependiente: nivel de desarrollo del pensamiento conceptual. 

 

Fuente: Piaget (1954) 

3.4.2. Variable independiente  

Figura  21  

Variable independiente: herramientas computacionales de organizadores gráficos 

VARIABLE 
INDEPENDIENTE  

Estrategia didáctica basadas el 
uso de herramientas 
computacionales de 

organizadores gráficos 

(CAUSA) 

POTENCIALIZA  

VARIABLE 
DEPENDIENTE  

Niveles de desarrollo del 
pensamiento conceptual  

(EFECTO)  

 

 
Operaciones Mentales Concretas 

Jean Piaget (1954) 

 Seriación  

 Clasificación 

Secuenciación  

Sub operaciones:  

inclusión, exclusión, 

encadenar, transición 
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Fuente: Ebner & Bruff (2010) 

3.5.Operacionalización de variables  

Tabla 3 

Variables de operaciones concretas. 

VARIABLE DEPE NDIENTE   

Nombre Definición 

conceptual 

Dimensión: 

Operaciones 

Indicadores:  

sub operaciones 

Ítems 

Niveles de 

desarrollo 

de  

pensamiento 

concreto 

Es un proceso que 

ñimplica 

identificar, 

reconocer, 

comprender y crear 

conceptos, 

habilidades que se 

potencian en 

edades tempranas 

cuando formamos a 

los niños para que 

definan términos 

cercanos a su 

realidad, sin 

embargo, pensar 

conceptualmente 

va más allá de 

definir las 

características 

generales de un 

objeto, sujeto o 

acontecimientoò 

Clasificación 

Inclusión: Identifica un 

elemento o idea y la hace 

parte de una clase o 

categoría de acuerdo a sus 

características o 

propiedades. 

Inclusión  

11,12,13 

Exclusión: Separa de la 

clase o categoría al elemento 

o idea diferente. 

Exclusión 

14,15,16,17 

Encadenar: Construye una 

conclusión e inferencia a 

través de relaciones lógicas. 

Encadenar 

18,19,20,21 

Transitividad:  Encuentra 

un punto clave o referencia 

para el siguiente paso de un 

resultado inmediato. 

Transitividad  

22,23,24 

Seriación 
Identificar el criterio/s de 

seriación, ordenación o 

secuenciación  

Letras  Números   

 
Uso de herramientas 

computacionales de organizadores 
gráficos 

 Mapa conceptual 

 Diagrama de Venn  

 
Diagrama de 

línea de tiempo 
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(De Zubiría 

Samper, 2019) 

 

Coloca objetos o situaciones 

atendiendo a una variable o 

relación que permita 

diferenciar y enlazar un 

elemento de otro 

1,2,3,4,5 6,7,8,9,10 

Fuente: Elaboración propia (2022) 

Tabla 4   

Herramientas computacionales de organizadores gráficos. 

VARIABLE INDEPENDIENTE   

Nombre Definición 

conceptual  

Dimensión Indicadores: 

Operaciones y Sub operaciones  

Ítems 

Herramient

as 

computacio

nales 

de 

organizado

res gráficos 

 

Son herramientas 

que facilitan el 

aprendizaje visual, 

se desarrollan para 

ayudar a los 

estudiantes a 

procesa, organizar, 

priorizar, retener y 

recolectar nueva 

información, de 

manera que 

integren 

significativamente, 

a su base de 

conocimientos 

previos. Fuente: 

www.eduteka.icesi

.edu.co/modulo/4 

 

Herramienta 

computacional 

VisualParadig

m -Timeline 

Diagram 

LINEA DE 

TIEMPO  

 

 

Seriación 

 

Identificar el criterio/s de 

seriación, ordenación o 

secuenciación 

 

Coloca objetos o 

situaciones atendiendo a 

una variable o relación que 

permita diferenciar y 

enlazar un elemento de otro 

 

Aplicar el criterio elegido 

utilizando el ordenador 

gráfico 

Letras 

1,2,3,4,5 

 

Números 

6,7,8,9,10 

Herramienta 

computacional 

Visual 

Paradigm - 

Venn Diagram 

DIAGRAMA 

DE VENN 

 

 

Herramienta 

computacional 

CmapTools 

MAPA 

CONCEPTU

AL 

 

 

Clasificaci

ón 
 

 

 

Inclusión: 

Identifica un elemento o 

idea y la hace parte de una 

clase o categoría de acuerdo 

a sus características o 

propiedades 

 

Exclusión: 

Separa de la clase o 

categoría al elemento o idea 

diferente  

 

Encadenar: 

Construye una conclusión e 

inferencia a través de 

relaciones lógicas.  

 

Transitividad:  

Encuentra un punto clave o 

referencia para el siguiente 

paso de un resultado 

inmediato   

 

Inclusión 

11,12,13, 

 

Exclusión 

14,15,16,17 

Encadenar 

18,19,20,21 

Transitivida

d22,23,24 

http://www.eduteka.icesi.edu.co/modulo/4
http://www.eduteka.icesi.edu.co/modulo/4
https://online.visual-paradigm.com/es/diagrams/templates/timeline-diagram/
https://online.visual-paradigm.com/es/diagrams/templates/timeline-diagram/
https://online.visual-paradigm.com/es/diagrams/templates/timeline-diagram/
https://online.visual-paradigm.com/es/diagrams/templates/venn-diagram/
https://online.visual-paradigm.com/es/diagrams/templates/venn-diagram/
https://online.visual-paradigm.com/es/diagrams/templates/venn-diagram/
https://cmap.ihmc.us/cmaptools/cmaptools-download/
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Representaci

ón gráfica 

Rúbrica de 

las 

herramient

as 

computaci

onales de 

organizado

res 

gráficos  

Representación gráfica: 

Aplicar el criterio elegido 

utilizando el ordenador 

gráfico 

 

Representa el diagrama 

según sus reglas 

 

Verifica las reglas del 

diagrama utilizado  

 

Valora el diagrama 

mediante rubrica. 

Rúbrica de 

línea de 

tiempo, 

diagrama de 

Venn y mapa 

conceptual 

Fuente: Elaboración propia (2022) 

3.6.Hipótesis de trabajo  

La hipótesis es la guía de la investigación, con ella se pone a prueba y se definen las 

posibles explicaciones del fenómeno investigado (Hernández, 2018). Para el caso de la 

investigación se formuló la siguiente hipótesis general: la implementación de estrategias 

didácticas mediadas por el uso de herramientas computacionales de organizadores gráficos 

influye en el desarrollo del pensamiento conceptual en los estudiantes de 7° de Liceo Montería. 

A partir de la hipótesis general se plantean las siguientes hipótesis: 

Hipótesis estadística  

H0 No existe diferencia estadística significativa en el desarrollo de las operaciones 

concretas de pensamiento antes y después de la implementación de las estrategias mediadas por 

el uso de herramientas computacionales de organizadores gráficos en los estudiantes de 7° de 

Liceo Montería. 

H1 Si existe diferencia estadística significativa en el desarrollo de las operaciones 

concretas de pensamiento antes y después de la implementación de las estrategias mediadas por 
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el uso de herramientas computacionales de organizadores gráficos en los estudiantes de 7° de 

Liceo Montería. 

3.7.Fases de la investigación  

En la siguiente Figura se observa las fases de la investigación de la ruta cuantitativa.  

Figura  22  

Fases de la investigación. 

 

Fuente: Hernández (2018) 
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3.7.1. Etapas de la investigación del trabajo de campo 

Se presentan las etapas de la investigación asociadas al trabajo de campo, así como 

también, la descripción detallada de cada una. 

Figura  23  

Etapas de la investigación asociadas al trabajo de campo. 

 

Fuente: Elaboración propia (2022) 
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Etapa I . Diseño y validez de la prueba  

En esta etapa se diseñó la prueba de pensamiento concreto basado en dos operaciones 

mentales concretas de la Seriación y Clasificación de Piaget (1954) en los estudiantes de grado 

7° del colegio Liceo Montería en los temas de cuarto periodo de Castellano: género dramático, 

composición de las palabras (raíz, prefijo, sufijo), sinónimos y antónimos, palabras polisémicas, 

la argumentación y sus rasgos característicos, la coma y los dos puntos (ver anexo 1) 

Validación y confiabilidad del test 

Para la evaluación del contenido se tuvieron en cuenta los criterios de evaluación de 

Martínez y March (2015) ajustados al contexto de la investigación sobre pensamiento 

conceptual, estos criterios fueron: claridad, coherencia, inducción a la respuesta (sesgos), 

lenguaje adecuado con el nivel del estudiante, medición de lo que se pretende y las 

observaciones (ver anexo 2). 

La prueba fue evaluada por tres profesores del área de Humanidades y Lengua Castellana 

de la asignatura de castellano del colegio Liceo Montería, con años de trayectoria y experiencia 

en su campo especifico; luego de la revisión por los expertos, se procedió a realizar los ajustes 

pertinentes en cuanto a la claridad en la redacción de las preguntas, la coherencia internar de las 

preguntas, la inducción a la respuesta, el lenguaje adecuado con el nivel del estudiante de 7°, el 

número de preguntas asociadas para la medición de las operaciones de seriación y clasificación, 

luego de realizar estos ajustes, el instrumento final queda listo para su aplicación. 

Luego de haber realizado los ajustes se aplicó la muestra piloto con el fin de tener la 

confiabilidad interna del instrumento, la cual se calculó mediante el coeficiente de Kuder- 

Richardson (1937). (ver anexo 3)  
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Tabla 5  

Escala de confiabilidad. Kuder-Richardson 

Rango Magnitud 

0,81 a 1,00 Muy Alta 

0,61 a 0,80 Alta 

0,41 a 0,60 Moderada 

0,21 a 0,40 Baja 

0,01 a 0,20 Muy Baja 

Fuente: Escala de confiabilidad de Ruiz (2013) 

La muestra piloto se aplicó a 21 estudiantes a través de un cuestionario llamada prueba de 

pensamiento concreto de las operaciones seriación y clasificación. Con los resultados obtenidos 

se encontró un coeficiente de confiabilidad de Kuder - Richardson (1937), igual a 0.66 que 

corresponde a una magnitud alta según la escala de confiabilidad de Ruiz (2013). El autor señala, 

además, que, para el caso de una prueba de rendimiento académico, la literatura reporta 

coeficientes que varían entre 0,61 y 0,80, tal es el caso de Thorndike, (1989) y Magnusson, 

(1983). 

Etapa II . Aplicación del pretest  

En esta etapa se aplicó el cuestionario a los dos grupos, experimental (G1E) y de control 

(G2C) con el objetivo de establecer el pensamiento concreto de ambos sobre las operaciones 

mentales concretas de Piaget (1954) Seriación y Clasificación (ver anexo 3). 

Etapa III . Elaboración de guías didácticas basadas con herramientas computacionales de 

organizadores gráficos  
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Luego de identificar el pensamiento concreto de los grupos en cada una de las 

operaciones concretas de Seriación y Clasificación de Piaget, se procedió a la elaboración de las 

guías pedagógicas en los temas de cuarto periodo de Castellano: Género dramático, composición 

de las palabras (raíz, prefijo, sufijo), sinónimos y antónimos, palabras polisémicas, la 

argumentación y sus rasgos característicos, la coma y los dos puntos basados con herramientas 

computacionales de organizadores gráficos de mapa conceptual (ver anexo 13), diagrama de 

línea de tiempo (ver anexo 15).  

Las guías didácticas se fundamentan desde la práctica de procedimientos para generar 

habilidades de pensamiento, esto es, la enseñanza basada en procesos, en donde se propone la 

aplicación de los procesos como instrumentos para el manejo del conocimiento (semántico y 

procedimental) y el diseño de una didáctica que conduzca al logro del aprendizaje. Así mismo, 

los procesos permiten seleccionar y organizar los conocimientos de la enseñanza activa basada 

en un modelo de aprendizaje activo, significativo y centrado en el constructivismo cognoscitivo 

(Piaget,1954). Por consiguiente, las guías didácticas integran los procesos, que a su vez lleva 

implícito el procedimiento, que luego se transforma en habilidad, la cual es una facultad de las 

personas para aplicar el proceso o pasos de procedimiento en la construcción de conceptos 

(Sánchez, 1992).  

A continuación, se puede observar el siguiente ejemplo de guía didáctica usando 

diagrama de Venn. 

Tabla 6  

Guía dáctica con la herramienta computacional de organizador gráfico diagrama de Venn. 

GUÍA DIDÁ CTICA  CON LA HERRAMIENTA  COMPUTACIONALES DE ORGANIZADOR 

GRÁFICO DIAGRAMA DE VENN  
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Área: 
Humanidades  

Asignatura: 
Castellano  

Sesión N° 2 Tiempo: 160 min 

Unidad de aprendizaje: Género Dramático  

Nombre de la sesión: Hitos del 

teatro 
Grado 7°A 

Propósito del aprendizaje: Reconocerá el teatro y los elementos que lo constituyen 

Indicadores de competencia: 

Clasificación:  

 Identifica un elemento o idea y la hace parte de una clase o categoría de acuerdo a sus características o 

propiedades. (inclusión) 

 Separa de la clase o categoría al elemento o idea diferente. (exclusión) 

 Construye una conclusión e inferencia a través de relaciones lógicas. (encadenar) 

 Encuentra un punto clave o referencia para el siguiente paso de un resultado inmediato. (transitividad) 

Seriación: 

 Coloca objetos o situaciones atendiendo a una variable o relación que permita diferenciar y enlazar un 

elemento, idea, concepto de otro 

Representación gráfica (modelar) 

 Aplica el criterio elegido utilizando el ordenador gráfico 

 Representa el diagrama según sus reglas 

 Verifica las reglas del diagrama utilizado  

 Elabora mapas que establecen relaciones entre conceptos. 

 Valora el diagrama mediante rúbrica. 

Recursos: Sala de sistemas y computadores con conectividad a internet, texto sobre la temática, organizador 

gráfico de diagrama de Venn, navegador web, lápiz y cuaderno. 

 

Objetivo de la guía. 

Ser capaces de descomponer en partes materiales o conceptuales y determinar cómo estas se relacionan o se 

interrelacionan, entre sí, o con una estructura completa, o con un propósito determinado. 

 

Web grafía: 

https://eduteka.icesi.edu.co/herramientas/39/307 

https://digital.lyl.com.co/reader/tac-liceo-monteria-lenguaje-7-1638542277?location=235 

1. PROCEDIMENTAL  

Tiempo: 20 minutos  

PROCESO DIDÁCTICO  
EJERCITACIÓN SOBRE LA HERRAMIENTA 

COMPUTACIONAL  Venn Diagram 

Esta lección está diseñada para presentarles a los 

estudiantes la idea de un conjunto y lo que significa 

estar contenido en un conjunto.  

 

Los estudiantes experimentarán con conjuntos, 

junto con el Diagrama de Venn. 

 

El docente explica a los estudiantes el proceso 

didáctico y la forma procedimental. 

 

Términos claves:  

Diagrama de Venn: 

Es un diagrama donde los conjuntos se representan 

como figuras geométricas simples (círculos), con 

superposición y similitud de conjuntos 

representados por intersecciones y uniones de las 

figuras. 

1. Ingrese a la página https://online.visual-

paradigm.com/es/  

 

 
 

2. Busque el men¼ ñTemplatesò, encontrará la categoría  

ñDiagramsò. Escoger  la subcategoría  ñgeneralò, dar 

clic en ñVenn Diagramò.  

 

3. Ubica la plantillas para diagramas de Venn. ñVenn 

Diagramò, hay 14 plantillas para trabajar.  

 

 

4. Escoja la plantilla para trabajar, editar en el botón  

ñEdit this templateò. Puedes escoger diagramas de 

https://eduteka.icesi.edu.co/herramientas/39/307
https://digital.lyl.com.co/reader/tac-liceo-monteria-lenguaje-7-1638542277?location=235
https://online.visual-paradigm.com/es/diagrams/templates/venn-diagram/
https://online.visual-paradigm.com/es/
https://online.visual-paradigm.com/es/
https://online.visual-paradigm.com/es/diagrams/templates/venn-diagram/
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Partes de un diagrama de Venn 

El diagrama de Venn se puede comprender mejor 

describiendo sus partes. Consta de: 

 Universo: es un área rectangular grande, 

que representa un todo y contiene a todos los 

conjuntos del problema y a todos los demás 

elementos que no participan en ellos. 

 Conjuntos: son grupos de elementos 

que comparten una característica y que por 

ello se diferencian de los demás en el 

Universo. 

 Unión: incluye todos los elementos de dos 

conjuntos que se unen. Si se tienen los 

conjuntos A y B, la unión serán todos los 

elementos que se cuentan en ellos. 

 Intersección: es el área en la que se solapan 

dos conjuntos o más. Guarda a los elementos 

que tienen propiedades tanto de un conjunto A 

como de otro B, y que por tanto pertenecen a 

la vez a los dos 

 Diferencia: en un conjunto, pero no en el otro 

Proceso didáctico por pasos. 

 

Conjuntos 

Se establece una colección de cosas. Por ejemplo, 

los artículos que usa son un conjunto: estos incluyen 

sombrero, camisa, chaqueta, pantalones, etc.  

 
Escribes conjuntos dentro de corchetes como este:  

{sombrero, camisa, chaqueta, pantalón, ...} 
También puede tener conjuntos de números:  

 Conjunto de números múltiplos del 5  : {5, 10, 

15, 20, 25 ...} 

 Conjunto de números impares: { 1, 3, 5, 7, 11, 

13, 17, ...} 

Ejercicio guiado. 

 

Los mejores amigos 

Podrías tener un conjunto compuesto por tus diez 

mejores amigos: 

Venn de dos conjuntos o diagrama de Venn de tres 

conjuntos. 

 

 

 
 

5. Haz clic en "Texto".  Tendrá una etiqueta 

denominada "TEXTO" en cada una de las partes 

principales de los círculos. Puedes hacer clic en 

"TEXTO" para añadir los elementos en los círculos. 

 
 

6. Añade texto en las porciones que se 

intersectan. Deberás insertar cuadros de texto para 

poder añadir líneas de texto en las porciones 

intersectadas, volviendo el proceso un poco más difícil 

que el que utilizaste anteriormente para añadir texto. 

Haz clic en la pestaña "Insertar". Debajo de esta, elige 

la opción "Cuadro de texto", y luego haz clic en 

"Dibujar cuadro de texto" 
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 {alex, brenda, claudia, diego, eric, francisco, 

gael, hernán, irma, joel} 

Cada amigo es un "elemento" (o "miembro") del 

conjunto. Es normal usar letras minúsculas para 

ellos. 

Ahora digamos que alex, claudia, diego y hernán 

juegan Fútbol: 

Fútbol = {alex, claudia, diego, hernán} 

(Dice que el Conjunto "Fútbol" está compuesto por 

los elementos alex, claudia, diego y hernán.) 

 
Y claudia, diego y joel juegan Tenis: 

Tenis = {claudia, diego, joel} 

  

Podemos poner sus nombres en dos círculos 

separados: 

DOS CONJUNTOS. 

 
 Unión 

Ahora puedes enumerar a tus amigos que 

juegan Fútbol O Tenis. 

Esto se llama "Unión" de conjuntos y tiene el 

símbolo especial :᷾ 

Fútbol  ᷾Tenis = {alex, claudia, diego, hernán, 

joel}  

No todo el mundo está en ese conjunto... solo tus 

amigos que juegan Fútbol o Tenis (o ambos). 

 

En otras palabras, combinamos los elementos de 

los dos conjuntos. 

 

Podemos mostrar eso en un "Diagrama de Venn" . 

En este caso es Diagrama de Venn: Unión de 2 

conjuntos  

ǒ Intersección 

"Intersección" es cuando debe estar en AMBOS 

conjuntos. 

 

 
 

 

7. Cambia los colores en la parte superior de la 

pantalla. Si no te gustan los colores, puedes 

cambiarlos al hacer clic en el diagrama de Venn y 

luego elegir la opción "Cambiar color" debajo de la 

pestaña "Diseño". 

 

 
 

8. Haz clic en la opci·n ñVennò para insertar un nuevo 

conjunto. 

 
 

 
 

9. Ir la opci·n ñExportò para generar un archivo en 

formato imagen JPEG  
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En nuestro caso eso significa que juegan tanto 

Fútbol como Tenis.... es decir, claudia y diego. 

 

El símbolo especial para Intersección es una "U" 

invertida como esta: ž 

 

Y así es como lo escribimos: 

F¼tbol ž Tenis = {claudia, diego} 

En un diagrama de Venn: 

  
 Diferencia 

También puede "restar" un conjunto de otro. 

 

Por ejemplo, tomar Fútbol y restar Tenis significa 

gente que juega Fútbol pero NO Tenis ... en este 

caso, alex y hernán. 

 

Y así es como lo escribimos: 

Fútbol ḍ Tenis = {alex, hernán} 

En un diagrama de Venn: 

 
TRES CONJUNTOS 

También puedes utilizar diagramas de Venn para 3 

conjuntos. 

 

Digamos que el tercer conjunto es "Voleibol", que 

juegan diego, gael y joel: 

Voleibol = {diego, gael, joel} 

El Diagrama de Venn ahora es así: 

 
 

10. Para crear un nuevo proyecto se debe ir ñFileò y 

escoger la opci·n ñCr®ate Newò 

 
 

11. Como segunda opción, se puede crear un nuevo 

proyecto desde la opci·n ñShapesò y buscar ñVennò 

 



P á g i n a | 94 

 

 
JULIO RAFAEL CONTRERAS DÍAZ  

Uso de herramientas computacionales de organizadores gráficos como estrategia 

para el desarrollo del pensamiento conceptual en los estudiantes de grado 7° 

 

 

 

ǒ Conjunto Universal 

En nuestro caso, el Conjunto Universal son 

nuestros Diez Mejores Amigos. 

 

U = {alex, brenda, claudia, diego, eric, francisco, 

gael, hernán, irma, joel} 

 

Podemos mostrar el conjunto universal en un 

diagrama de Venn colocando un cuadro 

alrededor de todo: 

 
Ahora puedes ver a TODOS tus diez mejores 

amigos, ordenados cuidadosamente según el 

deporte que practican 

DESARROLLO   

Tiempo: 40 minutos 

Esquema No 1: Hitos del teatro  

 

ACTIVIDAD DE DESARROLLO  PREGUNTAS DE ENFOQUES 

1. El estudiante lee el esquema No 1. Hitos del 

teatro e identifica el propósito de la misma. 

Clasificación (agrupación) 

 

¿Qué elementos conforman el teatro de la antigüedad 

griega, el teatro medieval y el teatro clásico de Francia?  
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2. Luego de leer el esquema, el estudiante debe 

subrayar los elementos claves de cada hito del 

teatro. 

3. El estudiante debe organizar los elementos, 

extraídos del texto para su clasificación en los 

conjuntos creados. 

4. El estudiante realiza diagrama de Venn 

haciendo contraste con las preguntas de enfoque 

que previamente ha contestado. Para realizar el 

realiza diagrama de Venn se debe seguir el 

PROCESO DIDÁCTICO PARA 

REALIZAR DIAGRAMA DE VENN  

5. El estudiante guarda la información y genera un 

archivo en formato imagen. 

6. Cada estudiante sube el diagrama de Venn en 

un enlace mediante Foro en Plataforma EVA 

(lyl.com.co).  

7. Los estudiantes de manera constructiva 

formalizan las conclusiones conceptuales 

generadas en el proceso. Responden la 

pregunta. ¿Qué me enseño la lectura sobre el 

tema estudiado a partir del diagrama de Venn 

realizado? 

 

 Clasifique los elementos que conforman el teatro de la 

antigüedad griega, el teatro medieval y el teatro clásico 

de Francia en conjuntos separados. 

 Identifique los elementos comunes y diferentes del 

teatro de la antigüedad griega, el teatro medieval y el 

teatro clásico de Francia 

¿Cómo podría utilizar usted un diagrama de Venn para 

describir y/o clasificar los hitos del teatro? 

 

El estudiante debe comprender cómo se define cada 

conjunto para saber qué elementos van en cada lugar en un 

diagrama de Venn. 

 

Representa gráficamente (modelado) 

¿Representa el diagrama según sus reglas establecidas? 

¿Verifica las reglas del diagrama utilizado? 

¿Realiza la valoración del diagrama mediante rúbrica? 

ACTIVIDAD DE FINALIZACIÓN  

 (Tiempo: 20 minutos) 

El docente valora el desempeño sobre la actividad realizada mediante rúbrica de diagrama de Venn 

PRACTICA INDEPENDIENTE  

El docente propone actividad complementaria sobre el esquema No 2. Hitos del teatro 

 

 
¿Qué elementos conforman el teatro de Shakespeare, el teatro de finales siglo XIX y el teatro del absurdo?  

 Clasifique los elementos que conforman el teatro de Shakespeare, el teatro de finales siglo XIX y el teatro del 

absurdo en conjuntos separados. 

 Identifique los elementos comunes y diferentes si los hay, entre el teatro de Shakespeare, el teatro de finales 

siglo XIX y el teatro del absurdo 

¿Cómo podría utilizar usted un diagrama de Venn para describir y/o clasificar los hitos del teatro? 

 

El estudiante guarda la información y genera un archivo en formato imagen. 

Cada estudiante sube el mapa conceptual en un enlace mediante Foro en la plataforma EVA 

Luego de desarrollar la guía didáctica por parte de los estudiantes, se procede a la 

aplicación de la rúbrica de diagrama de Venn como instrumento de valoración de acuerdo a los 

https://eva.lyl.com.co/
https://eva.lyl.com.co/
https://eva.lyl.com.co/
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desempeños manejados por el colegio; así mismo, la rúbrica de mapa conceptual (ver anexo 14) 

y  de línea de tiempo (ver anexo 16). 

Tabla 7  

Rúbrica de diagrama de Venn 

Criterios a      evaluar Desempeño 

Superior 

9.6 a 10.0 

Desempeño 

Alto 

8.6 a 9.5 

Desempeño 

Básico 

7.0 a 8.5 

Desempeño 

Bajo 0.0 a 

6.9 

Calificación   

Descomponer en partes materiales o 

conceptuales y determinar cómo estas 

se relacionan o se interrelacionan, 

entre sí, o con una estructura 

completa, o con un propósito 

determinado 

      

Clasifica los 

elementos 

mediante 

categorías 

Cada uno de los grupos 

o jerarquías en los que 

puede incluirse o 

clasificarse todo 

conocimiento o cosa 

por clase, distinción, 

condición etc 

     

 

 

 

 

 

Contiene los 

elementos 

El universo, 

representado por un 

círculo o rectángulo. 

     

Los conjuntos, 

representados por 

círculos u óvalos, que 

une o incorporará 

elementos 

     

Los elementos, se 

representan 

textualmente, en 

cualquier parte del 

universo, dentro de un 

conjunto si forman 

parte de él y fuera si es 

que no forman parte de 

él 

     

Zona de intersección, 

en el caso de que sea 

posible que algún 

elemento forme parte 

de dos o más conjuntos 

al mismo tiempo 

 

 

 

 

    

Todos los elementos son representados 

de una manera lógica en el diagrama. 

 

 

 

    

La representación es sencilla y clara.      
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No existan intersecciones de conjuntos 

si no poseen elementos que las 

justifiquen. 

     

Puede complementar únicamente con 

colores. 

 

 

    

DESEMPEÑO GENERAL:      

 

Etapa 4: Aplicación de la estrategia didáctica. 

Contando con el apoyo institucional de la Directiva Académica y de Disciplina, se logra 

aplicar la estrategia didáctica de forma organizada y eficiente, siguiendo los parámetros 

establecidos por el colegio en cuanto a los ajustes de la organización de horarios docentes y de 

salones de la asignaturas de castellano y computación de acuerdo con las intensidades horarias y 

de asignación académica, así como también, el laboratorio de sistemas y su disponibilidad para el 

desarrollo de las actividades procedimentales en el computador.  

Por lo tanto, en esta etapa se trabajaron las secuencias diseñadas con herramientas 

computacionales de organizadores gráficos englobada en una estrategia de integración para el 

desarrollo de capacidades, destrezas y procesos mentales asociados al pensamiento conceptual y 

sus relaciones cáusales de tipo literal de Ariño (2015). La estrategia integra las destrezas de: 

identificar (reconocer), seriar (ordenar, secuenciar), clasificación (inclusión, exclusión, 

transitividad, encadenar), representación (modelación).  

La estrategia se le aplicó al grupo experimental, mientras el grupo de control trabajaba 

con la metodología convencional del docente de castellano. Esta etapa se desarrolló durante el 

cuarto periodo del año 2022 en las horas asignadas al docente de castellano. Las guías se 

diseñaron para ser aplicadas en cuatro fases secuenciales que contenían momentos de 

modelación, ejercicios en sala de sistemas y un trabajo autónomo en casa por parte de estudiante 
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mediante foro creado en plataforma educativa EVA (lyl.com.co), en donde los estudiantes 

subieron los diagramas realizados (Contreras & Robles, 2023). 

La primera fase es la procedimental y consistió en hacer una ejercitación gradual para 

aprender las herramientas computacionales de organizadores gráficos diagrama de Venn, mapa 

conceptual y línea de tiempo, mediante ejercicios guiados y sencillos relacionados con el 

aprendizaje de misma herramienta y en relación con las operaciones mentales concretas de 

seriación y clasificación.   

Luego de haberse ejercitado el estudiante con las herramientas computacionales de 

organizadores gráfico en la fase procedimental, se pasa a la segunda fase de desarrollo de los 

ejercicios de acuerdo a la temática y contenido planteados en las guías de trabajo sobre la 

asignatura de castellano. Es de resaltar que los contenidos fueron escogidos y adaptados en 

función a las operaciones mentales y las herramientas de organizadores gráficos, no obstante, 

estos temas se abordaron del contenido programática de cuarto periodo del año lectivo 2022. En 

esta fase se trabaja lo conceptual (hechos, conceptos, principios) en función del desarrollo de las 

operaciones mentales de seriación y clasificación.  

La tercera fase se le llamó actividades de finalización y comprendió la parte actitudinal y 

de valores frente al proceso mismo de la implementación de las guías de trabajo. En este 

momento se aplica la rúbrica de cada herramienta computacional de organizadores gráficos 

utilizada con respecto a los ejercicios trabajados. Así mismo, la fase cuatro corresponde a la 

práctica de trabajo independiente o autónomo del estudiante comprendido en la misma guía de 

trabajo, para dar seguimiento a este momento se creó un foro para adjuntar los productos o 

diagramas realizados en sus casas.  

https://eva.lyl.com.co/#/principal


P á g i n a | 99 

 

 
JULIO RAFAEL CONTRERAS DÍAZ  

Uso de herramientas computacionales de organizadores gráficos como estrategia 

para el desarrollo del pensamiento conceptual en los estudiantes de grado 7° 

 

La estrategia didáctica correspondieron a cada herramienta computacional: mapas 

conceptuales, diagrama de Venn y líneas de tiempo, cada una de estas herramientas es 

acompañada de una rúbrica para su valoración, así mismo, estas rúbricas están ajustadas a los 

desempeños trabajados en el Liceo Montería: Superior (9,6 a 10.0), Alto (8,6 a 9,5), Básico (7,0 

a 8,5), y Bajo (0.0 a 6,9).  

Figura  24  

Elementos de la estrategia didáctica. 

 Fuente: (Contreras & Robles, 2023). 

Etapa 5: Aplicación de postest 

En la quinta etapa se aplicó el postest tanto al grupo de control como al grupo 

experimental en concordancia con la estrategia implementada sobre las habilidades a 

potencializar (seriación y clasificación). (ver anexo 4). 

PROCEDIMENTAL

ÅEjercitación gradual 
para aprender las 

herramientas 
computacionales de 

organizadores gráficos 

ÅDiagrama de Venn, 
mapa conceptual y 

línea de tiempo 

DESARROLLO

ÅResolución de 
ejercicios sobre los 
temas de castellano

ÅSe trabaja lo 
conceptual (hechos, 

conceptos, 
principios) en 

función de 
Seriación y 

Clasificación.

ACTIVIDADES DE 
FINALIZACIÓN

ÅComprende la parte 
actitudinal y de 

valores. 

ÅAplicación de 
rúbrica para cada 

herramienta 
computacional.

TRABAJO 
INDEPENDIENTE 

(AUTÓNOMO)

ÅDesarrolla ejercicios en 
casa.

ÅSeguimiento mediante 
FORO en plataforma
educativa EVA (EVA 

(lyl.com.co)).

https://eva.lyl.com.co/#/principal).
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Etapa 6: Análisis e interpretación de los datos 

Esta etapa se procedió a la organización y tratamiento de los datos luego de aplicación 

del pretest/postest, el análisis estadístico se realizó con el apoyado del software IBM SPSS 

Statistics V21 x86 versión libre. Así mismo, se realizaron las comparaciones de los resultados 

obtenidos del pretest/postest en el grupo de control y el grupo experimental siguiendo la ruta del 

diseño metodológico de la investigación, usando para ello previamente un análisis de prueba de 

normalidad para establecer el tipo de prueba estadística a realizar ya sea paramétrica o no 

paramétrica. 

3.8.Diseño de las guías didácticas   

Se diseñó una propuesta de intervención para trabajar con el grupo experimental, 

partiendo de la unidad de aprendizaje con los temas de Castellano de grado séptimo que se 

trabajan en cuarto periodo en el sistema de contenido y malla curricular del colegio, los temas 

que se trabajaron son: el género dramático, composición de las palabras (raíz, prefijo, sufijo), 

sinónimos y antónimos, palabras polisémicas, la argumentación y sus rasgos característicos, la 

coma y los dos puntos; las unidades de aprendizaje están mediadas por las herramientas 

computacionales de organizadores gráficos tales como: mapa conceptual, diagrama de Venn y 

diagrama de línea de tiempo; así mismo, estas herramientas computacionales de organizadores 

gráficos se reúnen en una sola estrategia la integración de las destrezas y procesos mentales 

asociados a las relacionales e interacciones causales generadas entre ellas. 

La estrategia integra las siguientes operaciones: seriación de números y palabras 

(ordenar- secuenciar) y la clasificación (inclusión, exclusión, transitividad, encadenar), estas son 

descritas en la teoría del desarrollo cognitivo por Piaget (1954). De igual manera, apoyado en 

Ebner & Bruff (2010) la representación gráfica del conocimiento y del pensamiento (modelar). 
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Así mismo, la estrategia se implementó en el grupo experimental 7°A, mientras que en el grupo 

control 7°B se trabajaba con la metodología convencional del docente de castellano.  

La estrategia implementada busca que los estudiantes además de Saber el conjunto de 

conocimientos teóricos y prácticos para el desarrollo de sus actividades y aplicación de los 

conceptos propios de una asignatura, puedan Saber Hacer, fundamentando y perfeccionando las 

habilidades, destrezas  y aptitudes en su rol de estudiante, guiándolo además a las buenas 

prácticas y mejores métodos de trabajo, que se vea reflejado en la calidad de hacer de cada uno 

de ellos y complementándolo con el Saber Ser, estimulando las capacidades emocionales de los 

estudiantes en el desempeño de sus funciones que debe aprender durante su formación. Por lo 

tanto, se implementaron 3 guías extendidas cada una con 120 minutos incluyendo el trabajo 

autónomo o trabajo independiente, estas a su vez, mediada por las herramientas computacionales 

de organizadores gráficos de línea de tiempo, mapa conceptual y diagrama de Venn.  

El conjunto de estas herramientas, se englobaron en una estrategia didáctica de 

integración de las destrezas y los procesos mentales asociados de forma ascendente y de las 

relacionales causales entre ellas, la estrategia integró las siguientes destrezas: 1) Observación: 

identificar, reconocer. 2) Seriar: ordenar, secuenciar. 3) Clasificación: inclusión, exclusión, 

transitividad, encadenar. 5) Representación gráfica: modelar. 

3.9.Instrumento de evaluación 

Se aplicó el instrumento de prueba llamado ñPrueba de pensamiento concreto sobre las 

operaciones mentales de seriaci·n y clasificaci·n: Prueba de Castellanoò: Se aplicaron pruebas 

pre-test y pos-test a los dos grupos, uno de control y el otro experimental, con el fin de identificar 
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el nivel de pensamiento concreto al inicio de la investigación y el nivel en un segundo momento 

con el grupo de control, luego de la intervención del grupo experimental. 

Para el diseño de este instrumento se elaboraron 24 preguntas para responder en 60 

minutos, estaban organizadas de la siguiente manera: las preguntas 1 a 10 son de la operación 

mental de Seriación y se debía completar series numéricas y de letras en la casilla que 

correspondiera; las preguntas 11 a 24 comprendieron la operación mental de la Clasificación; son 

de selección múltiple con única respuesta las preguntas 11 a 20, para marcar con una X la 

respuesta correcta; las preguntas 21 a 24 se respondían escribiendo lo solicitado en los cuadros 

indicados (ver anexo 1)  
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CAPITULO IV : RESULTADOS 

4. Análisis estadístico e interpretación de resultados de la investigación 

Con la ruta establecida por el diseño metodológico propuesto en la investigación, se 

procedió a poner en marcha la estrategia didáctica de intervención descrita en la etapa IV 

realizada en la investigación de campo. Luego se realizó una prueba preliminar para demostrar 

que no existía diferencias significativas entre los grupos en los que le fue aplicado el pretest, 

posteriormente, siguiendo el diseño investigativo de dos grupos entre los análisis que pueden 

llevarse a cabo se tiene: 

1. Comparación de prueba preliminar para saber la equivalencia inicial del grupo experimental 

(G1E) y de control (G2C) en cuanto a la existencia o no diferencias estadísticamente 

significativas en el pretest. Inter-grupo. 

2. Comparación para ver la evolución antes y después del grupo Experimental (G1E) 

prediciendo si la hipótesis anticipa cambios significativos (aumento o decremento) con 

respecto a la implementación de la estrategia. Intra-grupo 

3. Comparación para ver la evolución antes y después del grupo de control (G2C), en este 

momento se espera que la hipótesis no produzca cambios. Intra-grupo. 

4. Comparación para ver si funcionó el estímulo o tratamiento, en este caso la estrategia 

metodológica implementada mediante las guías de trabajo. Inter-grupo. 

Por consiguiente, en este capítulo los resultados se presentan mediante estadísticos 

descriptivos e inferencial, estadísticos de contrastes, niveles de significancia y la aplicación de la 

prueba de Mann-Whitney, que se realiza en función de los objetivos de la investigación.  
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4.1.Comparación resultados preprueba: grupo experimental (G1E) y grupo de control 

(G2C). Inter-grupo. 

Con la prueba de Mann-Whitney se corrobora la puntuación obtenida en el pretest para el 

Grupo Experimental (G1E) y Grupo de Control (G2C) se evidencia la presencia de diferencias 

estadísticamente significativas del 5% de significancia, en la Tabla 8 se observa el resultado de la 

prueba de signos bilateral (Z= 2,533, p= 0,011).  

Así mismo, los resultados obtenidos para la Seriación (Z=2,127, p=0.033) y la 

Clasificación (Z= 2,370, p=0,018,) también presentaron diferencias estadísticamente 

significativas al 5%. de significancia. 

Tabla 8  

Estadísticos de contraste de resultados del pretest, Grupo G1E experimental y G1C Control. 

Estadísticos de contrastea 

 ser_numer
o_pre 

ser_letras
_pre 

total_seri
e_pre 

clas_Inclusi
on_pre 

Cla_exclusi
on_pre 

Clas_Encaden
ar_pre 

Clas_transici
on_pre 

Total_clasificac
ion_pre 

Total_gra
l_pre 

U de Mann-

Whitney 

298,500 254,500 252,500 324,000 325,000 264,500 270,000 239,000 227,500 

 

W de 

Wilcoxon 

 

733,500 

 

689,500 

 

687,500 

 

759,000 

 

760,000 

 

699,500 

 

705,000 

 

674,000 

 

662,500 

 

Z 

 

-1,389 

 

-2,140 

 

-2,127 

 

-1,005 

 

-1,002 

 

-2,044 

 

-2,129 

 

-2,370 

 

-2,533 

 
Sig. 

asintót.(bila

teral) 

 
 

,165 

 
 

,032 

 
 

,033 

 
 

,315 

 
 

,316 

 
 

,041 

 
 

,033 

 
 

,018 

 
 

,011 

 

a. Variable de agrupación: GRUPO 

Fuente: software IBM SPSS Statistics V21 x86 

Se observa también, un comportamiento general del Grupo Control G2C con respecto al 

Grupo Experimental (G1E), por lo tanto, el nivel de significancia es menor a 5% en los resultados 

generales de la prueba de signos (Z= 2,533, p= 0,011). 
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Figura  25  

Estadísticos de contraste general de resultados del pretest, Grupo G1E experimental y G1C 

Control. 

 

Fuente: software IBM SPSS Statistics V21 x86 

De igual manera, el comportamiento de la operación Seriación, compuesta por las sub-

operaciones de letras y números, si presentaron cambios significativos (Z= 2,127, p= 0,033) en 

donde, el nivel de significancia es menor a 0.05 (5%) y por lo tanto, la prueba de signos bilateral 

(p=0.033 < 0.05) de manera independiente.  

Figura  26 

Comparación de la competencia Clasificación  Grupo de control y experimental 

 

Fuente: software IBM SPSS Statistics V21 x86 
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En la Figura 26 se observa el comportamiento de la operación Clasificación, que 

comprende las sub-operaciones de exclusión, inclusión, encadenar y transición también 

presentan cambios significativos (Z= 2,370, p= 0,18) en donde, el nivel de significancia es 

menor a 0.05 (5%), por lo tanto, la prueba de signos bilateral (p=0.018 < 0.05) de manera 

independiente.  

Seguidamente, la sub-operación letras de Seriación (Z= 2,140, p= 0,032) y la sub-

operación encadenar (Z= 2,044, p= 0,041) y transición (Z= 2,129, p= 0,033) de la Clasificación, 

en ambos grupos G1E y G2C se presentaron cambios significativos con nivel de significancia 

menor al 5% intergrupal.  

Figura  27  

Comparación de la competencia Seriación Grupo de control y experimental 

 

Fuente: software IBM SPSS Statistics V21 x86 
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No obstante, se observa en Figura 27 en contraste con la Tabla 14, la sub-operación 

número de Seriación (Z= 1,389, p= 0,165) y la sub-operación inclusión (Z= 1,005, p= 0,315) y 

exclusión (Z= 1,002, p= 0,316) respectivamente para ambos grupos, los resultados señalan que 

no hubo cambios con una margen de error mayor al 5%. 

4.2.Comparación para ver la evolución: preprueba-posprueba del Grupo Experimental 

(G1E). Intra -grupo. 

Antes de hacer la comparación entre los resultados de la pre prueba/pos prueba aplicada 

al grupo experimental (G1E), se realizó el test Shapiro-Wilks para determinar qué tipo de prueba 

estadística se usaría, con ello definir su distribución y estimar si las variables tenían una 

distribución normal o no, para después evaluar la significancia estadística respectiva. 

Los resultados del test Shapiro-Wilks mostró en todos los casos valores de signo bilateral 

p-valor menores a 0.05 (5%), por lo tanto, no hay normalidad en la diferencia en ambos grupos, 

entonces, se recurre a una prueba no paramétrica, en este caso la prueba de los rangos con signo 

de Wilcoxon, que es una prueba para muestras relacionadas o intragrupo. 

Con los resultados obtenidos en esta prueba, se puede observar en la Tabla 9 que a nivel 

de grupo hay cambios significativos antes y después de aplicar la estrategia, esto se evidenció al 

analizar conjuntamente las competencias (p=0.049 < 0.05), por lo tanto, se muestra un cambio 

positivo en cada competencia. Sin lugar a dudas, el comportamiento general del grupo 

experimental (G1E) si presenta una mejora en el desarrollo de las competencias de Seriación y 

Clasificación desde la estrategia didáctica integrada. 

Tabla 9  

Prueba de los rangos con signo de Wilcoxon 



P á g i n a | 109 

 

 
JULIO RAFAEL CONTRERAS DÍAZ  

Uso de herramientas computacionales de organizadores gráficos como estrategia 

para el desarrollo del pensamiento conceptual en los estudiantes de grado 7° 

 

Estadísticos de contrastea 

 seria_pos - 

seria_pre 

clasi_pos - 

clasif_pre 

total_pos - 

total_pre 

Z -1,664b -1,795b -1,972b 

Sig. asintót. (bilateral) ,096 ,073 ,049 

Fuente: software IBM SPSS Statistics V21 x86 

Figura  28  

Resultado Total de Pretest/post de las Operaciones de clasificación y seriación conjuntamente 

 
Fuente: software IBM SPSS Statistics V21 x86 

Para la Seriación Numérica (p=0.040) y de Letras (p=0.001), también se presenta 

cambios entre el antes y el después de aplicar la estrategia didáctica, en esta competencia se 

trabajó con la herramienta digital de organizadores gráficos de línea de tiempo, la cual le 

permitió al estudiante a partir de las actividades desarrolladas en las guías de aprendizaje, la 

ordenación de secuencias de eventos e hitos cronológicamente y su posterior visualización y 

representación gráfica de manera clara con la relación temporal entre ellos. En la siguiente Tabla 

se puede ver los resultados. 
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Tabla 10  

Prueba de los rangos con signo de Wilcoxon sobre Seriación Numérica y letras pretest/postest 

después de aplicar la estrategia didáctica. 

Estadísticos de contrastea 

 Seriación_pos ï pre Se_números_pos - _pre Se_letras_pos -_pre 

Z -1,664b -2,055c -3,446b 

Sig. asintót. (bilateral) ,096 ,040 ,001 

Fuente: software IBM SPSS Statistics V21 x86 

Por lo tanto, a nivel general, la competencia de Seriación de números y de letras en 

conjunto, se presenta una mejora significativa en los estudiantes durante el antes y el después tal 

como se observa en la siguiente Figura. 

Figura  29  

Competencia de Seriación de números y letras en conjunto. 

 
Fuente: software IBM SPSS Statistics V21 x86 

Igualmente, a nivel general la operación mental Clasificación presentó diferencia 

significativa al (5%), no obstante, en esta competencia se trabajaron con las herramientas 

digitales de organizadores gráficos de mapas conceptuales y diagrama de Venn, estos le 
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permitieron al estudiante desarrollar las actividades propuestas en las guías didácticas, que al ser 

evaluadas, se observa conjuntamente en la Tabla 17 y la Figura 30 una mejoría a nivel general.   

Tabla 11  

Prueba de los rangos con signo de Wilcoxon sobre la Clasificación (inclusión, exclusión, 

encadenar, transitividad) 

Estadísticos de contrastea 

 
Clasificación_pre_po

st 

Inclusión_pre

-post 

Exclusión_pre

-post 

Encadenar_pre_po

st 

Transitividad 

pre_post 

Z -1,795b -

,166b 

-

,054c 

-2,368b ,000

d 

Sig. 

asintót. 

(bil) 

,073 ,868 ,957 ,018 1,00

0 

Fuente: software IBM SPSS Statistics V21 x86 

Figura  30  

Competencia de Clasificación con las sub operaciones en conjunto. 

 
Fuente: software IBM SPSS Statistics V21 x86 
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Por otro lado, en lo que se refiere a cada una de las habilidades de la Clasificación, se 

encontró diferencia significativa en inclusión, exclusión y transitividad. Sin embargo, la 

habilidad de encadenar, si presentó mayor cambio significativos (p=0.018<0.05) como se 

muestra en la Tabla 17, por lo tanto, si se registraron cambios de forma general en la 

competencia Clasificación tal como se observa en la Figura 30.  

Figura  31  

Resultados de la Sub-operación Encadenar de la Clasificación  

 

Fuente: software IBM SPSS Statistics V21 x86 

En lo que se refiere a los resultados generales del grupo experimental (G1E) antes de 

aplicar la estrategia y después, se observa en la Tabla 12, que la prueba registra un (p=0.049 

<0.05), lo que indica diferencias significativas. 

Tabla 12  

Prueba de los rangos con signo de Wilcoxon 

Estadísticos de contraste 

 total_pos - total_pre 

Z -1,972b 

Sig. asintót. (bilateral) 0,049 

Fuente: software IBM SPSS Statistics V21 x86 
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Por lo anterior, se puede concluir que se dieron cambios positivos en las operaciones de: 

a) Seriación de letras y números, b) Clasificación y las sub-operaciones: inclusión, exclusión, 

transitividad y encadenar en el grupo experimental (G1E) después de la intervención con la 

estrategia de aprendizaje visual mediado con el uso de herramientas digitales de organizadores 

gráficos.  

4.3.Comparación resultados preprueba-postprueba: grupo control  (G2C) . Intra -grupo. 

Para comprobar que el Grupo Control (G2C) no presenta diferencias estadísticamente 

significativas, se procedió a realizar la prueba de signos bilateral de Wilcoxon (Z= 0,446,  p= 

0,656). Con los resultados obtenidos en esta prueba, se puede observar en la Tabla 13, que con 

un margen de error del 5% (0,05) no hubo cambios significativos entre el antes y el después de la 

aplicación del pretest-postest.  

Tabla 13  

Estadística de contraste, Prueba de los rangos con signo de Wilcoxon preprueba-postprueba: 

Grupo Control (G2C).Intragrupo. 

Estadísticos de contrastea 

GRUPO SER_n

umeros

_pos - 

ser_nu

mero_p

re 

Ser_letr

as_pos 

- 

ser_letr

as_pre 

Total_Seria

cion_pos - 

total_serie_

pre 

Cla_Inclu

sion_pos - 

clas_Inclu

sion_pre 

Clas_Exp

on_pos - 

Cla_exclu

sion_pre 

Clas_Enca

denar_pos - 

Clas_Enca

denar_pre 

Clas_trans

_pos - 

Clas_transi

cion_pre 

Total_clasifi

cacion_pos - 

Total_clasifi

cacion_pre 

Total_g

eneral - 

Total_g

ral_pre 

Co

ntr

ol 

Z -,194b -3,030b -2,546b -2,793c -,700c -2,371b -3,853c -2,377c ,446c 

Sig. 

asintót. 

(bilatera

l) 

,846 ,002 ,011 ,005 ,484 ,018 ,000 ,017 ,656 

a. Prueba de los rangos con signo de Wilcoxon 
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b. Basado en los rangos negativos. 

c. Basado en los rangos positivos. 

d. La suma de rangos negativos es igual a la suma de rangos positivos. 

Fuente: software IBM SPSS Statistics V21 x86 

 

Al clasificar los resultados en niveles de desempeños de forma general e integrado por las 

competencias tal como lo muestra la Figura 32, en donde el total de preguntas fueron 24 (100%) 

aplicados a los 29 (100%) estudiantes correspondiente a grado 7°B (G2C), se procedió a analizar 

la distribución porcentual utilizada en Liceo Montería: Superior (9,6 a 10.0), Alto (8,6 a 9,5), 

Básico (7,0 a 8,5) y Bajo (0.0 a 6,9), por lo tanto, la clasificación por niveles de desempeño se 

contrastó el antes y el después Grupo de Control (G2C). No obstante, en esta eventualidad 

registrada, la comparación para ver la evolución antes y después del grupo de control y con 

respecto a la hipótesis no se espera cambio alguno (Hernández, 2018). 

Figura  32  

Estadístico de contraste de los resultados Pretest-Postest Grupo Control (G2C) 

 

Fuente: software IBM SPSS Statistics V21 x86 
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 Sin embargo, los resultados de las preguntas erradas, el 34% (pretest) con respecto al 

48% (postest) de los estudiantes presentan nivel de desempeño bajo, en un 14% de diferencia, se 

aumentaron los casos de estudiantes con nivel de desempeño Bajo en los resultados del postest. 

Lo mismo sucede con el desempeño Básico 45% (pretest) en compración con el 48% (postest). 

En cuanto al nivel de desempeño Alto, solo el 17% (prestest) de los estudiantes alcanzaron 

niveles altos, lo cual sigue siendo bajo a nivel general, ningún estudiante alcanzó nivel 

desempeño Superior.  

Finalmente, desde la perspectiva del análisis estadístico descriptivo en función de los 

niveles de desempeño manejados por el Liceo Montería, se demuestra y se puede afirmar que: 

 1) Las dificultades en el grupo de control si existen y persisten con respecto a las 

competencias Seriación y Clasificación desde un análisis global e integral. 

 2) La influencia del enfoque y la metodología de las preguntas, la estrategia 

metodológica y didáctica convencional del docente.  Aunque haya tenido algún cambio 

significativo intragrupal, esto se evidencia desde un análisis en los niveles de desempeño 

presentados, en donde el 48% (postest) de los estudiantes siguen en niveles Bajos y Básicos.  

Así mismo, en la Figura 33 se puede observar los niveles de desempeño presentados en 

función de Seriación y Clasificación del grupo de control G2C del antes y después, en ella se 

compara el comportamiento por separado de las operaciones concretas en cuestión, desde un 

análisis más detallado en donde intervienen otros elementos metodológicos y didácticos ya antes 

mencionados. 
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Figura  33  

Comparación de estadístico de contraste de los resultados Pretest-Postest Grupo Control (G2C) 

de la competencia Seriación y Clasificación. 

 

Fuente: software IBM SPSS Statistics V21 x86 

El análisis es concluyente al corroborar en la Tabla 13, que no hubo cambios en pretest-

postest del grupo de control, no quiere decir esto, que dentro de la comparación preprueba-

posprueba intra-grupo, los resultados presenten variaciones que también son normales en estos 

casos en el diseño de la investigación. Por lo tanto, estos resultados al ser comparados con el 

grupo experimental en la comparación de resultados postprueba: Grupo Experimental (G1E) y 

Grupo de Control (G2C) inter-grupo, los resultados tomen un significado mayor con respecto al 

intra-grupal y corroborar la existencia también de diferencias estadísticamente significativa y con 

ello validar la hipótesis de trabajo de la investigación. 
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4.4.Comparación resultados postprueba: grupo experimental (G1E) y grupo de control 

(G2C). Inter grupo. 

Antes de hacer la comparación entre los resultados de la postprueba aplicada al Grupo 

Experimental (G1E) y Grupo de Control (G2C) se realizó la prueba de normalidad por grupo 

postest de Mann Whitney para determinar qué tipo de prueba estadística se usaría, por lo tanto, 

estimar si las variables tenían una distribución normal o no, para después evaluar la significancia 

estadística respectiva. A continuación, se muestran los resultados de la prueba. 

Tabla 14  

Prueba de normalidad por grupo para postest. 

Habilidad  A  p-valor  B  p-valor Normalidad  

Seriación número  0.0002668 0.0005374 No 

Seriación letra  0.0000070 0.0002163 No 

Total seriación  0.000011 0.007869 No 

Clasificación inclusión  0.000064 0.0001026 No 

Clasificación exclusión  0.00000019 0.0000017 No 

Clasificación encadenar  0.000000004 0.0000032 No 

Clasificación transitividad   0.00000005 0.002411 No  

Total clasificación  0.0000006 0.4989 No 

Total grupo   0.0000014 0.454 No 

Fuente: software IBM SPSS Statistics V21 x86 

Como no hay normalidad en las dos muestras, se recurre a la prueba no paramétrica en 

donde se muestra los estadísticos de contraste de los resultados de las pruebas U de Mann 

Whitney y de signos bilateral. Los resultados confirman que si hay diferencias estadísticamente 

significativas al 5% de nivel de significancia (Z= 4,370, P=0,000) luego de la intervención. 

Dado que la interacción ha resultado significativa puede decirse que el tratamiento presenta un 

efecto positivo en cuanto al desarrollo de habilidades que intervienen en el pensamiento 

conceptual.  
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Tabla 15  

Estadísticos de contrastes postprueba Grupo de Experimental (G1E) y grupo Control (G2C). 

Estadísticos de contrastea 

 SER_nume

ros_pos 

Ser_letra

s_pos 

Total_Seriac

ion_pos 

Cla_Inclusi

on_pos 

Clas_Exp

on_pos 

Clas_Encade

nar_pos 

Clas_tra

ns_pos 

Total_clasifica

cion_pos 

Total_g

eneral 

U de 

Mann

-

Whit

ney 

 

346,500 

 

265,000 

 

296,500 

 

212,000 

 

312,000 

 

258,000 

 

63,500 

 

93,500 

 

120,500 

 

W de 

Wilc

oxon 

 

 

697,500 

 

 

700,000 

 

 

731,500 

 

 

647,000 

 

 

747,000 

 

 

693,000 

 

 

498,500 

 

 

528,500 

 

 

555,500 

 

Z 

 

-,556 

 

-1,995 

 

-1,391 

 

-2,912 

 

-1,341 

 

-2,632 

 

-5,566 

 

-4,829 

 

-4,370 

 

Sig. 

asintót

. 

(bilate

ral) 

 

 

,578 

 

 

,046 

 

 

,164 

 

 

,004 

 

 

,180 

 

 

,009 

 

 

,000 

 

 

,000 

 

 

,000 

a. Variable de agrupación: GRUPO 

Fuente: software IBM SPSS Statistics V21 x86 

De acuerdo al análisis de las competencias por separado, se encuentra que la operación 

Clasificación (Z=4.829, p=0.000) en donde (p=0.000<0.05) presenta cambios significativos a 

nivel general entre el antes y el después de la intervención, en esta competencia se trabajó con las 

herramientas digitales de organizadores gráficos diagramas de Venn y mapas conceptuales, estos 

le permitieron al estudiante desarrollar las actividades y ejercicios propuestos en las guías 

didácticas, que al ser valoradas se observó una mejoría a nivel global.  

A continuación, se discrimina la competencia Clasificación en función de las sub-

operaciones que la conforman de la siguiente manera: 

En primera instancia, las sub-operaciones de: inclusión (Z=2.912, p=0.004), encadenar 

(Z=2.632, p=0.009) y transición (Z=5.566, p=0.000) hay cambios significativos luego de la 
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intervención. Se puede decir que tratamiento presentó un efecto positivo en cuanto a la operación 

de la seriación. 

En segunda instancia, la sub-operación exclusión (p=0.180>0.05) no presentó cambios 

en la prepueba en comparación con la postprueba, significa que todavía persisten dificultades con 

respecto a la exclusión en los indicadores de desempeño de: 1) Definición de los criterios de 

exclusión del tema 2). Identificación y diferenciación de series de atributos del concepto de 

acuerdo a sus características o particularidades por medio de la rúbrica para esta sub-operación.  

Por último, en los resultados a nivel general del postest del Grupo Experimental (G1E) y 

el Grupo Control (G2C) corroborando que los resultados obtenidos en la sub-operación 

exclusión, no afectó considerablemente el nivel de significancia obtenido en la competencia 

Clasificación (Z=4.829, p=0.000), es decir, que los estudiantes sometidos al tratamiento, 

lograron potenciar la operación mental de la Clasificación que influye el pensamiento conceptual 

mediante la estrategia de aprendizaje mediadas por las herramientas digitales de organizadores 

gráficos en cuanto a: 1) Identifica un elemento o idea y la hace parte de una clase o categoría de 

acuerdo a sus características o propiedades (Inclusión). 2) Construye una conclusión e inferencia 

a través de relaciones lógicas (Encadenar). 3) Encuentra un punto clave o referencia para el 

siguiente paso de un resultado inmediato (Transitividad). 4) Aplicar el criterio elegido utilizando 

el ordenador gráfico (representación).  

Figura  34  

Comparación de competencia Clasificación postest: Grupo Control vs Grupo Experimental 
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Fuente: software IBM SPSS Statistics V21 x86 

En cuanto a los resultados de la prueba de signos bilateral de la operación mental 

Seriación a nivel global (Z=1.391, p=0,164) hay cambios en los indicadores: 1) Identificar el 

criterio/s de seriación, ordenación o secuenciación. 2) Colocar objetos o situaciones atendiendo a 

una variable o relación que permita diferenciar y enlazar un elemento de otro. 3) Aplicar el 

criterio elegido utilizando el ordenador gráfico.  

Figura  35  

Comparación de resultados Seriación postest: Grupo Control vs Grupo Experimental 

 

Fuente: software IBM SPSS Statistics V21 x86 
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De acuerdo a la interpretación de la Figura 36 se muestra la diferencia global entre el 

pretest y el postest del grupo experimental y el grupo de control en conjunto. Se observa el 

avance con respecto a la prueba, así mismo, se establece que las operaciones de Clasificación y 

Seriación contextualizados, muestran un desarrollo positivo en los niveles de desarrollo de 

pensamiento concreto, lo que significa que el grupo de estudiantes sometidos al tratamiento 

según los indicadores de las sub-operaciones lograron: 1) Inclusión: identifica un elemento o 

idea y la hace parte de una clase o categoría de acuerdo a sus características o propiedades. 2) 

Exclusión: separa de la clase o categoría al elemento o idea diferente. 3) Encadenar: construye 

una conclusión e inferencia a través de relaciones lógicas. 4) Transitividad: encuentra un punto 

clave o referencia para el siguiente paso de un resultado inmediato. 5) Seriación numero: 

identificar el criterio/s de seriación, ordenación o secuenciación. 6) Seriación letras: coloca 

objetos o situaciones atendiendo a una variable o relación que permita diferenciar y enlazar un 

elemento de otro. 

Figura  36  

Comparación de resultados pretest ï postest: Grupo Control vs Grupo Experimental 

 

Fuente: software IBM SPSS Statistics V21 x86 
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CAPÍTULO V : DISCUSIÓN 

5. Discusión  

Las investigaciones relacionadas en torno al desarrollo del pensamiento conceptual, 

plantean estrategias que se fundamentan en la representación y funcionamiento del cerebro 

humano entorno a su ambiente circundante e interacción con la realidad. Estas interacciones se 

dan en los procesos de enseñanza y aprendizaje, dicho proceso debe ser de cualificación y 

restructuración en función del uso de instrumentos de conocimientos: nociones, proposiciones, 

conceptos y categorías (De Zubiría y Varón, 2017). 

La presente investigación lleva como objetivo determinar la influencia de las 

herramientas computacionales de organizadores gráficos en los niveles de desarrollo del 

pensamiento conceptual y la representación del conocimiento en los estudiantes de grado 7 ° de 

básica secundario de Liceo Montería. En un primer momento se logra identificar los niveles de 

desarrollo del pensamiento conceptual basado en operaciones concretas de pensamiento de 

Seriación y Clasificación en los estudiantes, en un segundo momento se diseñan estrategias con 

herramientas computacionales de organizadores gráficos y en un tercer momento se evalúa los 

efectos de la utilización de las herramientas computaciones de organizadores gráficos en el 

desarrollo del pensamiento conceptual y la representación del conocimiento; los resultados 

fueron valorados y comprobados mediante la aplicación de un diseño con prepueba-posprueba a 

un grupo experimental (G1E) y un grupo de control (G2C), la aplicación de la estrategia se 

realizó en cuatro fases: Procedimental (ejercitación de la herramienta digital). Desarrollo 

(resolución de ejercicios sobre los temas de castellano):  Actividades de finalización (comprende 
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la parte actitudinal y valores). Trabajo independiente (desarrollo y seguimiento de ejercicios en 

casa). 

Al realizar el diagnóstico mediante el pretest al grupo para determinar el estado de las 

operaciones concretas que intervienen en el pensamiento conceptual, en los datos arrojados a 

nivel grupal se obtiene que sólo el 62% de los estudiantes presentó desempeño básico (7,0 a 8,5), 

el 28% restante presentaron desempeño bajo (0,0 a 6,9) y para los demás desempeños como el 

alto y el superior, ningún estudiante registró puntajes respectivos, a pesar de que los estudiantes 

desconocían de la temática, estos mostraron conocimientos básicos acerca de los contenidos de 

castellano tratados en la prueba.  

En efecto, luego observar los resultados de algunas pruebas, se observa la dificultad de 

los estudiantes en: lectura e interpretación y análisis de información presentadas en ilustraciones, 

esquemas, figuras y tablas que sin duda le parecieron tedioso entenderlos, se evidenció la 

carencia que tuvieron los estudiantes en cuanto a la capacidad de proponer y crear sus propios 

esquemas para su análisis, comprensión y asimilación del mismo, aunque los estudiantes 

generaron un nuevo constructo, no se logra entender con claridad los esquemas realizados para 

llegar a un análisis y comprensión de los mismos, tampoco se logra determinar la utilización de 

las operaciones mentales de seriación y clasificación y las sub-operaciones de: inclusión, 

exclusión, transitividad y encadenar en la solución de los ejercicios propuestos.  

En las siguientes Figuras se observan el trabajo realizado por los estudiantes luego de 

abordar la primera fase de estrategia didáctica (ejercitación) dejando en evidencia la dificultad 

para realizar mapas conceptuales, diagramas de Venn y líneas de tiempo en función de las 

operaciones concreta de pensamiento de Seriación y Clasificación. 
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Figura  37  

Dificultad en lectura e interpretación y análisis de información presentadas en ilustraciones 

 

Fuente: guía didáctica desarrolladas por estudiantes de 7° colegio Liceo Monteria.    
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Figura  38  

Confusión y desorientación al responder preguntas de enfoque y abordaje de la guía didáctica.  

 

Fuente: guía didáctica desarrollada por estudiante de 7° colegio Liceo Monteria.    
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Figura  39  

Primeros mapas conceptuales creados en la fase del diágnostico. 

 

 

Fuente: guía didáctica desarrollada por estudiante de 7° colegio Liceo Monteria.    
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Luego de la implementación de las guías didácticas utilizando la estrategia de aprendizaje 

visual mediante la utilización de herramientas digitales de organizadores gráficos, se propició un 

ambiente más dinámico, en donde el estudiante pudo construir su propio conocimiento mediante 

el trabajo con ideas y conceptos, para reforzar su comprensión e integración de nuevos 

conocimientos (organizando, procesando y priorizando información) e identificando conceptos e 

información irrelevante (Ebner y Bruff, 2010).  

De igual manera, los estudiantes conocieron y utilizaron una gama de herramientas 

computacionales de organizadores como estrategia o método (Domínguez y Vega, 2020) para: 

establecer, ordenar y sintetizar información, potenciar destrezas y habilidades de pensamiento, al 

momento de trabajar con estas herramientas implicó y demandó al estudiante, la adquisición y la 

producción de estrategias creativas y efectivas para aprender mediante la utilización de 

herramientas digitales de mapas conceptuales, diagramas de ven y líneas de tiempo (Arrufat & 

Sánchez, 2013), (Campos y Burgos, 2020), (Zavala, 2018), (De Sánchez, 2002). 

Con la utilización de la herramienta computacional de líneas de tiempo se logró potenciar 

significativamente en los estudiantes la operación mental de seriación, porque demandó en los 

estudiantes procesos mentales de ordenación y secuenciación, se evidencia esta exigencia a 

través de la verificación de los indicadores de aprendizajes planteados en las guías didácticas: 1) 

Ordenar objetos (temas, conceptos, fechas, ideas, situaciones) determinado por las variables o 

criterio/s de seriación. 2) Colocar objetos o situaciones atendiendo a una variable o relación que 

permita diferenciar y enlazar un elemento de otro. 3) Aplicar el criterio elegido utilizando el 

ordenador gráfico y su respectiva rúbrica de medición. 
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Figura  40  

Actividad sobre la herramienta computacional línea de tiempo durante la estrategia.   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: guías didácticas desarrolladas por estudiantes de 7° colegio Liceo Montería.    
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Mediante la técnica de creación de mapas conceptuales, se enfatizó en conceptos y las 

relaciones entre ellos, no sólo en castellano, también en otras asignaturas como en computación, 

esta herramienta digital se utilizó como estrategia de aprendizaje porque intervinieron 

operaciones propias de los mapas conceptuales como lo son: seleccionar, agrupar, conectar, 

comprobar y reflexionar sobre el mapa realizado planteado (Arrufat y Sánchez, 2013). De igual 

manera, la herramienta también se utilizó como instrumento de meta cognición en la clase, para 

el aprender a aprender (Moreira, 2017) en complementariedad con la utilización de rúbricas para 

tal fin.  

Figura  41  

Actividad con herramientas computacionales de mapas conceptuales durante la estrategia. 

 

Fuente: guías didácticas desarrolladas por estudiantes de 7° colegio Liceo Montería.    

 



P á g i n a | 131 

 

 
JULIO RAFAEL CONTRERAS DÍAZ  

Uso de herramientas computacionales de organizadores gráficos como estrategia 

para el desarrollo del pensamiento conceptual en los estudiantes de grado 7° 

 

Verificando los indicadores de aprendizajes planteados en las guías didácticas, se 

evidencia en los estudiantes desempeños significativos en cuanto a la operación mental de 

Clasificación: para la Inclusión, los estudiantes identificaron un elemento o idea que hace parte 

de una clase o categoría de acuerdo a sus características o propiedades del tema desarrollado; en 

la Exclusión, los estudiantes lograron separar de la clase o categoría al elemento o idea diferente 

del tema desarrollado; en la operación Encadenar, los estudiantes lograron construir una 

conclusión o inferencia a través de relaciones lógicas dadas del tema desarrollado; en la 

operación de Transitividad, los estudiantes encontraron un punto clave o referencia para el 

siguiente paso de un resultado inmediato en la solución del ejercicio planteado del tema 

desarrollado. 

Así mismo, con la utilización de la herramienta digital de diagramas de Venn le permitió 

al estudiante hacer comparaciones y contrastar las similitudes y diferencias entre diferentes 

objetos, ideas o conceptos de los temas desarrollados (Moreira y Oñate, 2018). Se puede 

evidenciar mediante la siguiente Figura, que los estudiantes lograron representar el 

conocimiento, ideas y conceptos, mediante las herramientas digitales de organizadores gráficos, 

es decir, representaron y aplicaron los criterios elegidos utilizando el organizador gráfico 

elaborando el diagrama según sus reglas, verificando las reglas del diagrama y valorando el 

diagrama mediante rúbrica de verificación.  

Las herramientas computacionales utilizadas fueron: visual-paradigm para Diagrama de 

Venn, visual-paradigm para Linea de Tiempo  y CmapTools para Mapa conceptual, estas 

herramientas computacionales son gratuitas y descargables para fines académicos. 

 

https://online.visual-paradigm.com/es/diagrams/templates/venn-diagram/
https://online.visual-paradigm.com/es/diagrams/templates/venn-diagram/
https://online.visual-paradigm.com/es/diagrams/templates/timeline-diagram/
https://cmap.ihmc.us/cmaptools/cmaptools-download/
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Figura  42  

Actividad sobre la herramienta computacional Diagrama de Venn durante la estrategia. 

 

Fuente: guía didáctica desarrollada por estudiante de 7° colegio Liceo Montería.    
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En cuanto a los trabajos realizados por los estudiantes en el laboratorio de sistemas, se  

utilizó la plataforma EVA (lyl.com.co) del colegio Liceo Montería, en ella se cargaron todas las 

actividades desarrolladas en clase y las de trabajo independiente. 

Figura  43  

Foro en plataforma EVA donde se cargaban las actividades planeadas 

 

Fuente: guía didáctica desarrollada por los estudiante de 7° colegio Liceo Montería.  EVA 

(lyl.com.co) 

https://eva.lyl.com.co/#/principal
https://eva.lyl.com.co/#/principal
https://eva.lyl.com.co/#/principal
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Con la aplicación de pruebas no paramétricas de rangos con signo Wilcoxon para las 

muestras relacionadas de grupo o intragrupo respectivamente, permitieron demostrar que a pesar 

de un margen de error de 5% de la prueba entre el antes y el después de aplicar la estrategia 

didáctica de manera independiente para cada operación (Seriación y Clasificación) y posterior 

análisis de la misma, se concluye que no hay diferencias significativas. No obstante, al analizar 

de manera conjunta las operaciones concretas de seriación y clasificación y las sub-operaciones 

de: inclusión, exclusión, transitividad y encadenar; se presenta a nivel de grupo diferencias 

significativas antes y después de aplicar la estrategia.  

Para la operación de Seriación numérica de la prueba diagnóstica en contraste con la 

prueba postest, hay una gran diferencia en la manera de estructurar las preguntas desde un 

enfoque de secuenciación lógica de un evento, en donde los datos toman un significado en 

relación con la temática evaluada (Ausubel et al. 1976). 

Figura  44.  

Respuestas de la operación Seriación pretest grupo experimental 

 

Fuente: pretest desarrollado por estudiante de 7°A colegio Liceo Montería.    
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Figura  45  

Respuestas de la operación Seriación postest grupo experimental. 

 

Fuente: postest desarrollado por estudiante de 7°A colegio Liceo Montería 

Así mismo, los resultados de la operación Clasificación, para las sub-operaciones de 

inclusión, exclusión, encadenar y transitividad los resultados del pretest en comparación con los 

resultados postest, se observa que las respuestas dadas por los estudiantes no son valoradas de 

forma positiva. 



P á g i n a | 136 

 

 
JULIO RAFAEL CONTRERAS DÍAZ  

Uso de herramientas computacionales de organizadores gráficos como estrategia 

para el desarrollo del pensamiento conceptual en los estudiantes de grado 7° 

 

Figura  46  

Respuestas de la operación Clasificación pretest grupo experimental. 

 

Fuente: pretest desarrollado por estudiante de 7°A colegio Liceo Montería 
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Figura  47  

Respuestas de la operación Clasificación postest grupo experimental  

Fuente: postest desarrollado por estudiante de 7°A colegio Liceo Montería 
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Por lo tanto, a nivel grupal los resultados fueron significativos, ya que el 17% de los 

estudiantes presentaron desempeño bajo, el 21% desempeño básico, el 28% desempeño alto y el 

34% restante presentaron desempeño superior; sin embargo, estos resultados no distan de los 

presentados por fundamerani (2022) y De Zubiría (2017) que también miden las operaciones 

mentales en función de los desempeños manejados por el colegio Liceo Montería en la 

estructuración del pensamiento, clasificándolos así, en niveles de edades por categorías de 

pensamiento, en donde el  pensamiento categorial va de 14 años o más, el pensamiento 

conceptual de 5 a 14 años, el  pensamiento proposicional de 2 a 5 años y pensamiento nocional 

de 0 a 2 años.  Por tal razón, se evidencia que la aplicación la estrategia produjo un impacto 

positivo en el desarrollo del pensamiento conceptual y con ello las operaciones y sub operaciones 

que según Piaget (1954) están involucradas en el mismo pensamiento conceptual en estudiantes 

con edades de 7 a 11 años. 

Así mismo, al aplicar la estrategia didáctica para el desarrollo de destrezas y procesos 

mentales asociados al pensamiento conceptual (Piaget, 1954) y sus relaciones cáusales de tipo 

literal (Latorre, 2015) mediado por herramientas computacionales de organizadores gráficos 

(Ebner y Bruff, 2010), surgieron otros elementos interesantes ya previstos en la investigación 

desde el marco conceptual y en el estudio de teorías y concepciones teóricas de la cuestión.  

Los elementos surgidos en la cuestión, son las relaciones e interacciones que se dan entre 

el pensamiento conceptual, el lenguaje y el conocimiento, en donde, según Van Dijk y Hunzinge 

(1983), los significados son estructuras conceptuales atribuidas a palabras (morfemas) y grupos 

de palabras y oraciones, quiere decir esto, que desde el plano lingüístico hay operaciones 

mentales codificadoras y decodificadoras que a medida que se desarrollan demandan la 

estructuración del pensamiento, desde la una simple estructura semántica, pasando por las 
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proposiciones y finalmente a los conceptos, en este sentido, el pensamiento va acompañado del 

conocimiento, en donde según el autor, el mismo pensamiento se comporta ascendentemente, 

iniciando con la formación de grafemas, oraciones, párrafos y llegar a la formación de textos con 

sentido lógico y coherente; todo esto se conjuga indudablemente con el desarrollo cognitivo de 

los niños, el cual ocurre en el estadio pre-operacional entre las edades de 7 y 11 años, en estas 

edades se produce la formación de conceptos mediante las operaciones concretas de Piaget 

(1979). 

De igual manera, ocurre en la relación entre procesos, procedimientos y habilidades, en 

donde el conocimiento es un constructo que puede ser semántico o procedimental (De Sánchez, 

2022), sin duda debe haber una relación también entre lo planteado por Ebner y Bruff (2010) 

sobre el aprendizaje visual y la representación del conocimiento mediante los organizadores 

gráficos; es decir, nuestros cerebros están conectados para dar sentido y recordar rápidamente la 

información visual y los diagramas, tablas, dibujos, imágenes y una variedad de otras formas 

pueden ayudar a los estudiantes a comprender información compleja (Ebner y Bruff, 2010).  

Por lo tanto, para la formación de conceptos y el desarrollo de habilidades y destrezas hay 

un: 1) Proceso implícito. 2) Procedimiento que se va transformando a través de la práctica. 3) 

Las habilidades que son las facultades del estudiante para aplicar el proceso o pasos de 

procedimientos; en estos elementos mencionados, están presentes los operadores intelectuales 

como la Seriación y la Clasificación (Piaget, 1979) y las estrategias para pensar (Fundamerani, 

2022), (Moreira y Oñate, 2018), (Campos y Burgos, 2020), (Carrascal et al., 2009). 

Por consiguiente, en la búsqueda de investigaciones relacionadas con el pensamiento 

conceptual y la utilización de herramientas computacionales de organizadores gráficos se 
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encontraron, que las investigaciones están enmarcadas en dos categorías: 1) Potenciar y 

desarrollar habilidades y destrezas que intervienen en el pensamiento y el aprendizaje 

significativo y profundo desde una disciplina (Carrascal et al., 2009).  2) Potenciar y desarrollar 

habilidades y destrezas desde el aprendizaje visual y la representación del conocimiento con 

organizadores gráficos. De ahí que, es difusa los estudios sobre el desarrollo de las operaciones 

concretas y literales  como la Seriación (secuenciación) y la Clasificación (inclusión, exclusión, 

encadenar, transitividad) mediadas con las TIC en un contexto en donde según la CEPAL (2015) 

la educación se enfoca más en el desarrollo de habilidades digitales en función de la innovación 

digital y la gestión de la información, el aprendizaje en conjunto promulgado por el MEN (2022) 

para la valoración de los desempeños desarrollados en función de destrezas, procesos mentales y 

básicos de pensamiento en los estudiantes.  

No obstante, las investigaciones enmarcadas en la categoría 2, sólo se evidencia el trabajo 

con herramientas computacionales de organizadores de mapas conceptuales en una variedad de 

áreas del conocimiento, así mismo, como lo señala Ebner y Bruff (2010) hay otras herramientas 

computacionales de organizadores gráficos que se podrían trabajar de una manera integrada y 

relacionada en función de operaciones concretas de pensamiento.  

Por lo tanto, lo novedoso de esta investigación, es el diseño de una estrategia didáctica 

fundamentada con herramientas computacionales de organizadores gráficos para el desarrollo del 

pensamiento conceptual y la representación del conocimiento, es decir, es una estrategia de 

integración para el desarrollo de destrezas y procesos mentales asociados al pensamiento 

conceptual (Piaget, 1979) y sus relaciones cáusales de tipo literal (Latorre, 2015) con 

herramientas computacionales (Ebner y Bruff, 2010) de línea de tiempo, mapa conceptual y 

diagrama de Venn. 
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De modo que, se puede afirmar que la estrategía didáctica influyó positivamente para 

potenciar los niveles de desarrollo del pensamiento conceptual en los estudiantes del colegio 

Liceo Montería, fortaleciendo así, el proceso de enseñanza-aprendizaje y potenciando 

habilidades, destrezas y conocimientos, en un ambiente de aprendizaje distinto al tradicional, 

generando un cambio positivo en los educandos y en la escuela misma.  
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CAPÍTULO VI : CONCLUSIONES 

6. Conclusiones  

Los resultados obtenidos en la investigación han permitido verificar la hipótesis 

planteada al inicio del estudio, así mismo, la comparación para ver si funcionó el estímulo o 

tratamiento planteado por el diseño metodológico propuesto. Por lo tanto, se han determinado 

algunas conclusiones respecto a la aplicación de la intervención didáctica diseñada y aplicada. 

1. Los resultados obtenidos en el grupo experimental, demuestra la eficacia de la estrategia 

didáctica de integración para el desarrollo de destrezas y procesos mentales asociados al 

pensamiento conceptual y sus relaciones causales de tipo literal con herramientas 

computacionales de organizadores gráficos, la cual produjo una mejora en la competencia 

de Seriación (secuenciación) y Clasificación (inclusión, exclusión, encadenar, 

transitividad) de manera contextualizada. 

2. El desarrollo de destrezas y habilidades de pensamiento constituye una actividad 

compleja e integral, porque requiere de la formación de otras habilidades cognitivas para 

que se puede dar el aprendizaje en este caso visual, se concibe desde una perspectiva 

global, valorando las variables internas y externas que intervienen en el proceso y 

aquellas mediadoras y generadoras de cambios y de interacciones que garanticen un buen 

aprendizaje. 

3. En los procesos y operaciones mentales de pensamiento están determinados por rutinas y 

procedimientos que se van transformando a través de la práctica, posteriormente la 

habilidad como facultad se desarrolla al aplicar el proceso o procedimientos, incluye a su 

vez las estrategias para pensar.  
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4. La formación de conceptos es un proceso complejo en la educación y debe ser 

estructurado y adecuado en un sistema de acciones, por lo cual, el trabajo de los 

profesores y el apoyo institucional de los directivos docentes es fundamental en esta 

interacción. 

5. El aprendizaje visual y la representación del conocimiento mediante organizadores 

gráficos, es una estrategia para integrar el pensamiento en las actividades de los 

estudiantes no solo desde las asignatura de castellano y computación, sino que debe ser 

transversal a otras asignaturas; para ello, se deben trabajar  talleres con una visión general 

e integrada con las herramientas digitales de pensamiento visual de uso potencial como 

los diagramas de Venn, los mapas conceptuales y las líneas de tiempo. 

6. Se establece un avance a nivel investigativo en el campo del aprendizaje visual mediante 

la utilización de un conjunto de herramientas computacionales de organizadores gráficos 

de forma integrada para el desarrollo de operaciones mentales concretas que intervienen 

en el pensamiento conceptual, de igual manera, al propiciar el pensamiento conceptual 

contribuye a la resolución de problemas articulándolo con otros pensamientos. 

7. Finalmente, se logró determinar que la estrategia didáctica utilizada en la investigación, 

fue necesaria y coherente para conocer y solucionar problemáticas relacionadas con las 

rutinas de pensamiento, habilidades y destrezas propias del pensamiento conceptual en 

torno a las interacciones que se dan en el aprendizaje, de esta manera conseguir que los 

estudiantes del Liceo Montería se apropien de la propuesta curricular completa para su 

transferencia a las demás áreas del currículo. 
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CAPITULO VII : RECOMENDACIONES  

7. Recomendaciones  

Los resultados y las conclusiones de la presente investigación propician el planteamiento 

de nuevos preguntas e inquietudes sobre el objeto de estudio o área de investigada. Por lo tanto, 

en base a estas inquietudes se exponen las siguientes recomendaciones y sugerencias. 

Si bien es cierto, se puede afirmar que la estrategia de aprendizaje visual mediada por el 

uso de herramientas computacionales de organizadores gráficos, dio resultados positivos en 

cuanto a potenciar los niveles de desarrollo del pensamiento conceptual en los estudiantes del 

colegio Liceo Montería, fortaleciendo así, el proceso de enseñanza-aprendizaje y potenciando 

habilidades, destrezas y conocimientos, en un ambiente de aprendizaje distinto al tradicional.  

No obstante, es posible investigar sobre el uso de las herramientas computacionales y su 

efecto en una transición de pensamiento nocional al conceptual o del pensamiento conceptual al 

categorial, en función al desarrollo de la representación del conocimiento comparando distintas 

herramientas computacionales de organizadores gráficos a parte de las trabajadas en la propuesta 

como Diagrama de Venn, Mapa conceptual y líneas de tiempo, evaluando la diferenciación 

progresiva del nivel de desarrollo del pensamiento conceptual. 

Así mismo, es posible investigar sobre los efectos que tiene la propuesta sobre la 

estrategia de aprendizaje visual mediada por el uso de herramientas computacionales de 

organizadores en otras disciplinas del currículo de primaria y bachillerato, de tal manera que sea 

transferible propiciando la interdisciplinariedad. 

Sugerir, que en las investigaciones posteriores se determine el efecto de temporalidad de 

la intervención, queda inconcluso si la estrategia didáctica se mantenga a través del tiempo o se 
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produzca un olvido por parte del docente y haga un retroceso la enseñanza tradicional. No 

obstante, en el trascurso de la investigación se realizaron capacitaciones a la mayoría de docentes 

de Liceo Montería en la utilización de herramientas computacionales de organizadores gráficos 

en su quehacer docente. 

Finalmente, una sugerencia no menos importante, es en la necesidad de involucrar otras 

habilidades, destrezas u operaciones concretas de pensamiento li terales y de tipo causal como: 

Análisis, síntesis, comparación, observación e identificación, por lo tanto, desarrollarlas de una 

forma integral y sumadas las operaciones trabajadas en la investigación como la Seriación 

(secuenciación) y Clasificación (inclusión, exclusión, encadenar, transitividad). En consecuencia, 

posibilitaría abordar de manera holística el aprendizaje de los estudiantes en cuanto a la 

conceptualización, la ejemplificación, la definición y la descripción de su proceso cognitivo. 
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ANEXOS 

Anexo 1. Primer test de pensamiento concreto para grupo experimental y control (prueba 

entrada pretest) 

PRUEBA DE PENSAMIENTO CONCRETO SOBRE LAS OPERACIONES MENTALES 

DE SERIACIÓN Y CLASIFICACIÓN  

Prueba de Castellano 

NOMBRES Y APELLIDOS: ________________________________________________ 

FECHA: __________________________ GRADO:__________ GRUPO:____________ 

Objetivo de la prueba: 

Identificar el nivel de desarrollo de pensamiento concreto basado en las operaciones 

mentales concretas de la Seriación y Clasificación de Jean Piaget (1954). La prueba hace parte del 

proyecto de investigación de trabajo de grado de Maestría en Educación SUE-Caribe de la 

Universidad de Córdoba, lleva como título ñUso de herramientas computacionales de 

organizadores gráficos como estrategia para el desarrollo del pensamiento conceptual en los 

estudiantes de grado 7Á del colegio Liceo Monter²aò  

Instrucciones de la prueba: 

Esta prueba contiene 24 preguntas para responder en un tiempo de 60 minutos, están 

organizadas de la siguiente manera: 

Las preguntas 1 a 10 son de la operación mental de Seriación y debes completar series 

numéricas y de letras en la casilla que corresponda. 

Las preguntas 11 a 24 comprenden la operación mental de la Clasificación. Son de 

selección múltiple con única respuesta las preguntas 11 a 20, para marcar con una X la respuesta 

correcta. Las preguntas 21 a 24 se responden escribiendo lo solicitado en los cuadros indicados.  

Gracias por su participación en la realización de esta prueba. 
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OPERACIÓN ME NTAL DE LA SERIACIÓN  

RESPONDA LAS PREGUNTAS 1 A 5 SOBRE SERIACIÓN NUMÉRICA 

Completa las series de números escribiendo los números que faltan en los espacios. 

1.  3 _ _ 12 15 _ _ 

2.  5 _ 21 29 _ _ _ 

3.  7 14 21 _ _ _ _ 

4.  8 _ 24 32 _ _ _ 

5.  
1 

2 

2 

4 

3 

8 

4 

16 
_ _ _ 

RESPONDA LAS PREGUNTAS 6 A 10 SOBRE SERIACIÓN DE LETRAS 

Completa las series de letras escribiendo las letras que faltan en los espacios. 

6.  A B A C _ _ _ 

7.  C E G I K _ _ 

8.  A A A B A _ _ 

9.  S Q O N _ _ H 

10.  H F D B Z X _ 
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OPERACIÓN MENTAL DE LA CLASIFICACIÓN  

Lea cuidadosamente las preguntas 11 a 20 de selección múltiple con única respuesta, luego 

marque con una X la respuesta correcta. 

RESPONDA LAS PREGUNTAS 11 A 13 SOBRE LA SUB-OPERACIÓN INCLUSIÓN 

DE LA CLASIFICACIÓN 

11. El texto narrativo es a novela y cuento, como el texto lírico es a 

A. leyenda y epopeya  

B. soneto y elegía 

C. tragedia y comedia 

D. ensayo y drama 

 

12. Seleccione el tipo de g®nero literario que corresponda a la siguiente descripci·n: ñSe relatan 

historias en las que aparecen ciertos personajes en un tiempo y espacio determinadoò 

A. Narrativo 

B. Lírico 

C. Dramático 

D. Didáctico 

 

13. El narrador cuenta historias, como el poeta expresa sus 

A. anécdotas 

B. sentimientos 

C. protagonismo 

D. situaciones 
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RESPONDA LAS PREGUNTAS 14 A 17 SOBRE LA SUB-OPERACIÓN EXCLUSIÓN DE LA 

CLASIFICACIÓN 

14.  En la estructura de un texto narrativo, seleccione la que no pertenece 

A. Inicio  

B. Nudo 

C. Desenlace 

D. Relato 

 

15. En las oraciones según la actitud del hablante, indique la que no pertenece a esta categoría. 

A. Enunciativas 

B. Propositivas 

C. Interrogativas 

D. Exclamativas 

16. Seleccione el término que signifique lo contrario de los textos Informativos  

A. Sucesos  

B. Acontecimientos 

C. Hechos 

D. Sentimientos 

 

17. Indique la palabra que no está asociada a las características de una Noticia  

A. Subjetividad  

B. Objetividad 

C. Veracidad 

D. Actualidad 

 

 

 



P á g i n a | 167 

 

 
JULIO RAFAEL CONTRERAS DÍAZ  

Uso de herramientas computacionales de organizadores gráficos como estrategia 

para el desarrollo del pensamiento conceptual en los estudiantes de grado 7° 

 

RESPONDA LAS PREGUNTAS 18 A 21 SOBRE LA SUB-OPERACIÓN 

ENCADENAR DE LA CLASIFICACIÓN 

18. El tipo de verbo que se utiliza en la oraci·n: ñAlgunos trabajaron con inter®sò, es de 

A. Estado  

B. Proceso 

C. Acción 

D. Sentimiento 

 

19. Indica el núcleo del predicado en la oración: ñEn la finca tengo dos perros gigantes y un 

peque¶o gatoò 

A. Finca  

B. Tengo 

C. Pequeño 

D. Gigante 

 

20. En el siguiente gráfico se muestran los elementos estructurales del Cuento 

 

A partir de lo observado se puede inferir que 

A. El Cuento gira en torno a la estructura del tiempo y el autor  

B. El Cuento ha sufrido transformaciones en sus elementos 
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C. Los autores han cambiado los elementos del Cuento 

D. El Cuento es contado a través de las épocas      

 

21. Responda escribiendo de forma organizada en las casillas de la tabla las siguientes oraciones 

de acuerdo al sujeto y el predicado. 

Oración 1: ñLas directivas del colegio se interesan por el nivel acad®micoò. 

Oración 2: ñEl Mart²n pescador luce un hermoso plumajeò 

Oración 

¿Quién es el 

sujeto de la 

oración? 

¿Cuál es el predicado o la acción que realiza el 

sujeto? 

1   

2   

 

RESPONDA LAS PREGUNTAS 22 A 24 DE LA SUB-OPERACIÓN TRANSITIVIDAD 

DE LA CLASIFICACIÓN 

La estructura del texto narrativo sigue una secuencia lógica a la hora de presentar los 

acontecimientos que se cuentan, para seguir la historia es importante que la narración cumpla la 

siguiente secuencia narrativa que se divide en tres partes bien definidas: INICIO, NUDO y 

DESENLACE.  

En la siguiente imagen se muestra un texto narrativo dividido y nombrado por letras del 

alfabeto de forma ordenada, pero sin una secuencia lógica narrativa.  
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22. Escriba con la letra que corresponda en las casillas indicando la secuencia lógica narrativa a 

partir de las partes que dividen el texto narrativo. 

 

1. El INICIO es:  

 

2. El NUDO es:| 

 

3. El DESENLACE es:  

 

23. Organiza las siguientes oraciones escribiendo el verbo, el sujeto y predicado en las casillas que 

correspondan. 

Oración 1: ñToman jugo de naranja al desayuno Lucas y Davidò 

Oración 2: ñentero celebr· la victoria El puebloò 

 

*

***  

Suje

to 
Verbo  Predicado  

1 
 

 
  

2 
 

 
  

 

ó  

 

ó 

ó 

ó 

ó 

ó ó 

ó ó 

ó 
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24. Construya oraciones con su estructura gramatical con las siguientes imágenes  

********  
Su

jeto 

Ver

bo 
Predicado 
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Anexo 2. Validación del test por expertos de castellano. 

 



P á g i n a | 172 

 

 
JULIO RAFAEL CONTRERAS DÍAZ  

Uso de herramientas computacionales de organizadores gráficos como estrategia 

para el desarrollo del pensamiento conceptual en los estudiantes de grado 7° 

 

 



P á g i n a | 173 

 

 
JULIO RAFAEL CONTRERAS DÍAZ  

Uso de herramientas computacionales de organizadores gráficos como estrategia 

para el desarrollo del pensamiento conceptual en los estudiantes de grado 7° 

 

 

 



P á g i n a | 174 

 

 
JULIO RAFAEL CONTRERAS DÍAZ  

Uso de herramientas computacionales de organizadores gráficos como estrategia 

para el desarrollo del pensamiento conceptual en los estudiantes de grado 7° 

 

 

 



P á g i n a | 175 

 

 
JULIO RAFAEL CONTRERAS DÍAZ  

Uso de herramientas computacionales de organizadores gráficos como estrategia 

para el desarrollo del pensamiento conceptual en los estudiantes de grado 7° 

 

 

 



P á g i n a | 176 

 

 
JULIO RAFAEL CONTRERAS DÍAZ  

Uso de herramientas computacionales de organizadores gráficos como estrategia 

para el desarrollo del pensamiento conceptual en los estudiantes de grado 7° 

 

 

 



P á g i n a | 177 

 

 
JULIO RAFAEL CONTRERAS DÍAZ  

Uso de herramientas computacionales de organizadores gráficos como estrategia 

para el desarrollo del pensamiento conceptual en los estudiantes de grado 7° 

 

Anexo 3. Aplicación de prueba piloto. 
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