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RESUMEN

En la actualidad se resalta la necesidad de empezar a desarrollar la inteligencia emocional a
temprana edad, puesto que, le permitird al ser humano ir construyéndose emocionalreeste desd
nifiez y por ende a tener consigo una vida adulta plena. Ademas, se ha evidenciado que pueden
ensefiarse a los estudiantes y que su presencia, en el salon de clase y en las escuelas, mejora el
aprendizaje académico. Por tanto, la presente investiggtadied como objetivo general
interpretatos aportes y las transformaciones promovidas por las estrategias implementadas desde
las narrativas de la literatura infantil para el desarrollo de la inteligencia emocional en nifios de
preescolar de la IE Mogambo. Tedricamente se sustenta en los gastdia EI Modelo de
Competencias Emocionales de Goleman que es una combinacién de habilidades basadas en el
pensamiento, la personalidad, la motivacion, la emocion, la inteligencia y la neurociencia; es decir,
involucra procesos cognitivos y no cognitivB& asumié un enfoque de investigacion cualitativo

de tipo interpretativo, se trabaj6 bajo el disefio de la investigeai@ion, los participantes de la
investigacion fueron 25 estudiantes del grado transicion de la Institucién Educativa Mogambo de
Montetia, se aplicaron como técnicas de recoleccion de informacion un taller diagndstico, la
observaciéon y la entrevista semiestructurada. Se concluyé que el desarrollo de la inteligencia
emocional juega un papel importante en la capacidad de los nifios pémalesgemociones, esto

puede ayudar a su propia expresion de emociones regulada y adaptativa. Por tanto, es un constructo
en evolucion del desarrollo que abarca las habilidades de los nifios para expresar, interpretar y
regular adecuadamente sus emociones.

Palabras clave:inteligencia emocional, estrategia didactica, preescolar, literatura infantil.

ABSTRACT At present, the need to start developing emotional intelligence at an early age is
highlighted, since it will allow the human being to build emotignathm childhood and therefore

to have a full adult life. In addition, it has been shown that they can be taught to students and that
their presence, in the classroom and in schools, improves academic learning. Therefore, the general
objective of this resch was to evaluate the contributions and transformations promoted by the
strategies implemented from the narratives of children's literature for the development of emotional
intelligence in preschool children at IE Mogambo. Theoretically it is basebeopastulates of
Goleman's Emotional Competence Model which is a combination of skills based on thinking,
personality, motivation, emotion, intelligence and neuroscience; that is, it involves cognitive and
norrcognitive processes. A qualitative interpretiresearch approach was assumed, we worked
under the design of the reseaauttion, the research participants were 25 students of the transition
grade of the Mogambo de Monteria Educational Institution, a diagnostic workshop, observation
and semsstructurel interview were applied as information collection techniques. It was concluded
that the development of emotional intelligence plays an important role in children's ability to
regulate emotions, this can help their own regulated and adaptive expresstomotdns.
Therefore, it is an evolving developmental construct that encompasses children's abilities to
properly express, interpret, and regulate their emotions.

Keywords: emotional intelligence, literary narratives, emotions, feelings.
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INTRODUCCION
Lainteligenciaemocional se refiere a la capacidad de reconocer y regular las emociones en
nosotros mismos y en los deméas el desarrollo de esta inteligencia se tienen en cfantaies
afectivos personales y socialess personas emocionalmente inteligentes tienen la capacidad de
controlar sus impulsos emocionales, tienen la autoconciencia para saber lo gsiatéstédo, son
capaces de pensar y expresar esas cosas, tienen empatia por los senyimisidtosle como

piensan los demas

Dentro de la inteligencia emocional que se desarrolla en los contextos escolares se resalta
la autoconciencigueocurre cuando ehdividuo sabe lo que esta sintiendo en el momento y usa
esas preferencias para guiar la toma de decisiones, teniendo una evaluacion realista de sus propias
habilidades y un sentido bien fundamentado de confianza en si mesautorregulacionmplica
mangar lasemociones para quefacilite masnterferirsobre unaituacion, teneuna gratificacion

y conciencigpara perseguir metgsecuperarse bieante laangustia emocional.

La motivacion quémplica el uso de las preferencias mas profundas disgsrlalra mover
y guiar al individuo hacia los objetivos deseados, para ayudar a tomar la iniciativa y esfoazarse.
empatia que esta relacionama sentir lo que otras personas estan sintiendo, ser capaz de tomar
su perspectiviacultivar la relacion y laintonia con una amplia diversidad de persdaagestion

de relaciones quee manifiesta en emociones intensada interacciosin problemas

En este orden de ideas, se puede decir que el desarrollo de la inteligencia ersedianal
convertido en umndamiaje tedricg metodoldgico dentro del campo educativo, ta#rm tareas
evaluativas como formativasa coexistencia de mdultiples formas de estudiamtaligencia
emocionaldemuestra un campovestigativo quéuscaunaexplicacion cientifica satfactoria a
los procesos de interrelaciones entre cognicion y emocion desde difptemitesde vista.
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Los hallazgos reportados desde cada enfoque y a través de diferentes instrumentos de
medicién, ayudan a los cientificos a introducir dissnelementos en sugropuestasde
intervencion para verificar la existencia de las habilidades que comprenden sus modelos y las

relacionesentre estas habilidades

Desde esta conceptualizacion se define como un elemento de gran importancia en los
contextos educativos el estudio de la inteligencia emocional desde el nivel educativolgmeesc
para lo cual se hace necesario la implementacién de diferentes estrategias que ayuden en dicha
tarea. En el caso especifico de la presente investigacion se toma como escenario de investigacion
el grado transicion de la Institucibn Educativa Moganmdande interactian estudiantes que
necesitan desarrollar el autocontrol, la empatia y tolerancia. En el grado mencionado se presentan
agresiones entre los estudiantes, timidez y poca relacion interpersonal entre ellos, todo esto influye
en la convivencia eslar y amerita el desarrollo de procesos de intervencion por parte de los

docentes que ayuden a mejorar la problemética identificada.

Atendiendo a lo anterior, la presente investigacion defini6 como objetivo general
comprender los aportes y las transfaciones promovidas por un sistema de estrategias disefiadas
e implementadas desde las narrativas de la literatura infantil para el desarrollo de la inteligencia
emocional en nifios de preescolar de la IE Mogambo. En este orden de ideas, las narrativas de la
literatura infantil pueden proporcionar a los estudiantes una riqueza de conocimientos que estimule
una sed continua de conocimiento y aprendizaje. Mediante el uso de la literatura, los estudiantes
son capaces de empezar a ser mas conscientes y tolemntas culturas en constante cambio

dentro de la sociedad.

Desde esta perspectiva, las narrativas literarias buscan convertir el goce literario en objeto de
comunicacién pedagogica para incidir en el desarrollo de competencias relacionadas con lo
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estético, lo emocional, lo cultural, lo ideolégico, lo cognitivo y pragmatico. En tal sentido, se
requiere abordar la obra literaria en la escuela, de tal suerte que se generen lectoras y lectores
criticos de su propia cultura, creativos y sensibles afgaguaje poético, con un amplio
conocimiento cultural y con la disposicién necesaria para disfrutar la ficcion literaria y la libertad

expresa de poder leer cuando y como se desee.
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1. Planteamiento del problema

Enla sociedadctual se evidencgue las relaciones intra e interpersonales en el ser humano
son relevantes para su sana convivencia, tantegi@aomo para quienes los rodean, ya que estan
inmersas en todos los ambitos th vida que se desenvuelvékhora bien, en ocasiones se
evidencia que estas habilidades no logran ser desarrolladas en su totalidad psr@Egsonas
puesto que tanto en las comunidades y las escuelas se hallan personas inseguras, dependientes e
intolerantes, lo que dificulta en gran medida su interaccion social; estos comportamientos en
palabras de Geman (1995), lo denomina como analfabetismo emocicefaiéndose a la
incapacidad de aceptar, comprender y de controlar las emociones en las difeesdones o

interacciones con el otro.

Espor ello, la importancia de desarrollar en los diversos entornos las buenas préacticas de
las habilidades de la inteligencia emocional (en adelante IE), debido a que son el eje para interactuar
y relecionarros con los demas. Seg@oleman(1995) citado en Carball®Q06), un desarrollo
apropiado de la inteligencia emocional se evidencia sobre todo en la capacidad que tienen las
personas de interactuar con diversos agentes sociales del entorno, principalmarite del

autoconocimiento de sus fortalezas, debilidades y de la empatia.

Por tal razon, es pertinente empezar a desarrollar estas habilidades a temprana edad, puesto
que, le permitird al ser humano ir construyéndose emocionalmente desde su nifiengeps
tener consigo una vida adulta pleddrespectoHerrera (2015) manifiesta que es necesario un
trabajo emocional desde etapas preescolares, porque a partir de sus primeras experiencias cada nifio
reflejaran sus maneras de interactuar con las p&ssque les rodean, ya sean familiares o
cuidadores y permitira conocer las formas de expresar sus emociones frente a diversas situaciones
conflictivas, en consecuencia la potenciacion oportuna de las competencias emocionales sera la
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que permita educar pitisamente la conducta de las persgnhsaciéndolas competeste
emocionainentey exitosas Lo anterior sugiere, que es oportuno estimular y desarrollar las
habilidades de la IE a edad temprana, puesto que cuando una persona logra fortalecerlas desde estas
edades, aprende a controlar y expresar sus emociones de forma asertiva en los diversos contextos

hasta llegar a su adultez.

En relacion a lo expuesto anteriormetds, competencias emocionales tienen hoy en dia
una gran importancia en el ambito profesionaino indican diversos estudios Goleman, Boyatzis,
y McKee 002, Donaldsofeilder y Bond2Q04), Alberici y Serreri 2005 Hughes 2005 Navio
(2005, Giardini, yFrese(2000), citados en Bisquerra 'y Pér@0(7). Es de gran importancia una
respueta educativa a toda esta saiiee necesidades que encontramos en la sociedad actsial. La
investigaconesmuestra, que las habilidades socioemocionales pueden ensefiassestudiantes
y que su presencen el salén de clase y en las escuelas, mejora el aprendizaje académico. Cuando
los aprendizajes académicos y seeiocionales forman parte de la educacion, es mas probable
que los estudiantes recuerdeantilicen lo apendido (Elias2003). Con relacion a lo anterior, es
oportuno sefialar que desde el contexto educativo debe cultivarse la formacion de estas habilidades

en los grados iniciales, es decir, introducir este proceso desde la educacion preescolar.

Del mismo mod, que dentro del proceso de ensefi@mm@andizaje estas sean también un
objetivo a desarrollar durante el afio escolar para generar asi una adecuada convivarciarescol
palabras de Furlan et al (2004 convivencia escolar hace referencia b a s nea que permniten
gue los actores escolares puedan vivir juntos a través del dialogo, el respeto mutuo, la reciprocidad
y |l a puesta en pr8ctica de(p28pnPo tardosla edecacte r 8t i
preescolar debe situarse en la formaciénndios integrales que les permita desenvolverse de

manera acertada en los diversos contextos y situaciones que los circundan o pezspalabrias
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de P ac he clobje(v@ de todo)prodeso educativo es contribuir al desarrollo integral de las
peronas. Para lograrlo, los centros educativos han de ser espacios abiertos al didlogo, a la
participaci-n, a | a (rml0%.&toizandodoamterigr, Biaqudrra(20®4 v er s
afirma que & educacion integral y plena, como su nombre indizgguede basarse Unicamente en

la adquisicion de conocimientos, sino que debe integrar los diversos aspectos de la persona como
ser social, emocional, y moral; siendo la Educacion Emocional un aspecto a tener en cuenta. Es
decir, para que se logre un busrendizaje las personas han de ser emocionalmente competentes,

lo que demuestra la importancia de educar la dimensién afectiva, talatdaemlia como en el

colegio.

Teniendo en cuenta lo establecido por el Ministerio de Educacion NadibBkl (1998)
actualmentdas diferentes disciplinas que propenden por el proceso de formacion integral del nifio
reconocen la importancia del sentido que adquiere para su desarrollo, es decir, lo que €l construye
a través de la experimentacion, reflexion e interacciéretmundo fisico y social, lo cual lleva a
afirmar, que el nifio debe compartir, actuar y disfrutar en la construccion de aquello que aprende.
En esta linea podria definirse el desarrollo como la integracion de conocimientos, de maneras de
ser, de sentige actuar, que se suscitan al interactuar consigo mismo, con sus padres, con sus pares,

docentes, con los objetos del medio como producto de la experiencia vivida.

Atendiendo a ladirectrices él MEN (1998)y sus lineamientodefinidos en los Estandares
Basicos de Competencias, establet@riteratura como un factor fundamental de los cinco
planteados y que organizan, nivel a nivel, toda una serie de aprendizajes encaminadoslé des
de las competencias comunicativas del estudiante; la literatura es pues, un factor esencial del
Curriculo docente y se aborda desde la perspectiva estética del lengudgzirbesalta la

pertinencia de llevar a cabo esta investigacion en kituc$n EducativaMogambo que se
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encuentra ubicada en el barrio que lleva su mismo nombre, al sur de la ciudad, perteneciendo asi a
la comuna 4 de la ciudad de Monteria, es de caracter oficial y mixta; ofrece los niveles de educacion
preescolar, basicamedia académica en dos jornadas y su vez cuenta con 5 sedes con todos los
niveles educativos. A grandes rasgos, se puede sefalar que el contexto en que se encuentra la
Institucion es un nivel socioeconémico bajo, doladeayoriade los padres de famili@ sledican

al comercio informal, amas de casa o trabajadoras domeésticas; por lo que no hay una continuidad
segura que garantice los ingresos estables, por lo que las condiciones de viddalmieatas

son las mejores.

Las familias de estos nifiesn unitarias, otras numerosas o conformadas por tios y abuelos,
algunas madres cabeza de hogar y familias disfuncionales; la mala convivencia son factores
recurrentes entre los residentes de esta comunidad, puesto que se evidencian diversos conflictos
ente los miembroslel sectorpersonas dedicadas al hurto, venta y consumo de sustancias ilicitas,

entre otros factores, que afectan la sana conviven@ate entorno.

Esta investigacidnentra su atencién en el nivel de preescolar, especificamenteradel g
de tansicion 1, jornada de taafianale la sede principal de dicha institucién, donde los estudiantes
de este nivel son nifios que oscilan entre los 4 a 6 afios de edad, es un grupo mixto, que se caracteriza
porque presentan ciertos comportamientosafi@etan la sana convivencia y relaciones en el aula.
En esta institucidon con los aficee ha notado en este nivel que los estudiantes presentan
comportamientos y actitudes no adecuadas para el entorno educativo, como es la falta de
autocontrol, empatia iatolerancia con los compafieros, hasta en muchos casos agresiones entre
ellos; asi mismo, se evidencian nifios retraidos, timidos y que no se relacionan con sus pares;
situacion que se puede presentar dentro y fuera del aula, permitiendo asi el aisldméstts,

lo cual repercute en muchas ocasiones en la sana convivencia en la escuela y hasta en el entorno
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familiar. Se puede sefialar, que estos comportamientos pueden ser observados en los contextos
familiares y socieculturales en los que se desenvaaleotidianamente, comportamientos que son
replicados por estos en el aula, ya que sabemos que los nifios se encuentran en la etapa de

observacién e imitacivde todo aquello que lo rodea.

Asi pues, es alli donde entra la importancia de la escuela en atotlesde estas
habilidades, pues debe buscar alternativas de intervencion y solucién para este tipo de
problematicas, y crear espacios donde los estudiantes se desarrollen integralmente en todas sus
dimensiones a través de las actividades rectoras gearbel maximo desarrollo de los nifios en
esta etapa; lo cual, deja de ser relevante en algunas familias,queestntran su atencién en una
educacion basada solo en conocimientos, y le dan poca importancia a la exploracion de otras areas
como las a#ds, los deportes, la convivencia, dejando asi de un lado el desarrollo de la IE sin tener
conocimiento que el no trabajar esta inteligencia en los nifios, implicaria la persistencia de aulas
conflictivas y de nifios con poco control en las diversas sito@giootidianas que se le presenten
y que pueden afectar su desempefio académico, y por ende sus relaciones sociales. Apoyados en
los estudios de Pérez et al (2005), los cuales manifiestan que se ha visto que las personas con
mayores niveles de IE muestrampatrén de estilos de aprendizaje mas amplio de los que no, con
una mayor preferencia por aprender de forma activa, reflexiva y tedrica, aunque sin ser destacable

en ellos el édo de aprendizaje pragmatico.

Las investigaciones existentes afirman tpuée favorece al despliegue de algunas de las
habilidades socioemocionales y a su vez reduce la probabilidad de que se den comportamientos
que dificultan el aprendizaje escolar o académi@miendo en cuenta lo anterior, se analiza la

manera como desatia@r en los estudiantes de preescdéalE, teniendo en cuentan estenivel
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educativo la literaturge trabaja como urectividad rectora. Al respectdurtado (2018) seiala

que:

Los niflos desde muy pequefios inician una serie de exploraciones con las palabras
gue buscan encontrar sentido dentro de un contexto determinado y que, finalmente, les
ayudard a configurarse como sujetos participativos y aut@derdro de un nmdo social

y cultural(p.48).

La literatura implica familiarizarse con la cultura oral y escrita, explorar sus convenciones
y su valor connotativo, expresarse a través de gestos, dibujos, trazos y garabatos, interpretar y
construir sentid, inventar historias y juegos de palabras y disfrutar de los libros informativos, lo
mismo que de la narrativa y de la poesia, pero, sobre todo, implica experimentar las conexiones de
la lectura con la vida. En este sentido, esta investigacion tomarktuita como una estrategia
pedagogicaen la cual se pueda explorar para el desarrollo de las habilidades de la IE teniendo en
cuenta que la lectura en la primera infancia es, sobre todo, acompafiamiento emocional,
demostracion de las posibilidades simbdlicas de los libros y estimulo patiasidad y el vinculo
afectivo. Todo ello se constituye en el sustrato para querer leer en un sentido amplio, es decir, para

participar en el encuentro de cada ser humano con la cultura a lo largo de la vida (MEN 2014).

1.1 Formulacion del problema

¢, Quécambios promueve la implementacion de estrategias mediadas por narrativas de la
literatura infantil al desarrollo de la IE en nifios de preescolar de la Institucion Educativa
Mogambo?
1.2 Objetivos
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1.21. Objetivo general

Interpretarlos aportes y las transformaciones promovidas porsistema desstrategias
disefiadas @amplementadas desde las narrativas de la literatura infantil para el desarrollo de la

inteligencia emocional en nifios de preescolar de Mdgambo.

1.22. Objetivos especificos

Identificar el estado de desarrollo de las habilidades de la inteligencia emocional en nifios

de preescolar de la Institucion Educativa Mogambo.

Caracterizar las estrategias pedagogicas utilizadas por los doceatekdesarrollo de las

habilidades de la inteligencia emocional en nifios de preescolar de la IE Mogambo

Valorar el aporte dedisefio eimplementacion de un sistema esrategias pedagogicas
mediadas por narrativas delikeratura infantil para el desarrollo de las habilidades de la

inteligencia emocional en los nifios de preescolar de la IE Mogambo.

1.3. Justificacion

La escuela es un ente que educa de forma sistémica, con sus proyectos con y sin incidencia
en lacomunidad, con su organizacion, el disefio de espacios, las normas y horarios, en el recreo, el
comedor, con la seleccion de contenidos, con su participacion en el contexto; el estudiante siempre
es el centro de su actividad y de sus objetivos; es ebaiitproceso de ensefianza aprendizaje;
pero no solo en las actividades del aula, sino en la escuela en gmrmamln espacio en el que

se generan todas las actividades que por definicidbn son educativas. Por esto, es importante que se
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piensen y creen los &mbitos educativos (participativos, curriculares, metodolégicos, organizativos)
y los ambientes y espacios propicios para que se genere aprendizaje, se desarrollen competencias
y se construyan valores, dado que la educacion y la fadmdel alumnado es la que da sentido

al centro educativo (Palos, 2018).

Esta investigacion se enmarca dentro de la linea de investigacion deaBb& Contexto
educativo, mediacion cognitiva, pedagdgica y tecnoldgica, en razén a que pretende aportar y
comprender la calidad educativa y crear estrategias pertinentes que desarrollen en los estudiantes
la IE con aprendizajes significativ@generando ambientes de confianza y proteccion, armonizando
la accion educativa dentro y fuera del aula de clasewitEndo asi a los estudiantes afianzar su

desarrollo personal y social.

El desarrollo de esta investigacion es relevante, puesto a que en el nivel preescolar se busca
el pleno desarrollo de las dimensiones de los estudiantes y su educacion se déalantragrad
para asi cubrir con las necesidades en el proceso de ensedfaenaizaje; no solo se debe
preocupar por la parte cognitiva y saber de los estudiantes, también debe explorar las inteligencias
gue debe ir desarrollando el estudiante paraeximiento armdnico, como seres miembros de una

sociedad, permitiéndole desenvolverse consigo mismo y los demas de manera asertiva.

Al armonizar el proceso ensefianza y aprendizaje permite que los nifios de preescolar sean
participes de su propio aprendzagn un ambiente estimulante, participativo y colaborativo, es
alli donde entra lamportancia de la literaturde este modo, el proyecto busca propiciar en la
educacioén del nifio preescolar, un cambio de formato educativo; es decir, de un esquearatradici
a uno donde el educador es sujeto mediador del desarrollo de las dimensiones de manera integral,
partiendo de la importancia de desarrollar la inteligencia emocional destis ¢glampranas. Para
Goleman(2008) la inteligencia emocional, es una exnesie la inteligencia intrapersonal mas la
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inteligencia interpersonal: Es un conjunto especifico de actitudes que se hallan implicitas dentro
de las capacidades abarcadas por la inteligencia social. Las emociones aportan importantes

implicaciones en las l&ciones sociales, sin dejar de contribuir a otros aspectos de la vida.

La educacion en preescolar es un concepto amplio, que abarca todas las esferas del
desarrollo integral de los nifios, con el fin de formar seres activos y participes de su prop@ proce
en donde los ambientes social, natural y cultural enmarcan una influencia decisiva en el desarrollo

de competencias y capacidades en el ambito de si mismo, comunicativo en el mundo.

Es por esto que deeneficia a los nifios sujetos de estudio y se esperpueda contribuir
a todos los niveles de formacién de la institucion teniendo en cuenta que las narrativas y la literatura
se pueden adaptar a todos los grados como forma de intervenir las problematicas presentadas en el
aula; ademas de esto, es pasiliscitar en los estudiantes el gusto por la letitararia siendo
este actualmente una problemética de interés dentro del campo educativo. Por estas razones, se
toma como estrategia pedagdgica la literatura con el fin de cumplir con nuestros obietivos
desarrollar las habilidades de la IE, ya que esta, como lo sefsdaliatt (2002) puede ofrecer
una salida emocional, permitgercitar nuestros sentidos mas intensa y plenamente de lo que

tenemos tiempo u opamidad de hacer de otra manera.

Por comsiguiente, la IE parte de la idea de que la escuela deberia promover situaciones que
posibiliten el desarrollo de la sensibilidad y el caracter de los alumnos. Si se pretende que los nifios
tengan éxito en la vida, debemos iniciar lo mas tempranamentéedosilprocesos de ensefianza
y aprendizaje socioemocional, para que los resultados sean mejores y mas solidos, y no poner el
interés Unicamente en contenidos. Si bien, las habilidades de IE (el desarrollo del pensamiento, del
sentido positivo de la vida gl respeto) van a permitir a los alumnos no solo sobrevivir, sino a
hacerlo con éxito.
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Teniendo en cuenta, los objetivos de esta investigacion, se busca transformar la realidad en
cuanto al desarrollo de la inteligencia emocional en los nifios de preessmlarda por las
narrativas de la literatura infantil; lo cual es posible ser evidenciado en las habilidades sefialadas
en la categorizacion de nuestro proyecto investigativo. Estas habilidades, estan orientadas en
formar nifios criticos emocionalmente, exid que puedan desenvolverse adecuadamente en su
entorno y en las diversas situaciones que emerjan en él; ademas, permitirles a los nifios tener mayor
control de sus sentimientos y emociones; mejorando asi su interaccion en los contextos escolares,

familiares, socioculturales y por ende dando como resultado las transformaciones sociales.

Ahora bien, partiendo del propésito y disefio de la investigacion, se apoya en la siguiente
afirmacion el alcance en este tipo de investigacion cualitativa se mide en dos sentidos: en relacion
con el conocimiento alcanzado acerca de un problema de investigacién y en reladiés con
aplicacionerécticas de dicho conocimiento, de tal forma que permitan oramsf la realidad
estudiada. Puesto que, en la Investiga€idwecion, los sujetos que participan de la realidad o la
habitan, hacen parte igualmente de la investigacion en sus diferentes fases, ya sea como sujetos

consultados o como sujetos feiges advamente en todo el proceso de investigacion
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2. Marco Referencial
2.1. Referentes investigativos.

Para la busqueda de antecedentes de la investigacion sobre las habilidades de la IE se hizo
una revision de documentos relacionados coeneh de investigacion con caracteristicas similares
0 en relacion con la teméatica abordada, en la cual, se encontraron investigaciones de los ultimos
afos que, por aproximacion tedrica, conceptual y metodologica, conformaron el marco de

antecedentes de ashvestigacion, brindando argumentos empiricos y tedricos a la misma.

2.1.1. Referentes Internacionales:

Se resefa | danamaci@dée cugntdbx domonun fecurso para fortalecer la
Inteligencia Emocional y las competencias emocionales adlieas ni fos de preescol
grado para obtener el grado de: Maestria en Educacién con Acentuacién en Desarrollo Cognitivo
en laUniversidadTecvirtual, escuela de graduados en educadWéxico, realizada por Saira
(2013) con el propésito ddeterminar los efectos de la narracion de cuentos sobre la Inteligencia
Emocional y las competencias emocionales en el aula, de los alumnos del tercer grado, del jardin
de nifios Juan Jacobo Roussdauinvestigacion se desarroll6 ttema cuantitativa, por lo que
fue necesario desarrollar de manera sistematica y metddica cada fase. De esta manera, se
profundizé en el conocimiento del fendmeno de investigacion con el objetivo de construir y probar
teorias (Hernandez, et. al.,, 2010), tedbajo de investigaciéon fue catalogado como euasi
experimental. El estudio manipul6 deliberadamente la narracion de historias como una variable

independiente para ver su efecto sobre la inteligencia emocional y las competencias emocionales.
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Se utilizaon tres infumentos para recolectar datos, un cuestionarisiete preguntas
para profesores sobre los primeros habitos lectores y su promocion. De igual forma, se utilizo el
registro de observacion para evaluar la motivacion lectora de los estudmrttesdo los libros
que llegaban a casa y los libros leidos en la biblioteca y clasificAndolos en alta, media o baja.
También se utilizd una prueba de comprension para evaluar su conocimiento de la trama de la
historia. Por ser un estudio cuantitativo, t#izaron instrumentos estandarizados con base
cientifica, como el cuestionario sobre inteligencia emocional de los nifios de preescolar y la guia
de observacion para la observacion de las competencias emocionales de los estudiantes, cuyos

datos fueron premtados numéricamente, por lo que requieresmdéisis.

Se concluy6é que la narracion de cuentos tuvo un efecto positivo en la inteligencia
emocional y las competencias emocionales de los estudiantes de tercer grado del Jardin de Infancia
AJuan dacekauR. Cabe sefalar gque se observarol
control y experimental en las fases previa y posterior a la prueba. En la escala de inteligencia
emocional, se dijo que las puntuaciones medias aetiesaglicacion dealnarraciérson mas bajas
que las puntuaciones medias después de la narracion. Esto se confirma cuando estos resultados se
comparan con los del grupo de control. En este sentido, podemos subrayar la importancia que tiene
para esta investigacion, pues lasrhmientas utilizadas en ella orientan en la aplicacion de algunas

de ellas en el desarrollold®oyecto.

Producto de ma investigacion realizada por Saenz et 2010) de la Universidad de
Huelva, Departaento de Didacticas Integradas, publicoé un aiculo de revision teodrica titulado
AFor maci -n del profesorado y esaeiadrpergonaden par a

|l as aul aso. deplantta corhocafroatar elzetowal qoe se enfrenta la educacion del
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siglo XXI que es el dmarrollo de la inteligencia emocional en el profesorado y en el aula, a través

de una adecuada formacion del profesorado en esta tematica.

Por otro lado, se evidencia la influencia del docente en el clima de clase (Nicholls, 1989),
en la motivacién de loalumnos Gutiérrez y Escarti (2006) o en el desarrollo de sus propias
habilidades emzionales (Fontana y Avila, 20L5En este sentido, el papel de los docentes es
importante a la hora de promover el desarrollo de la inteligencia emocional de los altranés a
del clima y el comportamiento. Por tanto, el primer paso es el desarrollo personal del profesor de
competencias emocionales (Eextrera y Fernandez, 2004l mismo tiempo, los docentes deben

estar capacitados en estrategias y recursos para itizaula.

Este estudio se basa en estrategias para el manejo de la inteligencia emoeibaalaen
Segun Gardner (2001)las competencias emocionales se dividen en relaciones intra e
interpersonales. Ademas, el apoyo social es un factor importalat@eevencion del desarrollo de
enfermedades fisicas y psicoldgicas (Seligman, 2007). Bisquerra y Pérez (2007) resumen esta
inteligencia como la capacidad de nerdr buenas y sanas relaciowges otras personas. La
responsabilidad del docente en estdide es grande, pues esta en su mano desarrollar estrategias
gue favorezcan la comunicacion efectiva, el respeto, la actitud prosocial, la confianza en si mismo,
etc. Por lotanto, la estrategia principak la actitud del docente, pues es un modelo Ipara
participantes, es importante su formacién de la inteligencia social y emocional y lo demuestra en

todo lo que comunica con los participantes.

Luego de estas reflexiones, justificando la necesidad de la educacién emocional, el
propésito de este artilcues generar algunas pautas que podrian incluirse en la formacién docente
en todos los niveles educativos para mejorar la ensefianza y el aprendizaje. Este proyecto nos ofrece
diferentes estrategias para desarrollar la inteligencia emocional tanto eriedocemo en
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estudiantes, porque el primer paso en este cambio degmagagiducativo es la formacidlocente

como eje vertebrador del clima de aula.

Otro articulo publicado por Casanova et 2020)t i t u lmpodamciaftde estimular las
inteligencias muiples en educacién ioii a | . Habi | i dRam elslesgrrolld desedtar e z a s
investigacion se realizé un estudio no experimental con enfoque cualitativo, correspondiendo a una
i nvestigaci -n aplicada de car §pes enrel dssarrolio del tit

|l as competencias b8sicas de |l os ni fos y ni fas

La muestra estuvo conformada por 13 nidedas unidades educativas Nazareno, Juan de
Velazco, Capitan Edmundo Chiriboga, Amelia Gallegog Rieiceo Nuevo Mundo de Riobamba,
provincia de Chimborazo, del primer afio de educacion general. En este proyecto se prefiere utilizar
la investigacion propuesta por Howard Gardner, quien propone un test, el mismo que constaba de
0 puntos, los mismos queyhan sido estudiados y aplicados en proyectos anteriores, pero estas
cosas han sido modificadas. adaptarse a la situacién actual en la que se estan desarrollando los
nifios.

Los resultados registrados son muy claros en cuanto a la aparicién cuamtjativentual
de cada inteligencia; Sin embargo, si comparamos la poblacién de participantes y los datos
obtenidos, resulta que hay 211 resultados, que son 77 mas que la poblacion definida originalmente.
Esto se debe a que algunos nifios estan dominad@sgetigencias en lugar de 1. Esto aumenta
el niumero de inteligencias dominantes. Se puede concluir que el porcentaje mas alto esta enfocado
en la inteligencia visoespacial 20% para poder crear y visualizar imagenes en su mente, pero el
mas bajo esta enfado en la inteligencia interpersonal 5% de la poblacién. Por lo tanto, es posible
afirmar que los nifios no pueden controlar sus emociones y carecen de autocontrol, ddndonos una

imagen clara de la importancia de abordar esta inteligencia en su desarrollo.

26



Este trabajo nos da una idea de la inteligencia que los nifilos de esta edad desarrollan en
mayor porcentaje y nos dice que la inteligencia interpersonal tiene el porcentaje mas bajo,
reafirmando asi la importancia de abordar el desarrollo de esta imt&ige los nifios a una edad

tempranacon estrategias acordes y afines a su contextogseaatereses.

En | a publicaci -n del artz2zcul o frEevead auaalcar-

escrito por Sanchez (201@), cual tuvo como objetivo, evalual desarrollo de competencias
emocionales, en nifios de 1ro, 2do y 3er afio de preescolar, en México, desde la teoria
de Carolyn Saarni; para la presente investigacion se utiliz6 la teoria de Competencia
Emocional de Saarnil999) quien dfine el concepto como etonjunto de habilidades
conductuales, cognitivas y reguladoras orientadas a los afectos que surgen con el tiempo a medida

gue una persona se desha en un contexto social.

Esta investigacion presenta un analisis de las habilidades emocionales de 136 nifios
preescolares del Jardin de Nifios Chimalpopoca, Puebla, utilizando el Cuestionario de Evaluacion
de Competencia Emocional Preescolar. Los estudios se engloban bajo el paradiggitetico
con investigacion explorator@escriptiva y disefio no experimental. La muestra utilizada para el
instrumento fiml fue un total de 136 nifios(/i fas y 62 ni fos) de 3 a 6
I nfantil Chi mal p o p o c #aebla) MéxicoakEl mena@onadd paeescolarued a d
publico y pertenece a la Secretaria de Educacion Publica (SEP). Este estudio disefid, desarrollé y
valido el Cuestionario de Evaluacion de Competencia Emocional (CECEP) para nifios en edad

preescolar.

Este instrmento se basa en la teoria de CE de Saarni (1999), el andlisis estadistico para

determinar patrones de comportamiento y la prueba de la teoria de Saarni (1999). Ofrece un método
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para conocer y analizar el nivel de desarrollo de la EC a través de uregalall andlisis de los

datos recibidos del dispositivo se realiz6 mediante el software SPSS.

En |l a publicaci-n del art?2culo fiLeer y sent
infanti |l . A u | caito gbe SerEand0i®), relt cnatuvo cam® objetivo ofrecer una
propuesta metodoldgica para la adquisicién y desarrollo de la educacién emocional a través de la

lectura literaria en la etapa de educacién infantil.

Este trabajo se crea como una propuesta metodolégica para el desarialémideacion
emocional en la infancia desde una perspectiva constructivista y a través de la lectura de literatura.
En este enfoque, es importante considerar los conocimientos previos de los nifios, asi como sus
experiencias, intereses y necesidades pals®y sociales. El cual muestra las cuatro etapas en las
gue se elige la historia de LIJ como etapa inicial de esta obra, en la cual se trabaja una de las horas
antes mencionadas; El segundo paso es la preparacidon. En esta etapa se ha creado un ambiente
propicio donde el grupo clase se siente comodo y relajado, favoreciendo asi un encuentro
espontaneo con la lectura de la literatura; En la tercera etapa se propusieron diversas tareas y

actividades a realizar y la Ultima etapa es la que corresponde #ukacevra

La investigacion concluyéd que la lectura literaria se convierte en un medio de expresion
afectiva del lectealumno, prevencion de situaciones de conflicto, y también un medio de
formacién de la personalidad, conciencia critica y desarrollaa daripatiacomo parte de la
consideracion de su triple dimension (ética, estética y emocional) y la promocion del habito lector.
En este sentido, se comprueba una vez mas que el papel de la literatura es central en el desarrollo
de la inteligencia emocionaporque permite insertar a los lectores en diferentes contextos y

situaciones de una sociedad abierta.
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El articulofiGestos y habla en la construccion infantil de narratérdre pares, escrito por
Florencia; et al. (2019) tiene por objeto el estudicadmhstruccion de narrativas orales por nifios
pequefios en distintas situaciones de produccion, de modo iraigiccon uno o dos nifios mas.

Se analiza la organizacion estructural de los relatos y el uso de gestos para adoptar un punto de
vista al narrarcomo un observador externo o como uno de los personajes de la narrativa. El corpus
de datos esta constituido por 36 narrativas producidas por 12 nifios de 5 afios que viven en barrios
urbanos marginados de la ciudad de Buenos Aires, Argentina. Cada nifip @Fodrrativas: de

forma individual, en diadas y en triadas. Los nifios emplearon distintos sets dsjugue

tematicamente relacionados.

La investigadora les entregaba un set y les pedia que los usaran para narrar una historia,
luego retiraba los juguetgsles pedia que volvieran a contar la historia sin los juguetes. Los
intercambios fueron video filmados y luego transcritos y categorizados empleando el programa
ELAN. La informacion verbal de las narrativas sin los juguetes fue analizada con las aategori
narrativas de Stein y Glenn (1979) y los gestos fueron analizados segun el punto de vista adoptado

por el nifio al narrar, recurriendo a categorias de trabajos previos (McNeill, 1992; Parrill, 2012).

Los resultados mostraron que tanto la informaciénalesdleccionada por el nifio al narrar
como la interaccion con otros nifios incide en su uso de gestos. Estos resultados parecen indicar
qgue el uso de gestos como recurso narrativo depende tanto de factores sociales como de factores

discursivecognitivos.
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2.1.2. Referentes Nacionales

Sereferencialanvestigaci -n fALa historieta de Maf:
emoci onal: Disefo de una propuesta pedag-gica
grado para optar por el titulo de Msigir en Desarrollo Infantil Universidad de La Sabana, cuyo
objetivo fuedisefiaruna propuesta pedagogica para contribuir a la promocién del desarrollo de la

conciencia emocional en niflos de 5 a 6 afios a través de la histoédfatia.

Este estudio cualitativo de alcance descriptivo utiliza la metodologia re$geadelsign
(IBD) para promover el desarrollo emocional, especificamente la competencia conciencia
emocional (EC), segun el modelo pentagonal de competencias emocionales. Grupo de

Investigacion en Orientacion Psicopedagogica (GROP) de la Universidad de Barcelona.

El resulado de este estudio es la elaboracién de una propuesta pedagodgica que incluye la
creacion y validacién de un cuestionario sobre conciencia emocional (CCE) por parte de expertos
en psicologia, neurologia, desarrollo infantil y pedagogia, que permite eclrstes identificar y
caracterizar la conciencia emocional. en tres nuoropetencias relacionadas con esa competencia
emocional en el microsistema y el mesosistema. Ademas, la propuesta pedagdgica incluye una
introduccion llamada MAFALDA, ¢COMO ESTAS?,.que incluye 10 recursos didacticos
artesanales y 20 actividades pedagdgicas enmarcadas en los cuatro ejes rectores de la primera
infancia: juego, literatura, arte e investigacion ambiental, dirigidas a promover el deskiallo
EC en nifios de-b afi®, utilizando la historieta mas importante y representativa de la cultura
latinoamericana: Mafalda, obra literaria escrita por Joaquin Salvador Lavado, mas conocido como

Quino.
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Se concluye que el estudio brindd un instrumento Util, confiable y relevames,
actualmente existen pocos cuestionarios para identificar y caracterizar la EC en nibosibs.5
Sin embargo, esta necesidad no solo se tuvo que cubrir al disefiar la herramienta, también fue
necesaria para su validacion. Se puede concluir que ladél@ ser colaborativa y es
responsabilidad de todos los involucrados hacer un esfuerzo concertado para brindar a los nifios

herramientas confiables y relevantes.

En esta misma linea, se concluye que el CCE puede ser utilizado individualmente o en
conjuntocon la PP, dependiendo de las necesidades de futuros investigadores, lo cual no solo le da

un caracter de pertinencia y validez, sino de flexibilidad.

Se concluy6é que la recopilacion de la investigacion en principios, les permitird a los
docentes, en prima instancia, comprender a mayor profundidad cual debe ser el proceso educativo
para la promocion del desarrollo de la CE, y como fortalecer sus practicas educativas gracias la
descripcion detallada de la competencia emocional de la CE, de las 3 micretawigs
trabajadas, de las emociones, actividades, recursos y estrategias y, en segunda instancia, los

principios podran contribuir a nuevos procesos de disefio.

Esta investigacion nos permite ampliar la manera cémo planificar estrategias que permitan
desarollar y evidenciar las competencias emocionales en nifios, ademas nos brinda un instrumento

validado que podria adaptar a los propésitos de nuestra investigacion.

Deigwalforma,Prietd 2018) con su investigaci- -n fACompe
del a convivencia escolar en ni fos de 5 a 7 a¢fo:

Trabajo de grado para optar por el titulo de Magister en Desarrollo Infantil de la Universidad de
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La Sabana cuyo objetivo dssarrollatas competetias emocionales en el marco de la convivencia

escolar con nifios de 5 a 7 afios de la Institucién Educativa Alfredo Iriarte Sede la Merced.

Este estudio pretende abordar las competencias emocionales en el marco de lo propuesto
por Chauxget al. 004) comapartede las competencias ciudadanzs.intervencion prevista en
la investigacion accion educativse desarroll6 e implementé durante un afio, durante el cual
participaron 26 nifilos tlsegundo semestre del 0° gradel primer semestre del 1° grado. Como
parte de los resultados, los nifios pudieron reconocer sus sentimientos, expresarlos y comenzar a
expresarse de una manera que facilita estos mismos procesos para los deméas. También pudieron
desarrollar un sentido de empatia y reciprocidad en sus relacmmasis comparieros. Ademas,
fortaleci6 los aspectos personales y profesionales que nugjdaarelacion docertalumno.Este

estudio nos proporciona elementos que pueden ser aplicados en nuestro disefio metodolégico.

Otra investigacion realizada por Henalez 2018) como Trabajo de grado presentado como
requisito para optar por el Titulo de Magister en Pedagogia de la Universidad de la Sabana titulada,
ALas emociones en el preescolar, una lcualpuest ¢
tuvo como objetivdortalecercompetencias ciudadanas en los nifios del nivel de preescolar, a partir
del desarrollo de capacidades emocionales, tales como el reconocimiento y manejo de emociones
basicas, la empatia y la autorregulacidnoeional como estrategia que permita mejorar la

convivencia escolar.

Esta investigacion tiene como objetivo desarrddlamhabilidades emocionaleslds nifios
en edad preescolar e inicia el proceso de fortalecimiento de las habilidades ciudadanadaExplic
importancia de las emociones, la empatia y la regulacion emocional desde la primera infancia, asi
como importantes avances en los procesos de aprendizaje que tienen lugar en la vida social y en el
ambito escolar. El estudio se realizd cualitativamenteene un alcance descriptivo. Recoge

32



informacion mediante diarios de campo, una encuesta a padres y un apartado sobre componentes
emocionales. Se aplic6 como estrategia didactica la enseflanza para la comprension (EpC) y se
aplicaron dos rutinas de pensanto, las cuales durante el proceso mostraron una reduccion
significativa de la agresion fisica y verbal, aceptaron con mayor facilidad la norma, aprendieron a
transmitir sus sentimientos de manera convincente y mejoraron significativamente. su rémdimien

académico.

Por ultimo, la intervencion pedagdégica utilizada, Ensefianza para la Comprensién (EpC)
fue una estrategia did4ctica significativa, que despertd el interés de los nifios acerca de las
emociones, como utilizarlas de forma adecuada, como regwlvelemas y como ponerlas en
practica en cualquier context@or ello, la investigacién nos corrobora que la implementacién de
estrategias para desarrollar y potencializar la inteligencia emocional es pertinente y significativa,

ya que mejora la conviveracen los diversos contextos.

AsimismoRojas013) desarrolla un Trabajo titul ad
tic. Una estrategia metodologica basada en el pensamiento critico, para promover la construccion
de competencias ciudadanas en nifioddey 6 afos. 0 Su quelestratégiassr o f u
metodoldgicas empleando la literatura infantil mediada por TIC pueden promover el pensamiento
critico y la adquisicién de competencias ciudadanas en nifios de preescolar y primer grado de basica

primaria de la Institucién Educativa Colegio Buenos Aires.

Considerando que la literatura infantil y juvenil es un recurso permanentemente ligado al
guehacer pedagdgico, se propone sistematicamente esta investigacion de paradigraa mixto
fuerte componente cualtivo apoyado en herramientas cuantitativas analizadas a partir de la
triangulacion metodolégica. Con ello queremos analizar qué estrategias metodoldgicas de la
literatura infantil mediada por las TIC pueden promover el pensamiento critico y la adquisicion
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habilidades civicas en nifios de preescolar y primer grado de la institucion educativa Colegio

Buenos Aies de VillavicencieColombia.

El desarrollo de este trabajo arroja interesantes resultados sobre el papel y la vinculacion
del docente con la inforatica y la comunicacion TIC, sobre el papel de la tecnologia en las
estrategias de cambio de actitudes, y sobre los posibles usos para incentivar el cambio en nifios y

jovenesa los criticos y sus productores.

El estudio confirmé que la literatura infdnéis muy rentable, rica en recursos y facil de

usar; por lo que puede ser parte de estrategias que promuevan el desarrollo de competencias
ciudadanas. El papel del adulto como mediador es fundamental, la presencia de medios técnicos
no garantiza el éxitoedun proyecto que intenta cambiar las actitutke$os nifios, es decimd

cuentos pueden dejar una leccion, pero la estrategia metodoldgica utilizada en el procesamiento
del cuento es la que deja girendizaje. y cambios notabldsste estudio es impantite para
nosotros porque nos muestra como la literatura infantil es una estrategia versatil para resolver
diferentes problemas en el aula debido a que cuenta con diferentes recursos que facilitan la

formacion y desarrollo de la inteligencia emocional.

Deigual manera, Mier (2021) desarrolld Trabajo de grado para optar el titulo de Magister
en Educacion tituladoEl fomento del desarrollo de la inteligencia emocional a través de la
disciplina positiva en el nivel de transicibn de una institucion publied distrito de
BarrancabermejaEl autor afirma que el desarrollo de la inteligencia emocional es un tema que
esta incluido en ladeicacion a nivel mundial, peem Colombia aln no tiene una base significativa
en la creacion de programas sobre este tepae vaacompafado del comportamiegtoaracter
dd alumno. A partir de ahora, ebjetivo principal del estudio fue fortalecer el desarrollo de la
inteligencia emocional a través de la ¢pina positiva con actividadede juego en equipo, que
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permitan disminuir las conductas de riesgo en una clase de preescolar de una institucion publica
rural de la regién de Barrancabermeja. Para lograrlo, se propuso aplicar un paradigma naturalista,
un enfoque cualitativo y una metodologia de fipeestigativo a @ estudiantesle una clase de

transicion en la institucion educativa de Barrancabermeja.

Los resultados mostraron la implementacion de una estrategia pedagdgica basada en la
disciplina positiva, que permitio identificar diferentes factores que acttudrcetidéano del nifio:
su familia, comunidad y docentes como actores jpéhes en el inicio de su vidau comunidad,
sus instalaciones, su desarrollo cultural y social de acuerdo a las condiciones econémicas que

inciden en los diversos procesos de creamto y desarrollo afectivo de los nifios.

Se concluy6 que se ofrecieron nuevas perspectivas desde el punto de vista y el contexto
familiar, social y cultural en el que nifio se vio inmerso desde temprana edad, considerando que
el desarrollo e inteligencia emocional del nifio es parte de los parametrasodetiadequiere
individuos con un comportamiento confiado y reflexivo en todas las etapas de la vida. Esta
investigacion apoya nuestra comprension de que el contexto es un factor importante en el desarrollo
de las habilidades emocionales de los nifios, por lo que el docente debe adaptar la implementacién

de estrategias al entorno en el que se desarrolla cada nifio.

Asi mismo, Sierrd2018) en su trabajo de grado para obtener titulo como magister en
educacion: Acciones educativas para estimular la inteligencia emocional en estudiantes de
transicion plantea como objetivo estimular la Inteligencia Emocional en Exeglide grado
Transicion a través de diferentes Acciones educat8easitilizé una metodologia cualitativa con
un enfoque de investigacién accién y la poblacién de investigacién estuvo conform&¥a por
estudiantes db afios. Para planificar los recursesrecolectd informacion mediante encuestas a
los padres y mediante un diario de campo con los nifios en el aula. Se disefiaron e implementaron
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un total de ocho actividades, que se combinaron con los cinco aspectos propuestos por Daniel
Goleman para estimulala inteligencia emocional: autoconciencia emocional, autocontrol

emocional, automotivacion, empatia y habilidades sociales.

Se puede concluir que los nifios en su mayoria expresan emociones positivas, excepto
cuando se sienten agredidos. De igual mankr importante una actividad enfocada a la
autoconciencia emocional, donde la relajacion es una actividad con un impacto significativo.
Conocer a otra persona genera la mayoria de las dificultades, pero se puede fortalecer con un trabajo
sistematico quegromueva el desarrollo de la empatia y las habilidades sociales. Este trabajo
demuestra que los nifios a esta edad tienen dificultades para desarrollar la inteligencia intrapersonal
en el area de conocer a los demas, lo que sustenta la importancia dalaetainteligencia

emocional en edades tempranas

Con la revisiéon bibliografica de las investigaciones referenciadas se pudo establecer
tendencias relacionadas con los intereses u objetivos que se plantearon los investigadores, los
cualescentraron su atencion en analizar las diferentes estrategias que se pueden implementar para
el desarrollo de la inteligencia emocional en los estudiantes, ademas se enfocaron en estudiar el
impacto que genera la intervencién por medio de la literaturaesarrdllo de las capacidades
emocionales, tales como el reconocimiento y manejo de emociones basicas, la empatia y la

autorregulacion emocional como estrategia que permita mejorar la convivencia escolar.

Respecto a las tendencias metodolégicas se idéntffie los estudios en su mayoria
asumieron un tipo de investigacion cuantitativa, en la medida ennmglementaron analisis
estadisticos para evaluar el desarrollo de la inteligencia emocional en los estudiantes. Sin embargo,

se identificaron algunos eslios bajo la metodologia cualitativa e investigacion accién, que
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permitid planear, implementar y evaluar un proceso de intervencion con los estudiantes con el

objetivo de mejorar su inteligencia emocional.

En lo que concierne a las tendencias tedricastifiedas, se puede destacar que los
investigadores referenciados definen la literatura y las narrativas literarias infantiles como un
elemento pedagdgico de gran utilidad para el docente, ya que es un medio de expresion afectiva
del lectoralumno, prevecion de situaciones de conflicto, y también un medio de formacién de la
personalidad, conciencia critica y desarrollo de la empatia como parte de la consideracion de su
triple dimension (ética, estética y emocional) y la promocion del hébito lector. gmbpriesaltan
la responsabilidad del docente, pues estd en su mano desarrollar estrategias que favorezcan la
comunicacion efectiva entre sus estudiantes, el respeto, la actitud prosocial y la confianza en si

mismo.

2.2. Referentes tedricogonceptuales

2.2.1.Daniel Goleman y sus teorias

Antes de hablar de Goleman, es importante mencionar que €l no inventé el término,
simplementdo acufi6. Definié una teoria basada en la inteligencia emocional con la que hoy en
dia podemos utilizar nueas habilidades psicoldgicas. Hace casi cien afios ya hablabamos de los
aspectos emocionales de la inteligencia, pero con esta teoria y la nueva ola de la neurociencia
podemos confirmar que la inteligencia emocional tiene un enorme poder en nuestragnidas y

futuro éxito personal
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2.2.1.1.Componentes de la Inteligencia Emocional

Goleman define la inteligencia emocional como una forma de entender los procesos
cognitivos fuera del pensamiento légico y racional. Describe esto en términos de cinco principios

0 elementos de la inteligencia emocional:

1 Autoconciencia emocional: La capd@&d de comprender nuestros propios estados
mentales.

1 Autorregulacion emocional: la capacidad de controlar el comportamiento en
funcion de los impulsos emocionales y asi adaptarse mejor a la dinamica social.

1 Motivacién: La capacidad de dirigir la propaergia hacia una meta o propoésito.

1 Empatia: la capacidad de comprender y experimentar los estados emocionales de
otras personas como propios.

1 Habilidades sociales: la tendencia a responder siempre de la forma mas adecuada a

las demandas sociales del@nb.

2.2.1.2.El Desarrollo de la Inteligencia Emocional

Goleman (1998) nos habla del desarrollo fisico y estructural de nuestro cerebro. Afirma que
en tiempos prehistéricos nuestras funciones de supervivencia eran primitivas y se basaban en
reacciones simples para mantenernos con vida. Por lo tanto, la repittando encefalico (la
region cerebral mas primitiva) es responsable de funciones reguladoras como la respiracion, la
digestion.A medida que cambian las generaciones, aprendemos nuevas formas de comunicarnos y
nuestro cerebro se desarrolla, adaptandsesa nuestro estilo de vida mas avanzado. Se dice que

ha habido un gran desarrollo en el sistema limbico (que regula nuestro comportamiento emocional).
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Hoy en dia, el sistema nervioso humano es extremadamente complejo, lleno de conexiones y tiene

un areeespecial dedicada al control consciente de nuestros pensamientos.

Si bien es cierto que nuestra capacidad de razonar nos permite resolver eficazmente
problemas vy situaciones, no es el secreto de la felicidad humana ni del éxito personal. Goleman
(1998)afirma que el coeficiente intelectual predice el éxito en la vida solo en-20 40r ciento.

Parece practicamente irrelevante en nuestra relaciéon, porque al final del dia no son nuestras
habilidades intelectuales las que importan, sino nuestras habilijadesales. La inteligencia
emocional no es fija, vibra a lo largo de nuestra vida y gracias a ella podemos desarrollar nuevas
habilidades y habilidades sociales que mejotemlos afios=n resumen, la teoria de la inteligencia
emocional de Daniel Golemaafirma que hacerse bien envida requiere algo mas alla de la

inteligencia y que la inteligencia emocional es la clave del éxito personal.

2.2.1.3.Modelo de Goleman

El Modelo de Competencias Emocionales de Goleman es una combinacién de habilidades
basadas en el pensamiento, la personalidad, la motivacién, la emocién, la inteligencia y la
neurociencia; es decir, involucra procesos cognitivos y no cognitivos (Goleman, 1998). Lo que lo
distingue de otros modelos es que su teoria del desempefio seifopalmente en el entorno

empresarial y se enfoca en predecir la excelencia de la fuerza laboral.

Este modelo consta de cinco habilidades basicas: conocer las emociones, la autoconciencia,
la capacidad de controlar las emociones o autorregulaci@apicidad de automotivarse, la

capacidad de reconocer las emociones de los demas, la empatia y la capacidad de gestionar las
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emociones. relaciones y sentimientos de los demas. Estos dominios son desarrollados por el autor

y presentados como los siguientastores:

La autoconciencia consiste en el conocimiento sobre nuestras preferencias, sentimientos,
estados y recursos internos. El autocontrol se refiere al control de nuestras emociones, impulsos,
estados y compromisos internos. La conciencia socialfisg reconocer los sentimientos,
preocupaciones y necesidades de los demas. Finalmente, la gestion de relaciones es la capacidad

de gestionar bien las relaciones y crear redes de apoyo social (Goleman, 1995, 1998).

2.2.2.Teoria de lasInteligencias Mdiltiples.

Hasta ahora, hemos asumido que el conocimiento humano es uniforme y que los humanos
podrian describirse como poseedores de una inteligencia Unica y medible. Gardner (1995) afirma
que en realidad tenemos nueve inteligencias difeseria mayoria de las personas son una
combinacion de estas inteligencias, cada una desarrollada hasta cierto nivel, producto de cada
habilidad biologica, entorno social y cultura en la que crecimos. Las calificaciones mas altas no
siempre producen los noees especialistas. Si la inteligencia es una habilidad, se puede desarrollar,

aunque no podemos negar un componente genético.

Estas habilidades se desarrollan en interaccién con el entorno, las experiencias y la
educacion recibida. Hasta el momento,dbar (1995) y su equipo de la Universidad de Harvard

han identificado nueve tipos diferentes:

9 Linguistica: la capacidad de utilizar palabras de manera eficaz en forma oral o

escrita. Pertenece a periodistas, escritores, abogados, poetas, etc. Pochaydo, i
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la capacidad de utilizar la sintaxis, la fonética, la seméntica y los usos pragméaticos
del lenguaje (retdérica, memoria, etc.).

Légicamatemadtica: la capacidad de usar numeros de manera efectiva y razonar
apropiadamente. Los cientificos, matematiaogenieros, etc. lo tienen.

Cinestésica Corporal: Esta es la habilidad de usar todo el cuerpo para expresar ideas
y sentimientos y la habilidad de usar todo el cuerpo para realizar actividades o
resolver problemas, pertenece a bailarines, deportigtsnos, actores, etc.)

Musical: Es la capacidad de percibir, transformar y expresar formas musicales. Esto
incluye la sensibilidad al ritmo, el tono y el timbre. Esta dominado por musicos,
cantantes, etc.

Espacial: Esta es la capacidad de pensar srdineensiones. En ultima instancia,

se trata de formar un modelo tridimensional metalico del mundo. Lo tienen
ajedrecistas, arquitectos, geodgrafos, etc.

Comunicacion Interpersonal: La capacidad de comprender y comunicarse
efectivamente con los demas.

Intrapersonal: Capacidad de construir una percepcion precisa respecto de si mismo
y de organizar y dirigir su propia vida. Se encuentra muy desarrollada en teélogos,
fildsofos y psicologos entre otros.

Naturalista: Capacidad de distinguir, clasificar y wilizlementos del medio
ambiente, objetos, animales o plantas, tanto del ambiente urbano, como rural. La
poseen los botanicos, cazadores, ecologistas y paisajistas entre otros.

Existencial: Relacionada con las preguntas que los seres humanos se hacen sobre la

existencia. Las otras inteligencias tienen contenidos mas concretos, pero el
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contenido al que se refiere la inteligencia existencial es mas dificil de ver, porque

son cosasemasiado grandes como el universo o demasiado pequefias.

Esta teoria de las inteligencias multiples nos brinda una emsipn mas amplia del hombre
y las diferentes formas en que aprende y expresa su conocimiento intelectual y social. Ofreciendo
a tus almnos una actividad motivadora y acorde con sus intereses, podran motivar, descubrir sus

propios conocimientos y mejorar la ensefasaaendizaje.

La mayoria de las personas pueden desarrollar toda su inteligencia hasta que sean lo
suficientemente competesten cada area. El desarrollo de la inteligencia depende de tres factores

principales:

Capacidad biologica: incluye factores genéticos o hiamrga ydafios o lesiones cerebrales

que pueden haber ocurrido antes, durante o después del nacimiento.

Historia personal: incluye experiencias con padres, maestros, amigos y otras personas que

ayudan a que la inteligencia crezca o la mantengan en un bajo nivel de desarrollo.

Antecedentes culturales e histdricos: incluyendo el tiempo y lugar de nacimienizagiod

y la naturaleza y estado del desarrollo cultarhistorico en varios campos.

La cristalizacion de la experiencia o la experiencia paralizante son dos procesos clave en el
desarrollo de la teligencia. Los cristales son puntos celulaesel| eésarrollo de los talentos y
habilidades de una persona. Estos eventos a menudo ocurren en la primera infancia o pueden ocurrir
en cualquier momento de la vida. Estas son las chispas que encienden la inteligencia y comienzan

a desarrollarse hacia la madurez

En cambio, el ténino experiencias paralizanteerra las puertas de la inteligécSuelen

estar llenos de vergiienza, culpa, miedo, ira y otras emociones que dificultan el crecimiento y
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desarrollo de nuestra inteligencia. Existen otras influencimseatales que favorecen o retrasan

el desarrollo de la inteligencia.

Acceso a recursosaun mentor. Si su familia es muy pobre, es posible que nunca tenga un
violin, un piano o cualquier otro instrumentonds probable egue la inteligencia musicab se

desarrolle.

Factores Historic&ulturales: Si eres un estudiante con inclinaciones matematicas y en
aquellos dias en que las casas de estudio recibian mucho dinero, es muy probable que desarrolles

inteligencia l6gicematematica.

Factores geogrios: si creciste en una granja, es mas probable que hayas tenido

oportunidades de desarrollar ciertos aspectos fisicos de la inteligencia cenestésica y naturalista.

Factores familiares: Si querias ser artista, pero tus padres querian que fueras abtayado,
influencia puede haber favorecido tu desarrollo de la inteligencia linguistica a expensas de tu

desarrollo de la inteligencia espacial.

Factores indirectos: si tuvo que ayudar a criar una familia numerosa y ahora tiene una familia
numerosa, es pdde que tenga poco tiempo para desarrollarse en areas prorastgdemo sean

las relaciones.

Una persona es capaz de sentir, comprender, manejar y camleatasios emocionales y
los de los demas.|Butoconocimiento de una persona se derivo en miedida no solo de una
vision cada vez mayor de como los demas ven al individuo, sino que el propdésito del
autoconocimiento no era tanto promover una agenda personal, sino garantizar la accion correcta.
La inteligencia interpersonal es simplemente la cajpacide distinguir el placer del dolor y

comprometerse mas o retirarse de una situacion en funcion de ese tipo de discriminacion.
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Con la ayuda del conocimiento interior de una persona se pueden descubrir y simbolizar
emocbnes complejas y muy diversastaeforma de inteligencia se desarrolla en un escritor que
sabe escribir introspecawmente sobre sus sentimientios.inteligencia interior de una persona se
envuelve hacia el exterior hacia otras personas. Una habilidad clave aqui es la capacidad de percibir
y percibir a otras personas y especialmente su estado de animo, temperamento, motivacion e

intenciones.

2.2.3 Modelo de Salovey y Mayer

Sobre este modelo Salovey y Caru&a0Q) reconocieron que su conceptualizacién original
de la IE era un modelo mixto en parte porque incluia aspectos de la personalidad que podrian
asociarse con el concepto de la IE. Tras @@asvestigacion y un deseo de alejarse de conceptos
asociados a modelos mixtos, reformularon su teoria de la IE y ofrecieron una definicion revisada y
mas clara de la IE, separando los factores sociales y emocionales de los rasgos de personalidad y
reduéendo el componente utilitario. emocional y sustituirlo por el nuevo dominio de

procesamipeto emocional denformacion (Torrano, 2007).

Por lo tanto, la IE se considera la capacidad de percibir, evaluar y expresar emociones con
precision, reconocer las eciones que facilitan el pensamiento y comprender y regular las
emociones que promuevelnceecimiento emocional (Mayer$alovey, 1997). El modelo incluye
las diversas habilidades emocionales que componen el concepto, las cuales se dividen en dos
dominiosgenerales, experiencial y estratégico. Estos a su vez se dividen en otras dos areas, cada
una de las cuales explica los procesos psicoldgicos que subyacen al modelo y la definicion del

concepto.
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La primera medida de evaluacion desarrollada a partiteeneglelo de habilidad de cuatro
partes basado en un enfoque mas préactico y enfocado para medir la IE a través de tareas de
desempeiio fue la Escala de Inteligencia Emocional Multifactorial (MEIS). Posteriormente, en
2002 se desarroll6 el Test de IE de MagaloveyCarwso (MSCEIT) (Mayer et gl2002), basado

en la idea de que la IE implica angustia emocional efectiva y resolucion de problemas.

2.2.4. Modelo de Reuven BaOn.

La Inteligencia socioemocional, edido a que este modelo es complejo, su
conceptualizacion no se basa Unicamente en la inteligencia, sino que tiene en cuenta un conjunto
de factores emocionales, personales y sociales que influyen en la capacidad general para adaptarse
activamente a las presionesgntandas ambientales (Ban, 2005). Considera que la relaciéon de
las personas con el entorno se debe a la habilidad que se enfoca en la comprension, conciencia,
manejo y expresion adecuada de las emociones, y depende de las caracteristicas de la personalidad

segun el autor (Ayala, 2@}

Bar-On (2005) & basa en varios conceptos y teorias relacionadas con la IE en el campo de
la psicologia: vemos la influencia de Darwin al enfatizar la importancia de las emociones como
medio de supervivencia y adaptacion; se basa en la teoria tidiggeicia social de Thorndike y
su importancia en la realizacién de cualquier evento de la especie humana; se basa en la teoria de
Weschler sobre la importancia de los factores no intelectuales en la inteligenaa.ri®@&rofrece
una definicion de IE lsada en Salovey y Mayer (1990) cuando reformula este concepto como
i nteligencia socioemocional y |l a define como

habilidades y facilitadores sociales y emocionales que determinan cémo entendemos y expresarnos
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con eficacia, comprender y comunicarnos con los demas, y atender y resolver las demandas

coti di a-@mX9/, 2008citado en Bernal y Ferrandiz, 2010).

Este modelo de IE es multifactorial y se refiere a oportunidades méas que a la realizacion
misma. Para articular esto, Ban identificd cinco areas funcionales, que dividi6 en quince
habilidades més especificas. En 2006, el autor reformulé su teoria, d@ndoresultado un
modelo de 10 factores y cuatro componentes. A continuacién, describimos brevemente los
componentes del modelo B@n y los aspectos que los componen segun la edicion 2006 del

modelo:

1 Habilidades interpersonalegutoestima: capacidadcedespetarse y aceptarse a uno
mismo. -Autoconciencia: la capacidad de comprender nuestros sentimientos.
Asertividad: capacidad de expresar sentimientos, creencias y pensamientos y
defender con firmeza los propios derechos.

1 Habilidades interpersonale€Empatia: la capacidad de comprender y apreciar los
sentimientos de los deméasRelaciones interpersonales: la capacidad de crear y
mantener relaciones satisfactorias.

1 Adaptabilidad- Validez: la capacidad de confirmar los propios sentimientos,
distingur entre lo percibido y lo verdader&lexibilidad: la capacidad de adaptarse
a las condiciones ambientales cambiantes, adaptar nuestros comportamientos y
pensamientos.

1 Resolucion de problemas: Capacidad para identificar, definir, producir e

implementamposibles soluciones.
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1 Factores de Manejo del EstréJolerancia al Estrés: La capacidad de soportar
eventos adversos o situaciones estresar@esitrol de impulsos: la capacidad de

resistir o retrasar un impulso

Segun estos componentes, una persona iermamente inteligente es una persona que
tiene la capacidad de reconocer y expresar sus sentimientos y comprender los sentimientos de los
demds y crear al mismo tiempo. y mantener relaciones mutuamente satisfactorias sin volverse
dependientes. Un individucon estas caracteristicas suele ser optimista, realista, flexible y capaz

de resolver problemas y afrontar situaciones estresantes sin perder el coni@i,(Ba00).

Un instrumento disefiado para medir el grado en que ocurren los componentes eesocional
y sociales del comportamiento es el Cociente Emocionai)iQonsta de 133 afirmaciones sobre
habilidades emocionales independientes. Aqui, los individuos deben indicar en sus respuestas si
estan de acuerdo o en desacuerdo en una escaldakigbde 5 puntos (Ba©n, 2006). Usando

EQ, el autor queria crear un instrumento basado en su modelo.

2.2.5. Inteligencia emocional. Una mirada a diferentes posturas tedéricas

Actualmentela IE se conceptualiza desde varios puntos tedricos a partir de los cuales se
han creado diferentes definiciones e instrumentos. En general, los modelos desarrollados para la
IE se basaron en tres perspectivas: habilidades o competencias, comportaimielnjecia. Los

tres modelos principales de IE se describen a continuacion.

Modelo de cuatro etapas. Salovey y Mayer ()39denedefinieron la IE de la siguiente
manera: La capacidad de reconocer e interpretar correctamente signos y eventoepegrsanal

otro tipo, desarrollarlos y generar de manera efectiva procesos de manejo emocional, pensamiento
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y comportamiento, y es adecuado para los objetivos personales y para el medio ambiente. Se refiere
a la capacidad de los individuos para acceder &msaeiones y crear coherencia e integracion

entre sus experiencias.

Desde esta perspectiva, el objetivo es identificar y gestionar las emociones, pero para
lograrlo, debemos aprender la capacidad de razonar con las emociones. Su modelo propuesto
consta deuatro etapas de competencia emocional, cada una de las cuales se basa en las habilidades

adqguridas en la etapa anterior.

1 Observacion e identificacion emocional: estas habilidades se forman en la infancia,
cuando el circulo de emociones aumenta a meglidamaduramos y comienzan a
asimilarse en nuestro pensamiento para compararlo con otros sentimientos.

1 Pensamiento: A nivel consciente, el sistema limbico funciona como un mecanismo
de alarma ante los estimulos. Si la sefial emocional permanece en el nivel
subconsciente, significa que la mente no puede usar las emociones para resolver
problemas. Sin embargo, cuando un sentimiento se evalla conscientemente, puede
guiar la accion y la toma de decisiones.

1 Razonamiento sobre las emociones: En esta etapa,dagess se rigen por reglas
y experiencias. Las influencias culturales y ambientales juegan un papel importante
en este nivel.

1 Regulacion de las emociones: En esta etapa se controlan y regulan las emociones

para el crecimiento personal y de otro tipo.

Modelo de competencia emocion&oleman, por otro lado, definio la IE como la
capacidad de reconocer y controlar las propias emociones, motivarse y monitorear las propias

relaciones. El modelo de competencias emocionales incluye un conjunto de compefsncias
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facilitan a las personas la gestion de sus emociones hacia si mismos y hacia los demas. Este modelo
articula la IE desde la perspectiva de la teoria del desarrollo y ofrece una teoria del desempefio
directamente aplicable a la vida laboral y las omsones que se enfocan en predecir la

excelencia de la fuerza laboral.

Por tanto, esta perspectiva se considera una teoria hibrida basada en el pensamiento, la
personalidad, la motivacion, la emocion, la inteligencia y la neurociencia; es decir, iavolucr
procesos psicoldgicos cognitivos y no cognitivos. En su libro Inteligencia Emocional, Goleman

habla de las siguientes habilidades:

1 La autoconciencia y los propios sentimientos y su expresion.
1 Autorregulacion.

1 Control de impulsos.

1 Manejo de la ansiedad.

1 Retraso de la reversion.

1 Regulacion del estado de &nimo.

1 Motivacion.

1 Optimismo ante las decepciones.

1 Empatia.

1 Confia en los demas.

9 Arte social.

El modelo de Goleman (2001) considera las competencias como rasgos de personalidad.

Sin embargo, también pueden considerarse componentes de la IE, especialmente aquellos que
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implican la capacidad de relacionarse positivamente con los demas. En otraspllalgue estan

en el grupo de conciencia social y relaciones publicas.

El Modelo BarOn (1997)de Intelgencia Emocional y Sociah su vez proporciond otra
definicion de IE basada en Salovey y Mayer (1990). El lo describe como un conjunto de
conocimientos y habilidades emocionales y sociales que contribuyen a nuestra capacidad general
para hacer frente con eficacia a las demandas de nuestro entorno. Esta habilidad se basa en la
capacidad de un individuo para ser consciente, comprender, gestionaesaexicazmente sus

emociones.

El modelo BatOn se basa en competencias que tratan de explicar como un individuo se
relaciona con las personas y el entorno que le rodea. Por lo tanto, la IE y la inteligencia social se
consideran factores en seis relae@remocionales, personales y sociales que influyen en la
capacidad general para adaptarse activamente a las presiones y demandas ambientales. EI modelo

de BarOn (1997) consta de cinco elementos:

1 componente intrapersonal: que combina la capacidad de erpromenprender y
relacionarse con los demas.

1 Componente interpersonal: lo que significa la capacidad de manejar emociones
fuertes y controlar sus impulsos.

1 Componente de manejo del estrés: que incluye la capacidad de tener una perspectiva
positiva y optmista.

1 componente animico: que consiste en la capacidad de adaptarse a los cambios y
resolver problemas personales y sociales.

1 Adaptabilidad o componente adaptable.
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En resumen, se puede afirmar que los modelos de inteligencia emocional asados
habiidades mentales y mixtas se basan en dos bases de andlisis diferentes. Los modelos de
habilidades se enfocan en las emociones y su interaccion con el pensamiento, mientras que los

modelos mixtos intercambian habilidades mentales con muchos otros atributos

2.2.6. Estrategia didactica

Las estrategias didacticas hacen referencia al resultado de la concepcion de aprendizaje en
la clase o al ambiente organizado con esa finalidad, asi como de la percepcién que se posea del
conocimientogconsiderando que para algunos hace referencia una simple transmision mientras que
para otros es una construccion, por consiguiente, la forma en la que es asumido el proceso
formativo determina la manera en la que se llevaran a cabo las actividades &winasados en
los fundamentos pedagdgicos de la educacion. El avance de la sociedad y el desarrollo de la ciencia
y la tecnologia han creado la necesidad de disefiar e implementar estilos y formas de ensefianza
que permitan abordar el proceso formativo deldiéntos enfoques y contenidos, de tal manera
que el aprendizaje sea dindmico, versatil, innovador y creativo, donde se despierte el interés y la

motivacion de los alumnos como elementos principales de dicho proceso.

De acuerdo con Jiménez y Robles (201&s estrategias didacticas aluden a los
mecanismos, procedimientos y herramientas que utiliza el educador con el objeto de alcanzar las
metas planteadas al inicio del proceso escolar. Por ello, estas estrategias deben caracterizarse por
ser integralesplcual demanda la exigencia de articular en salon de clases la vision de los enfoques

pedagogicos, creando una transformacion sistémica, teniendo en cuenta la formacion de los
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docentes para lograr la aceptacion y apropiacion de las innovaciones pedagdgaaso de los

mecanismos esenciales para el disefio e implementacion de las estrategias didacticas.

Por consiguiente, las estrategias didacticas conforman acciones planificadas, conscientes e
intencionales que orientan las labores que debe desempeBtuddéhnte con la guia del docente
para poder llegar a los objetivos establecidos, por lo que tiene relevancia las competencias y
limitaciones de los estudiantes, asi como las particularidades del contexto. De este modo, son
concebidas como métodos, téas y acciones a través de las cuales los docentes y los alumnos
estructuran las actividades que deben desarrollar en el proceso académico de manera intencional
con el objeto de alcanzar las metas establecidas en concordancia con las caracteristicas de los

participantes.

De acuerdo con Tobon (2010) las estrategias didacticas se definen como un conjunto de
actividades que son planificadas y estructuradas de manera secuencial y organizada con la finalidad
de obtener una finalidad concreta, por consiguiemntegelecontexto educativo las estrategias
didacticas aluden a planes de accién que disefia e implementa el docente con el objeto esencial de
lograr las metas educacionales establecidas y que los estudiantes optimicen su desempefio
académico. Es importante gestas estrategias sean coherentes con la concepcion pedagdgica que
rige el centro escolar y con los elementos que fundamentan la planificacion curricular,
especialmente con los relacionado a las metas de aprendizaje y los contenidos que deben

desarrollarse

Las estrategias didacticas son esenciales para responder a las distintas formas de
aprendizaje que poseen los alumnos dentro de un salon de clases, por ello, es primordial que una
sea usada como eje didactico fundamental, de tal forma que pueda sdadarticon la
implementacion de técnicas que beneficien y promuevan el desempefio de los estudiantes y su
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aprendizaje. A su vez, las estrategias didacticas ayudan a favorecer el desarrollo de competencias
y destrezas asociadas con el pensamiento criticogdéividad, la responsabilidad ante el proceso
formativo, la interpretacion y procesamiento de la informacion, la optimizacion del aprendizaje

cooperativo y la autodeterminacion.

En efecto, las estrategias de aprendizaje facilitan el desarrollo derdosliapjes que se
espera alcancen los estudiantes, en concordancia los principios pedagdgicos que rigen el proceso
académico y la potencializacion de las capacidades de los alumnos. Las estrategias didacticas hacen
referencias a procesos estructurados agsele su inicio tienen claridad sobre los objetivos que
pretenden alcanzar, asi como las fases y actividades que se deben llevar a cabo para lograrlos, por
lo tanto, a partir de la estrategia seleccionada, el educador guia el recorrido pedagdgico que deben

seguir los alumnos con la finalidad de construir su aprendizaje.

2.2.7. Educacioén preescolar

~

La Ley 115 de 19914, estipula que fALa educa
nifio para su desarrollo integral en los aspectos biolégico, cognossitiemotriz, socikafectivo
y espiritual, a trav®s de experiencias de so
referirse a este punto, el Ministerio de Educacién Nacional (2009), refiere que la educacion para la
pri mer a i nf auancproeesoftc@ntinnosytpermangne de interacciones, asi como de
relaciones sociales basadas en |l a calidad y p

desarrollando sus capacidades al mismo tiempo que adquieren competencias para la vida cotidian
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La educacion preescolar se presenta de tal manera que asi describen la funcién del docente:
El papel mediador del docente preescolar es fundamental para contribuir de manera clara 'y
precisa en la exploracion de saberes, potenciales e intereses mo@as contextos,
aumentando las probabilidades de éxito en los niveles educativos posteriores. (Ministerio

de Educacion Nacional, 2013, p. 35).

De similar apreciacion, Cardenas y Gomez (2014), afirman que la educacion inicial debe
ser inclusiva, tenienden cuenta la diversidad sociocultural que caracteriza al pais. De igual forma,
se considera que la primera infancia es la etapa fundamental para el desarrollo social, cognitivo y
emocional de las personas, de lo cual se infiere la importancia que t@rexet una educacion

de calidad desde los 0 hasta la®s. Asi mismo, se asume que:

La educacién para la primera infancia es un proceso continuo y permanente de interacciones
y relaciones sociales de calidad, oportunas y pertinentes que posiblbamiéos y las

nifias potenciar sus capacidades y adquirir competencias para la vida, en funcién de un
desarrollo pleno que propicie su constitucion como sujetos de derechos. (Cérdenas y

Gomez, 2014, p. 34).

Las anteriores consideraciones relacionadasaceducacion preescolar colombiana, tiene
como finalidad el desarrollo integral del nifio o nifia, para lo cual ofrece un conjunto de experiencias
de aprendizaje basadas en la realidad sodioral que les rodea. Para lograr este cometido se
requiere de dcentes en constante capacitacion que respondan a las demandas de la educacion y la
sociedad. Por tantse requier@nalizar qué estrategias pedagdgicas pueden lograr la integracion
y adaptacion del nifio al ambiente escolar, las cuales se fundamentan en el desarrollo fisico, mental

y emocional que experimentan entre los 0 y 6 afos.
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El Ministerio de Educacion Naciongiropone encauzar el interés de los nifios en el
aprendizaje escolar desde ambientes de socializacion que permitan un desarrollo integral, con una
educacion preescolar que atraviesa por momentos criticos por la cantidad de conocimientos a
adquirir, en el quese requiere tener presente el reconocer la importancia de otro sujeto que

acompafa en tales procesos.

2.2.8. Literatura infantil

Tradicionalmentda literatura infantil se ha definido como la totalidad de la expresién
escrita con la restricciébn de quélc ciertos tipos de obras son consideradas literatura, como la
poesiay el teatro. Ademas, las definiciones tradicionales suelen ir acompafiadas de adjetivos como
"estético” y "artisticas" que se han utilizado para diferenciar las obras literarias d&tdes t

cotidiano como los periédicos y los documentos juridicos.

Al respecto, Olivos (20)9manifiesta que existe gran variedad de textos que comunmente
se conocen como literatura infantil, sin embargo, es complicado definirla con precisién debido a
gue su concepcion es cambiante dependiendo de la cultura o de la época en la que el documento
es desarrollado y leido, es una categoria inestable que depende del resultado de relaciones
complejas que van desde la estructura textual, las creencias que tiene la poblacién en el momento
en que es desarrollado y las expectativas y valores de loetedBmmo peculiaridades describe
la unidad en forma y contenido del texto, su significado ambiguo, por lo que cada lector podria

entenderlo totalmente distinto a otro y que su estructura diverge del lenguaje tradicional.

Asi mismo, Baquero (2020afirmaque la literatura infantil muestra costumbres, formas de

ser, espiritualidad y esencialmente personalidades que han desarrollado aptitudes relativas a la
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imaginacion, por tanto, lo que se reflejara en el texto dependera en gran medida de la forma como
el autor conciba la vida o un tema determinado, ya que la literatura infantil se enfoca en describir
la realidad mas profunda desde la perspectiva del autor no desde lo que la mayoria considera es la
exacta, de ahi parte la idea de que la obra literariareiat experiencia de su autor y la época

en la que fue escrita. No obstante, la literatura infantil no se limita simplemente a épocas o ideas,
va més allg, toda vez que ésta hace alusion a la sensualidad, sensibilidad, nostalgia, amor, a la
capacidad dexpresar todo lo que los sentidos pueden percibir, lo cual hace necesario que el lector

también tenga sus sentidos abiertos para apreciar la obra de mejor forma.

La literatura infantil es un texto escrito o hablado que se forma utilizando pdesiguaje
parcial o totalmente simbdlico que da un nuevo sentido a la vida humana que se basa en
perspectivas fantasiosas utilizando la imaginacion junto con la razén. El lenguaje utilizado en la
literatura infantil es completamente simbdélico. Por simboéfieoquiere decir que el lenguaje
literario debe tener (al menos en parte) un lenguaje figurado, esto hara los textos literarios
inmortales y cada nueva generacion entendera la literatura de forma total o ligeramente diferente a
las generaciones anterioneposteriores. El lenguaje figurado que emplean los textos literarios no
sélo tendra efectos especiales en la generacién, sino que también permitirAd que cada individuo
tenga su propia comprension de la literatura que lee. La literatura infantil tiematquéat vida
humana utilizando la imaginacién del escritor para para arrojar luz sobre aspectos que los
cientificos no pueden reconocer. En este sentido, la literatura infantil se ocupa de la vida humana

en cualquier momento y lugar.
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2.2.9. Narrativas lterarias

Para Redondo (2017) la narracién literaria es un escrito que se caracteriza por ser breve,
redactado en forma de prosa y que se puede transmitir de manera oral o escrita, ademas un aspecto
importante es que, segun los autores, el cuentoltl@aet@ muchos elementos contextuales. Para
algunos autores (Gray, 2009; Montoya, 2002) la narracion literaria sigue un concepto sencillo como

una narracion corta relacionada con la ficcion, con un argumento sencillo y facil de comprender.

Las narraciones son importantes porque estimulan la imaginacion: los nifios aprenden
mucho con los cuentos infantiles gracias a la fantasia y magia que despiertan. Segun Solaz (2010)
ayuda a la motivacion del alumno, porque el estudiante presenta mayor émdass clases
desarrollando sus habilidades de comprension, fortaleciendo su vocabulario, su fluidez verbal,
aprendiendo el buen uso de valores, el manejo de buenas costumbres y modales seran Utiles para
su vida. Es decir, como estrategia didactica es étodon eficaz que favorece la comprension
lectora en los nifios/as, al despertar su imaginacion porque crea habitos de aprendizaje dentro o
fuera de la escuela siendo importante en su desarrollo y en la comunicacion entre su familia, amigos

y entorno

Como afirma Dubin (209), los profesores de literatura se enfrentan a grandes dificultades
su proceso de ensefianza. El profesor no sélo tiene que hacer frente a la dificultad del material y el
disefio del texto literario, sino que también se erdrahtdesconocimiento linguistico y estético.
Sin embargo, la dificultad del tema es indurada si los profesores de literatura no estan dispuestos a
programar correctamente sus clases; y este método de programacién debe incluir factores de la
necesidad y pozupacion de los alumnos. Los métodos o enfoques del profesor en la ensefianza de

la literatura desempefian un papel vital para crear interés en los estudiantes, su pasion por la
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materia, que se articula y expresa de forma natural a través de sus metegodrjtmues, tiene

el poder de influir en el interés y la percepcién de la vida de los alumnos.

En la sociedad actual, lwarrativa literariasegun la Unesco (2018) debe ser util para
explorar cuestiones nacionales, étnicas, linglisticas y sociopoliticas, ademas de servir como
modelo de aprendizaje conectado y activo de los estudiantes. Aunque el concepto y el estudio de
la narrativa literarigienen una larga y variada historia el campo ha florecido en los ultimos afios
en respuesta a la conciencia y el interés por la diversidad de las naciones individuales, las
identidades internacionales y diasporicas de los escritores y la representaadal désilos
grupos literarios y linguisticos nacionales. Mas all4 del marco de un corpus literario individual
vinculado a una nacién y a una disciplina académica, la literatura plantea a profesores y estudiantes
cuestiones como la seleccién y la evaluacibitica de textos, la relacion de la escritura
contemporanea con nuestra vida cotidiana y nuestra situacion en relacién con escritores y textos de

otros paises, culturas y culturas.

En el siglo XXI el profesorado de Literatura Universal se enfrenta akibdé reto de
encontrar formas de representar a escritores actuales de diversas regiones del mundo sin cooptar ni
colonizar sus textos, y de conectar las obras literarias con la vida personal y comunitaria de los
estudiantes, mas alla de las fronterasucales y nacionales. Para hacer frente a estos retos, los
profesores de literatura deben desarrollar enfoques y estrategias pedagdgicas que aborden los
procesos de canonizacién de textos y autores globales a través de practicas de antologizacion y

selecodn de libros de texto.

Se puede afirmar que los procesos educativos relacionados cwirddiva literaria
dependen del contexto social en el que se desarrollan. A lo largo de los afios, la ensefianza de la
literatura ha cambiado y ha tenido que abandengasa lograr un proceso de adaptacion exitoso
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en los diferentes entornos educativos. Luego de una revision documental de diversos textos, tales
como normas de lengua espafola y lineamientos curriculares dictados por el Ministerio de
Educacion Nacional, @iculos y estudios sobre la ensefianza de la literatura, es posible describir

tres rasgos que caracterizan el proceso de ensefianza en el aula (Ministerio de Educacion, 2015).

El primero se trata de una perspectiva historica que se centra en identificar las caracteristicas
de épocas, corrientes y factores que perfilan el proceso lineal de convergencia literaria. Otro rasgo
definido por el uso del estilo y la estética como heigatas de andlisis narrativo, ha sido adaptado
en algunos contextos educativos para examinar los elementos constitutivos de un texto escrito. Y
la tercera funcion, que se puede ver en el DBA (Derechos Béasicos de Aprendizaje) elaborado por
el MEN (Ministerb de Educacién Nacional), que tiene como objetivo sensibilizar sobre temas

ambientales a través de la lectura de obras literarias.

Por lo tanto, el principio rector de la ensefianza dariativa literarian el contexto actual
no es la busqueda de wxto o un enfoque tedrico con la mas alta veracidad, sino la diversificacion
de teorias y métodos de ensefianza para acercar a los jovenes a la literatura, sin entrar en los
aspectos técnicos o actividades que separan al joven lector de la obra y desdaoromo
acotar el proceso de lectura segun tiempos, fechas, nombres e identificar autores o definir
conceptualmente los elementos que componen el relato, sin considerar la lectura y todo su

significado en materias (Siminio, 2020).

La enseflanza de learativa literariase torna mas compleja cuando el docente enfrenta
situaciones tales como: falta de motivacién de los jovenes para leer, poco material escrito en las
aulas y bibliotecas escolares, dificultades para obtener textos, fragmentacién deiolitiasdan

de una perspectiva de investigacion literaria quien controla el proceso. Sumado al contexto cultural
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moderno donde los jévenes estan inmersos en pantallas, medios y redes sociales, llenos de colorido

contenido visual que es més atractivo que Uedibro.

Por estas y otras razones, cuando se ensefia literatura se debe considerar crear una meta,
abriendo la mente a la comprension de varios mundos y contextos, que amplia la experiencia
empirica de los jovenes. En otras palabras, la ensefiarelitdetura en el siglo XXI tiene como
finalidad ser un proceso de acercamiento a la dimension poética y simbolica para que los nifios y
jovenes comprerah el mundo en que viven (Llamas, 2p1®la luz de lo anterior, cabe subrayar
que es importante prapar un cambio de paradigma tedrico y metodoldgico, que diversifique los
textos literarios y posibles modos de lectura y amplie el umbral de géneros y textos literarios a

discutir en el aula. Lo que fomenta la conexion de nuevos tipos de lectura.

Las habiidades linglisticas que incluyen escribir, hablar, escuchar y leer pueden
beneficiarse del uso de la literatura en el proceso de ensefianza. Khatib (2011) propone que terminar
un poema o un cuento es un buen ejercicio para repasar las habilidades de.d3orisupuesto,
también hay muchos otros ejercicios, como describir un personaje de una historia que uno acaba
de leer, idear una secuela de una historia que se leyd, describir una historia desde la perspectiva de

un personaje diferente o cualquier diedilidad de escritura creativa que se pueda usar.

2.2.10.Didéactica de la literatura

Al ensenfar literatura a los estudiantes, se podrian mejorar las habilidades de comunicacion
de los estudiantes cuyas tareas implicaban ejercicios que seguikattark de obras literarias
como obras de teatro y novelas se mejoran sustancialmente. Ademas, su autoestima mejorada
cuando se trata de comunicarse y hablar un idioma en general, y especialmente al conversar con

otra persona.

60



Por otro lado, las habilidadelinguisticas que involucran la estructura gramatical, el
vocabulario distinto y la escritura también pueden mejorarse mediante la ensefianza de la literatura.
Una vez mas, si el proceso de ensefianza de la literatura, o el plan de estudios que lo a®mpafia,
planificara y ejecutara de manera mas cuidadosa y significativa, las habilidades de escritura

también podrian mejorarse.

Por su parte, Negrete (2008) afirma que la ensefianza de la literatura puede ayudar a
estimular la imaginacion de los estudiantésgbién representa la forma a través de la cual pueden
desarrollar sus habilidades criticas y también trabajar en la elevacion del nivel de su conciencia
emocional. Si un profesor decide incorporar la ensefianza de la literatura en su plan de estudios, y
al hacerlo selecciona cuidadosamente la obra literaria que incluira, puede existir muchos temas que
los estudiantes podrian experimentar y aprender que posiblemente estén ausentes o sean muy

escasos cuando se trata de usar meros libros de texto como &epratedal didactico.

Segun Negrete (2008), es mas probable que los estudiantes reflexionen sobre los temas y
los examinen mas a fondo si estan expuestos a ellos a través del trabajo literario, el cual ayuda a
los estudiantes a una mejor y mas profunaaprension de los aspectos culturales. Las estructuras
y formas en las que se escribe una obra literaria también pueden ser (tiles para los estudiantes
porque se cree que entienden y expresan en estructuras y formas que son diferentes a las descritas

y utilizadas en un libro de texto promedio.

Ademas, mediante el uso de la literatura, a los estudiantes se les ensefia no solo a reproducir
el lenguaje, sino también a pensarlo y usarlo por si mismos, para cualquier propdésito que deseen.
Khatib (2011), por otroddo, ofrece una serie de propésitos que se cumplen al incorporar la

literatura en el proceso de ensefianza aprendizaje, describe el rasgo de autenticidad con el simple

61



hecho de que la literatura es inherentemente auténtica y proporciona informacionsacti@niio

se trata del aprendizaje.

La autenticidad puede derivarse especificamente de la ensefianza del drama o la novela
porque en los dramas hay conversaciones y muchas situaciones en las que los personajes expresan
sus sentimientos y muchos otros rasgmso expresiones contextualizadas. Por otro lado, cuando
se trata de novela, la autenticidad viene en forma de escritura descriptiva que se combina con el
estilo y los antecedentes del autor y el contexto en el que escribi6 la novela (Khatib, 2011). Todos
estos elementos combinados son altamente auténticos y los estudiantes pueden beneficiarse de ellos

si se presentan y abordan de manera cuidadosa y significativa.

Otro beneficio de implementar la literatura en el proceso de ensefianza aprendizaje es la
motivacion, Martell (2018 expresan que la motivacion se logra especialmente cuando los
estudiantes estan expuestos al material que sinceramente disfrutan. Estas situaciones en las que un
profesor debe decidir qué textos literarios proporcionar a los esegliaoh particularmente
importantes, porque el profesor no debe elegir lo que le interesa, también debe tener en cuenta la
brecha entre las generaciones, y que existe una gran posibilidad de que un texto literario que
considere importante y emocionante ea tan emocionante para los estudiantes involucrados en

un aula.

Ademas, existe el proceso de practicar la lectura intensiva / extensa que se puede practicar
mientras se usa literatura en el aula. Khatib (2011) propone la idea de que es mas prolzble que |
estudiantes mejoren sus conjeturas del significado de las palabras desde el contexto mediante una
lectura extensa sin usar un diccionario con demasiada frecuencia al hacerlo. Asimismo, se
incrementa su velocidad de lectura. Los ejercicios de lectuzasixds también contribuyen a la
cantidad de trabajo literario que se cubre en un periodo de tiempo relativamente corto, porque los
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estudiantes captan la idea principal de la obra literaria, concentrandose en las nuevas palabras,

confiando en su intuiciémbsorbiendo la atmdsfera y el tono de la obra, dejando atrés los detalles.

Por otro lado, como propone Khatib (2011), la poesia se puede utilizar para ejercicios
intensivos de lectura porque la cantidad del texto es menos extensa, pero hay muchotgue discu
La poesia, como herramienta de ensefianza, también se puede utilizar para presentar los méritos
distintivos de la sociedad o la posicion del autor en esa sociedad en particular, una actividad de
reflexion que puede ayudar, una vez mas, en el procedesderollo de nuestras habilidades de

comunicacion.

El conocimiento sociolinglistico y pragmatico son dos rasgos de la ensefianza de la
literatura de los que un estudiante puede beneficiarse. En este caso, un profesor puede confiar en
el hecho de que, atilizar la literatura en la ensefianza, la autenticidad de la obra literaria y el
lenguaje en el que esta escrita junto con el lenguaje contextualizado que se encuentra especialmente

en las obras de teatro, serda util para la competencia linglistica deuslisrees (Khatib, 2011).

Otro beneficio que surge de la ensefianza de la literatura es evidente cuando se trata de
reglas gramaticales y conocimiento de vocabulario. Khatib (2011) afirma que el conocimiento
sintactico, asi como anriquecimiento del vocabulario, pueden beneficiarse del uso de textos
literarios. Al leer cuentos, capitulos particulares o extractos cuidadosamente seleccionados de obras
literarias, los estudiantes pueden encontrar muchas entradas de vocabulariodeuegas,ales

se puede adquirir y memorizar una cierta cantidad.
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3. Metodologia

3.1.Enfoque, tipo y disefiode investigacion

La presente es una investigacgirese fundamenta en un enfoque cualitativo, debido a que
surge de la necesidad de describir y comprender fenbmenos sociales que no pueden ser explicados
por metodologias cuantitativas debido a su complejidad. Por lo tanto, consiste en descripciones
detalladasde personas, circunstancias, eventos y comportamientos observables, asi como
experiencias, creencias y reflexiones de los participantes, en consecuencia, la realidad no es
objetiva porque es construida socialmente por los actores involucrados en lgaoidst
(Hernandez et al., 2014). En este contexto, la tarea principal de un investigador es comprender la
complejidad de la experiencia y manejar la diversidad constructiva desde la perspectiva de quienes
la comparte, donde se presenta y configunauenes de comunicacion e interactividad entre
investigadores y participantes, dando como resultado la construccion de conocimientos

determinados por el contexto cultural.

Asi mismo, la investigacién cualitativa parte de la nocién de que el mundo social esta
compuesto de significados y signos, haciendo de la intersubjetividad uno de sus elementos
fundamentales, y como base para la extraccion recursiva de supuestos sociales para lograr la
comprension, para ser analizados como una forni@gdar entender la realidagg como la gente
la describe, no la simple cuantificacion de parametros de comportamiento. Una de las
caracteristicas de este tipo de investigacibn es que el investigador debe incluir todas las
perspectivas de los participantes eastlidio, por ello, su contenido debe establecerse libremente
por la importancia de sus raices culturales. En otras palabras, Hernandez et al. (2014) afirman que

la informacién debe recopilarse en su contexto normal, donde se evidencie la utilidad de los
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resultados sobre como desarrollar la actividad o comportamiento que se estudia, analizando no las

variables exactas, sino conceptos cuya esencia no se mide en nimeros.

La investigacion cualitativa tiene como objetivo construir el conocimiento a partir del
andlisis de situaciones y circunstancias sociales relacionados con las particularidades y
pensamientos de cada individuo que constituyen un grupo, lo cual se debe a que la percepciony la
emociones son componentes esenciales de la observacion en el mlecgsaeracion de
conocimiento relevante a la realidad de la que cada individuo es parte. La investigacion cualitativa
se dirige a la observacién y evaluacién de los fenbmenos sociales caracterizados por la
complejidad, por ello, se realiza a través de rilgsiones detalladas de personas, situaciones,
hechos y comportamientos observables, donde los factores mas importantes son las creencias y

reflexiones de los participantes.

De igual manergse fundamenta en un tipo de investigacion interpretativo cuymmgito
no es generalizar a partir del objeto de investigacion, sino que es inobservable, medible y mucho
mas dificil de cuantificar. Seguin Gonzalez (2000) se enfoca en interpretar y explorar la realidad
mas que medirla, las creencias y lo que significaa pada individuo. Ademas, dado que los
hechos se interpretan Unicamente de acuerdo con las preferencias, expectativas e intereses del
observador, siempre hay un elemento subjetivo, por lo que no se puede desarrollar una
interpretacion neutral. Por tanfaretende construir descripciones ideogréficas de acuerdo con las
propiedades identificadoras e individualizadoras de la realidad, aceptando que la realidad es

dindmica, cambiante, diversa y unificada.

Es decir, la investigacion trata de visualizar la realidad asumiendo que el conocimiento es
dindmico y cambia cuando se relaciona con el significado que le dan los participantes a través de
la interaccion mutua. Las implicaciones para las acciones deelasnps, la cultura, sus
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entendimientos y significados crean conexiones entre las intervenciones y los didlogos entre

investigadores e investigados (Hernandez, 2017).

En este orden de ideas, se trabajé bajtiseliio de la investigaciGaccionen el cuake
pretende optimizar el proceso de ensefianza aprendizaje mediante la investigacion, analizar la
practica docente que se estd desarrollando, estructurar ambientes adecuados y eficaces de
aprendizaje, investigar en las instituciones educativas, especifileadentro del salon de clases,
tomar decisiones e implementar acciones después de un procedimiento de reflexion, entendimiento,
planificacion y finalmente aplicacion, el cual dekeetirse reiteradamenpara irmejorando el

quehacer del profesgrla cancordancia entre los resultados que se esperan y los alcanzados.

Al respecto, Restrepo (2002) sostiene que la investigaeiécion hace alusion a la
basqueda constante del sistema adecuado del quehacer del docente, de la practica y sus
fundamentos doctrales con el objeto de identificarla, llevar a cabo un proceso de critica y
optimizacién permanente. Ese sistema del quehacer docente hace referencia a las concepciones,
perspectivas, técnicas o estrategias y habitos, los cuales pueden ser deconstaiidtmglien
momento, donde el vinculo entre el profesor y el alumno se revisa y se construye como la relacién
mas importante de la practica pedagogica, por lo que es indispensable el reconocimiento de las
caracteristicas, capacidades y limitaciones de cadaasi como la ejecucion de un proceso de

autocritica y mejora que coadyuve a la comprension integral y profunda del proceso pedagogico.

De este modo, se trata de pensar que los participantes y comunidades estudiadas no son solo
agentes pasivos e inopetes ante el analisis del investigador, sino que es importante incluir que
los hechos, fendmenos o individuos observados poseen pensamientos y sentimientos propios, a su
vez, son poseedores de su propio conocimiento el cual debe ser tenido en cuentantd de@me
desarrollar el estudio (Noboa y Robaina, 2016
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Es por esto que los propoésitos de nuestra investigacion estan orientados a desarrollar en los
nifios la inteligencia emocional de manera préctica y sistematica a través de las narrativas y
ejercicios de participacion donde se evidencien cambios que respondan al objetivo de la
investigacion, Es por ello que nos interesa involucrar el conocimiento con la;decion
InvestigaciorAccion sera el método propicio para el desarrollo de ésta, puestoemgeqtie ver
con elestudio de un contexto social donde mediante un proceso de pasos sucesivos en espiral se

investiga al mismo tiempo que se interviene

Teniendo en cuanta la conceptualizacion de investigacion accion, se especifica la dinamica
de metodoldgica de este disefio que se desareallties fased:a deconstruccion se centrd en el
desarrollo de una reflexién y autocritica integral y profunda de las tareas educativas en relacion
con los factores problematicos especificos de la practicecemiada para el estudio. Es decir, se
identificaron las debilidades y necesidades que presentaban los estudiantes de grado transicién de
la Institucion Educativa Mogambo respecto al desarrollo de la inteligencia emociateahas,
de las caracteristicagie presentaban las practicas pedagogicas de los docentes respecto a dicha

inteligencia.

Por su parte, laeconstruccion de la pracdicpermitio disefiar o estructurar nuevas
alternativas para mejorar las debilidades identificadas en la fase antediecirEkiego de conocer
los errores y falencias de la practica pedagdgica evaluada, fue posible trabajar en la estructuracion

de nuevas practicasn este caso estrategias didacticas desde las narrativas literarias infantiles.

Y finalmente, la fase devaluacion de la efectividad de la nueva actividad o la reconstruida
gue consistié en la verificaciéon de la idoneidad de la préactica para el logro de los objetivos
educativos, la cual debera ir acompafiada de pruebas que demuestren su funcién y dasbenefi
derivadosde su aplicacionAqui, desde la perspectiva del docente se determiné la efectividad de
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las estrategias disefiadas e implementadas en busca del desarrollo de la inteligencia emocional de
los estudiantes de transicion de la Institucion Edvec&dogambo es decir se identifico el avance

gue tuvieron los estudiantes en este aspecto, a partir de las estrategias implementadas.

3.2. Participantes

Los participantes de la investigacison 25estudiantes del grado transicion de la Institucion
Educativa Mogambo de Monteria, oscilan entre las edades comprendidas entre los 4,y 6 afios
sonde estrato socio econdmico bajo. Es un grupo mixto que se caracteriza porque presenta ciertos
comportamientos que afectan la sana convivenogagiones en el aula.

La Institucion Educativa Mogambo se encuentra ubicada en el barrio que lleva su mismo
nombre, al sur de la ciudad perteneciendo asi a la comuna 4 de la cihdaxteléa.El entorno
en gue se encuentra la Institucion educativauségdecir que es barrio de un nivel sociocultural
bajo, donde la gran mayoria de los padres de familia se dedican al comercio informal, amas de casa
o trabajadoras domésticas; por lo que no hay una continuidad segura que garantice los ingresos
estables,d cual incide que las condiciones de vida de estas familias no sean las mejores.

Los padres de familia de la institucion tienen una formacién académica baja, en la mayoria de
los casos, y otros se unen con el gran grupo de los que ni siquierarsaao el nivel de basica
primaria y son parte del problema de analfabetismo que vive nuestro departamento. Aunque
también en la comunidad encontramos padres de familia que han cursado estudios técnicos y

algunos son profesionales.

3.3. Técnicas de redeccién de informacion
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Como técnicas de recoleccion de informacioamedun taller diagndstico a los estudiantes
participantes de la investigacion padantificar el estado de desarrollo de las habilidades de la
inteligencia emaoonal en niflos menchados.El taller diagndstico esina prueba que permite
conocer los conocimientos que tienen loarticipantes del estudiantes del proceso de
intervencion.

Asi mismo, se aplicta observacion participante, que es un método interactikecadpilacion
de informacion que requiere la participacion del observador en el evento analizado, lo cual se
relaciona con el hecho de que se puede obtener una conciencia de la realidad que se esta estudiando
que es casi inalcanzable sin la participacioro@onal del investigador. Por lo tanto, segun
Hernandez et al. (2014) el propdsito de la observacion revela la mision bésica del investigador
relacionada con tratar de conocer el sentido y trascendencia de las acciones realizadas por los
sujetos objeto destudio, y hacerlo mediante el registro de hechos que ocurren en ese contexto.
Analicelos y registre esta informacion. Con el objeto de lograr la finalidad de esta técnica el
investigador debe analizar y compartir con los sujetos objeto de estudio esarebltte de su
practica diaria con la finalidad de entender la totalidad de las vivencias del grupo que estan
observando.

En ese sentido, el campo es la realidad social que se pretende evaluar mediante la presencia
del investigadoen los en los entornadondese desarrolla, esta técnica se desarrolla en cuatro
etapasla primera es la ubicacién en el escenali@ segundaes el ingreso o acceso al contexto
que se analizarda terceraes la duracion del investigador en el campo en el quopitara la
informacion a partir de la observacién que lleve a cabo de los comportamientos, deseos, emociones,
concepciones, creencias e ideas de los sujetos observados, con la finalidad de comprender los
significados de esos hechgdinalmente, es el teo del investigador del campo, el cual se presenta

cuando ya no se evidencian datos nuevos en consideracion a los ya recopilados.
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Por lo tanto, la observacion participante desde los postulados de Hernandez et al. (2014) brinda
informacion sobre la realad de grupos o comunidades de grupos sociales particularizados
colectivamente, su comportamiento e interacciones, debido a ello, es una técnica que permite situar
cualquier circunstancia en un contexto, por lo que, es esencial convertir a los invessigador
sujetos activos estrechamente relacionados con su entorno para comprender e interpretar las
complejas interacciones que se desarrollan y contar con las herramientas necesarias para resolver
problemas que forman parte del analisis y generacion de ioeocimiento

En este sentido, esta técnica se aplico en preescolar para identificar el estado de desarrollo de
las habilidades de la inteligencia emocional en nifios de preescolar de la Institucién Educativa
Mogambo. Es decir, se observé el proceso de ensefianza ageedéizgrado mencionado para
conocer la forma en que se trabaja la inteligencia emocional y el nivel de desarrollo de dicha
inteligencia que los estudiantes presentaban antes del proceso de intervencion.

De igual forma, se aplico la entrevista semiestmacla,en concordancia con lo manifestado
por Hernadez et al. (2014) esta técnides permite a los entrevistadores acercarse a los sujetos
investigados de forma natural, creando un ambiente de confianza y conexién que les ayuda a
obtener los datos queecesitan para desarrollar su investigacion. Lo fundamental es no predefinir
preguntas ni disefiar un cuestionario cerrado, con el objeto de mantener la naturalidad, su desarrollo
debe ser espontaneo y dinamico, permitiendo que los encuestados se ekpeesenté y que los
entrevistadores aborden temas interesantes o que le aporten al objeto de estudio. En este sentido,
es importante que los entrevistadores desarrollen una guia con anticipacién para que puedan
controlar y organizar su propia ejecucion.

Enconsecuencia, las entrevistas semiestructuradas no son totalmente cerradas y no siguen un
guion estatico, brindandole a los investigadores la libertad de profundizar en las respuestas

especificas de los entrevistados con el objeto de realizar pregumeisies asociadas con el tema
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de investigacion que se esté desarrollando. Por consiguiente, el propdsito de este tipo de entrevista
es discutir con el entrevistado elementos o enfoques que no fueron completamente desarrollados
en la entrevista inicial, pdo que suele ser aplicada en entrevistas posteriores, por lo que el objetivo

es obtener informacion veraz que aclare los datos ya recogidos. También, cabe destacar que el
papel del entrevistador es el de un intermediario sobre el tema propuesto paiaién con el
propaosito del estudio que est4 realizando.

En una entrevista semiestructurada, segun Hernandez et al. (2014) el entrevistador planifica
un guion teméatico sobre lo que quiere interrogar al entrevistado mediante de preguntas abiertas que
permiten comentarios libres, considerar respuestas e incluso salirse de los temas tratados. Los
investigadores tienen la obligacion de reenfocar habilmente, ya que pueden surgir temas que no
fueron planeados pero que son importantes para el propdsito utibefiel mismo modo, el
entrevistador debe poder avanzar en el tema propuesto conectando la respuesta del participante con
la siguiente pregunta y permitiendo que las respuestas multiples se relacionen con el curso de la
conversacion, por lo que es indisisable que se mantenga completamente concentrado en el
desarrollo de esta técnica

La entrevista semiestructurada se aplicdé a los docentes de preescolar de la Institucion
Educativa Mogambo, con el objetivo de recolectar informacion que permitiecdeceaa las
estrategias pedagdgicas utilizadas para el desarrollo de las habilidades de la inteligencia emocional
y valorar el aporte del disefio e implementacion de un sistema de estrategias pedagdgicas mediadas
por narrativas de la literatura infantibqa el desarrollo de las habilidades de la inteligencia

emocional en los nifios.

3.4. Fases de la investigacion
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La investigacion accion se desarrolla en tres fases reiterativas y ciclicas para identificar
fortalezas y debilidades, determinar las medidas que se pueden ejecutar para optimizarlas y
examinar la efectividad de las alternativas propuestas. Estas fasés dmronstruccionla
reconstrucciory la evaluacion de la eficacida deconstruccion se refiere al desarrollo de una
reflexion y autocritica integral y profunda de las tareas educativas en relacion con los factores
problematicos especificos de la préatseleccionada para el estudio; por su pantectanstruccion
de la practicpermite disefiar o estructurar nuevas alternativas a la mismayalaaciones de la
efectividadde las nuevas practicas proporcionan medidas subjetivas y objetivas cootralés
se pueden analizar los resultados del mundo real de las préacticas reconstruidas.

La fase de deconstruccion es aquella en que los docentes hacen un analisis critico a su propia
practica considerando que requieren evaluaciones complejas para explicar los elementos y permitir
una comprension completa de lo que constituye las tensionenrfgemieta la practica, es un proceso
que va mas alla de la reflexion critica. Esta deconstruccion de la practica debe terminar con un
conocimiento integral y una evaluacion exhaustiva del disefio de su trabajo, sus fundamentos
tedricos, sus fortalezas y diétades.

La etapa de reconstruccion es aquella en la que, luego de conocer los errores y falencias de la
practica pedagdgica evaluada, es posible trabajar en la estructuracion de nuevas practicas, de modo
que se pueda realizar una propuesta integralrginga las ideas beneficiosas sustentadas en la
teoria educativa actual. La reconstruccion requiere de la busqueda y analisis de las ideas educativas
gue se desarrollan en el ambito académico para llevar a cabo un proceso de pertinencia y adaptacion
gue vicule adecuadamente la teoria y la practica.

Y finalmente, la fase de evaluacion de la efectividad de la nueva actividad o la reconstruida
se refiere a la verificacion de la idoneidad practica para el logro de los objetivos educativos, la cual

debera ir aompafada de pruebas que demuestren su funcion y los beneficios derivados de su
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aplicacién. Vale la pena sefialar que esta es la tercera etapa de un ciclo interno, pero no termina
aqui, ya que una de las particularidades fundamentales de la investigaitreasu ejecucion

en espiral, donde se parte de sus primeras etapas, y luego a partir de una practica reconstruida.

3.5. Sistema de categorias

Tablal. Sistema de categorias

Analizar los aportes de lagstrategias implementadas desde las narrativas y creaciones de
literatura infantil para el desarrollo de las habilidades de la inteligencia emocional en nifio:
de preescolar de la IE Mogambo

Objetivos . . : Técnicas e
. Categorias Subcategorias Descriptores .
especificos instrumentos
Empatia. o} Sensibilidad y Taller diagndsticc
sentir lo que otros
sienten
o} Respeto y
tolerancia
_ | Inteligencia o] Entienden que

Detedrmlnarotla Intergersonal cada persona es

estado € P diferente

desarrollo de

las emocional Habilidades - Apego

en nifios de Sociales. - Asertividad

preescolar de - Autocontrol

la IE - Resolucién de

Mogambo conflictos
- Comunicacion
0 Emociones

Inteligencia Autoconocimiento © Defectos
Intrapersonal ~ Emocional 5 Cualidades

0 Problemas
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El Control
Emocional o
Autorregulacion

0 Reacciones

autodisciplina,
auto comprension

fisiologicas
especificas ylc
sensaciones

0 Pensamientos
determinados )
concretos.

o} Respuestas
concretas adecuadas
0 Construir una
percepcion precis:

respecto de si mismo

) o} Reflexionar
autoestima
o} Razonamiento
acertado
Planeacién Entrevista
Caracterizar Propdsito semiestru
las estrategia: Contenidos cturada
pedagogicas recursos
utilizadas por Estrategias _
los docentes pedagbgicas Es,trateg|as
para el Métodos
desarrollo de Metodologia Actividades
las
habilidades
de la
inteligencia Integral
emocional en Sistematica
nifios de Continua vy
preescolar de Evaluacion permanente
la IE Flexible
Mogambo Formativa
Recurrente
Decisoria.
Implementar Comprende Obs_efvacién
un disefio de . informacion  participante
estrategias ~ Narrativas gl_a_rr_a clones orale sobre las
ingidas: lecturas

pedagogicas
mediadas pol

Lenguaje
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narrativas de
la literatura

Comprensi
on

infantil para
el desarrollo _
de ~~1as cucesos de tn
habilidades NarraC|'ones orale historia con un
de la espontaneas saber previo ¢
inteligencia -
emocional en Habilidade g%erienciasu
los nifios de ssoglgles Comunica '
preescolar de creatividad posibles
la IE sucesos
Mogambo intercambiand
o la historia.
Expresa SL
punto de viste
sobre  algun
evento 0
suceso
ocurrido en un
tema
determinado.
Relata una
historia a
partir de su
imaginacion o
experiencia
utilizando un
lenguaje
amplio y
preciso.
Lectura Despertar vy
Género: desarrollar st
cuentos, sensibilidad y
fabulas ayuden 8
teatro, ente_nd_er los
Literatura mitos  y sent|m|entosI
infantil leyendas Provo_gar a
reflexion y el
lta sentido critico
imaginacio Ayudar a
n conocerse a <
Desarrollo mismo vy al
del mundo que les
lenguaje y rodea
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expresion
oral.

La
creatividad

Despertar
interés en Iz
vida social
Estimular la
conflanzaen s
mismo y en los
demas

Favorecer
actitudes  de
tolerancia,
respeto y
solidaridad

Nota: elaboracién propia
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4. Resultados y discusion

4.1. Estado de desarrollo de las habilidades de la inteligencia emocional

Para identificar el estado del desarrollo de la inteligencia emocional en los nifios de preescolar
de la Institucion Educativa Mogambo se aplicé un taller diagn¢stmaformado por cinco
actividades que evallan la inteligencia emocional dedngliantes, en el desarrollo de estas se
utilizaron imagenes, videos, canciones y lecturas para que los estudiantes manifestaran sus
emociones.Losresultados se muestran a continuacion

Figural. Resultados tallaegiagnostico

HABILIDADES EMPATIA HABILIDADE IAUTOCONOCIMIEN [CONTROL AUTOESTIMA

S SOCIALES ITO EMOCIONAL EMOCIONA

L

1 [E1 X X X X X
2 [E2 X X X X X
3 [E3 X X X X X
4 [E4 X X X X X
5 [ES X X X
6 [E6 X X X X X
7 E7 X X X X
g [E8 X
g [E9 X X X X
10E10 X X X X
11[E11 X X X
12E12 X X
13E13 X X X IX
14E14 X X IX
15E15 X X X IX
16E16 X X X X IX
17E17 X X X X
18E18 X X X X IX
19E19
20E20
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21E21 X X X X
29E22 X X X X
23E23 X X X X
24E24 X X X

25E25 X X X

Nota: elaboracion propia

De acuerdo con lagsultados evidenciados en la anterior figura, se puede decir quelasegun
valoracion de los indicadores, la habilidagipatia muestra dos tendencias: quienes la presentan
En Proceso yotros RequiereApoyo, siendo mayor el grupo de estudiantes que leeptasEn
Proceso, es decir, estos estudiantes algunas veces escuchan a sus semejantes, en ocasiones sueler
ser irrespetuosos e intoleragta veces entienden las diferencias, pocas veces colaboran con sus
compaferos que presentan dificultades, algunassvaceptan sugerencias de sus compafieros,
ocasionalmente muestran preocupacion por sus compaferos y muy poco se muestran camprensivo
con el llanto de sus compairieros.

De igual manera, otro grupo de estudiantes presentan esta habilidanlitemiel(indicador)
de evaluacion Requiere Apoyo, lo cual sugiere que estescuchaa sus semejantegresenta
actitudes irrespetuosas e intolerant® entienda las diferenciasno soncolaboradogscon sus
compaferos que presentan dificultadesacepta sugerencias de sus compafensestra poca
preocupacion por sus compafieoson ndiferents e incomprensive con el llanto de sus
compafierosRespecto de esta moderacion en la capacidad empéatica de los estudiantes en el grado
transicion se podria considerar que los nifios todavia no consiguen efectuar lecturas de las
emocionales en sus compaferos y que pueden responder o reaccionan frente a estas de distintas
formas. Al respecto, Rumble et al. (2010) sugieren el valor de pron@osmpatia de los nifios y
su procso de socializacion, favoreciendo y estimulando una gradual descentracion del
egocentrismo y un mayor contacto con los otros compafieros y con el entorno, de manera que se

puedan motivar comportamientos mas colaborayvosectivos.
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En lo que respecta a las Habilidades Sociakesyidencian dos disposiciones: estudiantes que
en su mayori&kequierenApoyo y otro grupo menor de estudiantes que la presént&moceso.

De acuerdo con el indicador Requiere Apoyo, los émtiels de transicion de la Institucion
Educativa Mogambo ubicados alli en su mayorias@wiente tranquils y segur@ con sus
compafierosno dan su opinién y no aceptda de los demasio acepta ayuda cuando presenta
dificultades no se muestradindmicos con el trabajo en grup@uando se presenta un conflicto

entre compafieros no intervienbuscando la soluciomo sigua las reglas de los juegoro

ofrecen ayuda cuando un compafiera teecesitay no se comuniagacon facilidad con sus pares

En relcion con las habilidades sociales, aun incipientes, la centracion egocéntrica de los nifios
permea la capacidad social en construccion. Debe recordarse que los seres humanos somos
animales sociales, caracteristica comun con otros animales mamiferos;tamteolzara ese
desarrollo social convergen distintas presiones y manifestaciones evolutivas que, con el tiempo y
con las relaciones de apego social con adultos y otros pares, derivan en habilidades sociales. En
cuyo caso, la convivencia en entornos sesiaomo la familia, la escuela, el grupo del aula de
clases, entre otros contextos, requiere las habilidades necesarias para comprender y responder a
otros de manera adecuada (Brothers, 1989). Asi mismo, de acuerdo con Preston y de Waal (2002)
los factoresle complejidad social de los grupos y el tamafio del grupo, configuran una significativa
presion evolutiva que afectan las maneras como los nifios pueden responder a las demandas sociales
gue esta complejidad suscita.

En lo que respecta al AutoconocimienEanocional, se evidencian dos disposiciones:
estudiantesubicadosen su mayoriegen el indicador Requiere pyo y otro grupo menor de
estudiantes que la presenEamProceso De acuerdo con el diagnostico y lo que refleja el indicador
Requiere Apoyo, lanayor parte de los estudiantes de grado transiciénldstiucion Educativa

Mogambo,no reconoce y no expresa con facilidad sus sentimiergporo acepta cuando se
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equivoca, no & reconoce comonifioscon cualidadeso valoran su esfuerzo en las aatiades
académicag no muestra serenidad en diferentes situaciones presentadas en la interaccion con sus
compaferosvolviendo ala perspectiva evolutiva, en los primeros afios de vida el reconocimiento

de emociones basicas es primordialmente un procespaturaly automatico, qu&o demanda
inferencias ni met@epresentaciones; no obstante, el autoconocimiento de emociones de mayor
complejidad, es decir, las denominadas emociones de autoconciencia, demandan de un mayor
procesamiento cognitivo para ques loifios puedan derivar niveles de mayor autoconocimiento
emocional. En este sentido, el propdsito esencial de la educacion emocional es lograr que los
estudiantes efectlien su propia exploracion y analisis de las emociones, encaminando esta
formacién a quese sientdien consigo y con los demas (Buitrago et al., 2019).

Sobre la habilidad Control Emocionalpmpresién y control consiente de expresar las
emociones de una manera efects@ evidencian dos disposiciones: estudiargessu mayoria,
situados erel indicador Requiere Apoyg otro grupo menor que leeflejan Eh Proceso Los
resultados muestran que los estudiantes participantes de la investigacion, ubicados en el indicador
Requiere Apoyo, en su mayoria muestra calma ante situacion de estrés se comunigacon
respeto con sus compafieros reflexiona sobre sus actp$o comprende sus sentimientos y
emociones.

Por ultimo, en el taller diagnésticge evidencian dos disposiciomespecto a la habilidad
Autoestima Un sector destudiantejue corresponde a una tendencia mayoritaria asentada en el
indicador Requiere Apoy® otra tendencia de ugrupo menordispuesto en el indicadornE
Proceso La tendencia predominante de estudiantes imdiebdor Requiere Apoydigura que no
se aceptacomoson, 1o sonpersistentecuando aprendeuna tarea nueyao manifiesta recibir

afecto de adultos y para® sonindependiente en sus deberes escalares
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Se puede decir que los estudiantes de preescolar de la Institucion Educativa Magamb
tienen desarrolladas las habilidades de la inteligencia emocional debido a la falta de estrategias por
parte del docente enfocadas en dicha problematica. Sgtgtim(1986). Se considera que el
desarrollode las habilidades de la inteligencia emodis® trabaja com@rocesos mas bien
solitarios 0 intrapsiquicosPocos docentesmplementan una perspectivatransaccional o
interpersonal sobrel desarrollo emocional, aunque todos los seres humanos nacen como seres
sociales que no pueden sobrevivir oadtedlarse normalmente sin relaciones significativas

De acuerdo coAyala (2012 en el desarrollo de ldsbilidades de la inteligencia emocional
se ignorael contexto socialo cual es unbmitante porque las emociones se generan con frecuencia
en el contexto de las relaciones sociales y a menudo se manejan con la ayuda de otras personas
Ademas, los parametros basicos, como la frecuencia, la duracion y la intensidad de las expresiones
emcacionales, se forman en las interacciones cara a cara entre log siigosomparieros de clase,

y el doble papel desempefiado por el comportamiento expresivo como indicador de un estado
emocional (subyacente) y como sefial social se adquiere en los intecartdypersonales

La tendencia en las habilidades que requieren apoyo, segun los resultados del diagnéstico en
la habilidad empatia se refleja que 12 de bss2udiantes requieren apoyo. En habilidades sociales
14 de B estudiantes requieren apoyagau desarrollo, en autorreconocimiento emocional 14 de
25 estudiantes requieren apoyo para el desarrollo de esta habilidad, en reconocimiento emocional
14 estudiantes deb2equieren apoyo y en autoestima 1028eestudiantesequieren apoyo. Es
decir, que existe una tendencia en la existencia de un gran namero de estudiantes que requieren
apoyo en el desarrollo de las habilidades sociales.

SegunSalisch(2000)los estudiantes que requieren apoyo en el desarrollo de la inteligencia
emocional se evidenciacon mayor frecuencientre el comienzo del preescolar y el final de la

escuela primaria, es decir, sus relaciones con sus padres, sus compareros y sgsramigos
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sobresalientes durante este periodo de la vida. Los desafios son tareas que lesfrafitanen

su vida emocional en una relacion particular en un periodo especifico de desarrollo. Los desafios
emocionales pueden crear problemas y dificultades en ese momento, pero a largo plazo pueden
fomentar el desarrollo y la adaptacion.

De igual fama, estas habilidades de inteligencia emocional requieren apoyo, ya que las
relaciones con losompafieros y amigos se contrastaran con respecto a los desafios que ofrecen
para multiples componentes del desarr@inocional de los nifios, incluidas las esaiones
emocionales, las experiencias subjetivas y las expresiones emocionales. Dentro de este marco, se
discutirdn algunas de las propiedades estructurales de cada una de estas reladenesdida
en que puedan limitda adaptacion emocional defioi.

Otro resultado que se puede establecer a partir del diagnéstico es la cantidad de estudiantes
que necesitan apoyo en todas las habilidades, especificamente 12 estudiantes presentan esta
caracteristica. Sobre esto se puede dqui ¢ entorno de la pmera infancia es el medio en el
que los nifios pequefios interactlan y establecen relaciones con sus comparieros § mavites
del juego y las actividades de aprendizaje. ihteligencia emocionales necesaria para
desenvolverse con éxito en estdorno y en entornos posterigrigscual incluyauna combinacién
de habilidades que apoyan la interaccion social efectiva entre una persona y su entorn@{Lillvist
al., 2009).

El desarrollo de las habilidades de inteligencia emociamaica comprendr las emociones
en uno mismo y en los demas, asi como ser capaz de controlar y expresar las emociones adecuadas
a una situacién de un modo socialmente aceptable (Eisenberg, Cumberland y Spinrad, 1998). Los
profesores y las familias ayudan a los ninossadellarestas habilidadasediante interacciones
de apoyo y carifio, entornos estimulantes y oportunidades de aprendizaje, y fomentando las

interacciones con sus comparieros y hermanos.
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En este orden de ideas, se puede caractajimlos estudiantesujetos investigaciomle
preescolar de la Institucion Educativa Mogambo como nifiopageeescuchan a sus companeros,
irrespetuosos e intolerasfgoco colaboradoreson sus comparieros que presentan dificultades
no acepta ayuda cuando presenta dificultadeo se muestra dinamisa@on el trabajo en grupo
no sigue las reglas de los juegagie se desarrollan en clases, manifiesta recibir afecto de

adultos y paresy no sonindependiente en sus deberes escalares

4.2. Caracterizacion de estrategias pedgjogicas utilizadas por los docentes para el

desarrollo de las habilidades de la inteligencia emocional

Para caracterizdas estrategias pedagogicas utilizadas por los docentes para el desarrollo de
las habilidades de la inteligencia emocionah#ios de preescolar de la IE Mogambe aplico
una entrevista semiestructurada a estos, cuyos resultados se presentan a continuacion.

En elanalisis de Atlas Ti a los datos recolectadeka entrevista aplicada a los docentes con
el objetivo de caractemar las estrategias pedagdgicas que utilizan para el desarrollo de las
habilidades de la inteligencia emocional en nifios de preescolar de la IE Mogamplasenta a

continuacion la red semantica:
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Figura2. Red semantica

Concepadn sobre

: Talleres en clase

Nota: elaboracion propia

En la red semantica de nuestro andlisis se evidencian 3 cddigos emergentes asociados a la
concepcion sobrénteligencia emocional, inclusion de la inteligencia emocional en clases y las
estrategias para fortalecer la inteligencia emocidrakl primer cdigo emergenteelacionado con
la concepcion sobre inteligencia emocigiad docentes la consideran como la capacidad de manejar
las emociones en diferentes situaciones 0 momentos, teniendo en cuenta la expresion y recibimiento
de ideas que pueden afectle manera positiva o negativa el estado de animo de cada persona. Como
se evidencia en las voces de los docentes:

La forma correcta en la que manejamos nuestras emociones.

El buen control que tenemos sobre nuestras emociones en cualquier situacion.
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Las diferentes formas en las que controlamos nuestras emociones de acuerdo con cada
situacion.

La forma en la que regulamos nuestras emociones en las diferentes situacianeisiae |

La forma de expresar y recibir ideas en diferentes situaciones que pueden influir en nuestras
emociones

Esto esta estrechamente asociaddl@lelo de competencia emociortld Goleman,que
entiende la inteligencia emocionabmo la capacidad de reconocer y controlar las propias
emociones, motivarse y monitorear las propias relaciones. El modelo de competencias emocionales
incluye un conjunto de competencias que facilitan a las personas la gestion de sus emociones hacia
si msmos y hacia los demas. Este modelo articula la IE desde la perspectiva de la teoria del
desarrollo y ofrece una teoria del desempefio directamente aplicable a la vida laboral y las

organizaciones que se enfocan en predecir la exialda la fuerza laboka

En el segundo codigo emergenmtdacionado a laclusion de la inteligencia emocional en
clasesse evidencia que los docentes en la mayor parte de las situaciones excluyen en cierta medida
los procesos asociados a la inteligencia emocipoiakl desconocimiento de estrategias para la
inclusion de este aspecto en el proceso de formacién. Como se evidencia en las voces de los

docentes:

Suelo hacer procesos de autoevaluacién en algunos casos.

No siempre la tengo en cuenta porque en realitaduento con las suficientes estrategias
para trabajar la inteligencia socioemocional.

Teniendo en cuenta los intereses de los estudiantes en mis planeaciones.
Abordando actividades de manejo de emociones de acuerdo con cada situacion.

Partiendo de laealidad de los alumnos

Sin embargo, algunos maestros exponen a traves de sus respuestas que en sus practicas de

ensefanza tratan de trabajar actividades de tolerancia, autorregulacion, talleres que partan de la
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realidad de los alumnos y que tengan @enta sus intereses con el objetivo de mejorar en cierta

medida la inteligencia emocional de los educandos.

En el tercer codigo emergente asociado aekigategias para fortalecer la inteligencia
emocional, los docentes dejan en evidencia que en algasos trabajan talleres o actividades
sobre comunicacion asertiva, manejo adecuado de emagcariesvaluacion y toleranciastas
actividades le permiten a los estudiantes la interaccion con sus compafieros, la participacion en el
desarrollo de las actidades e intercambiar roles en el aula de clgsesson practicas que incluyen

elementos de una educacion emocional y valores, como se evidencia en las voces de los docentes:

Actividades para mejorar la comunicacion asertiva.

Integracion y representaaidde forma adecuada del manejo de emociones en diferentes
situaciones.

Talleres sobre la tolerancia.

Procesos de integracion y comprension de situaciones adecuadas para el manejo de
emaociones.

Situaciones de empatia a través de dramatizacion

En cuanto ael método desvaluacién de estas actividades o talleres en la mayoria de los
casos no es el correcto, debido quedlmsentes suelen evaluar a través de la entrega de resultados
de un taller o actividad, clasificando asi su método de evaluatiGnaeevaluacion tradicional,

gue busca medir un saber.
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Figura2. Codigos recurrentes

Talleres sobre tolerancia
Tallerss de autoevaluacion

Situaciones de empatia

Realidad de los alumnos

Procesos de autoevaluacion
Nivel socioemocional

Interés de los estudiantes
Forma adecuada de manejo

SRFERSIPIFacbimiento de
ideas en diferentes situaci...

Exclusian de la inteligencia

emocional
INSTRUMEMTO EMTREVISTA

Evaluacion a traves de

resultades de actividades
Desconocimiento de

estrategias para trabaj...
Cuidado de Ia salud mental

Control de las emaciones en
diferentes situaciones
Buen manejo de emacines

Actividades sobre el manejo
de emociones
Actividades interactivas
Actividades de

autorregulacian

Actividad sobre salud mental
Actividad para la

comunicacion asertiva

Nota: elaboracion propia

En cuanto a la figura sobre los cédigos recurrentes mas dominantes en nuestro analisis se
evidencia quéa exclusion de la inteligencia emocional es un aspecto negativo que queda muy en
evidencia en las practicas de ensefianza de los madsteoslusionse genergor la falta de
formacion conceptual, metodoldgica y actitudinal para desarrollar las estrategias o préacticas dentro

de un proceso curricular o de una secuencia didactica que articule los distintos elementos: propdsito
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formativo en Inteligencia fBocional, contenidos sobre |IE, metodologias y procesos de ensefianza

y aprendizaje, formas de interaccion en el aula, recursos y los sistemas de evaluacion.

Ademas, se evidencia que siempre estan en busca de una evaluacion de resultados en los
talleres apltados para abordar temas o actividades asociadas a la inteligencia emocional. Esto se
debe al desconocimiento de estrategias para abordar procesos quen riaejorteligencia

emocional de los alumnos.

Se hace necesario tener muy presente ajurgteligercia emocional no es fija, vibra a lo
largo de nuestra vida y gracias a ella podemos desarrollar nuevas habilidades y habilidades sociales
gue mejoran con los afid®or eso es indispensable que, desde la institucion, y teniendo en cuenta
la realidad e intarses de los alumnos se aborden practicas de ensefianza y aprendizaje que

pretendan mejorar la inteligencia emocional de los educandos.

Figura3. Coocurrencias de codigos

Evaluacion a través de

resultados de actividades @ Exclusion de |a inteligencia

Desconocimiento de @_@__________ emocional
estrategias para trabaj...

Nota: elaboracion propia

En la coocurrencia deddigos de nuestro analisegueda en evidencia que la exclusion de

la inteligencia socioemocional de los estudiantes por parte de los mastiebe a las formas de
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evaluacion de las actividades aplicadas para abordar este aspecto en el procesacida fpan
desconocimiento de estrategias para mejorar la inteligencia emocional de los aRoneds, es
necesario que los docentes en sus practicas de ensefianza tengan pretenétagidn de las
personas con el entorno se debe a la habilidadejaefoca en la comprension, conciencia, manejo

y expresion adecuada de las emociones, y depende de las caracteristicas de la perponalidad
ello, es indispensable que se trabaje bajo la 6ptica de la inteligencia emocional, si se quiere alcanzar

el eficiente rendimiento y progreso de los alumnos en su proceso de educacion (Ayala, 2012).

Cuando se enfoca este territorio de las emociones en conexioén con la formacion y el
ejercicio de la profesidén educativa, es necesario aceptar que estos aspectos atafien a la identidad
profesional del educador. En tal sentido, es tan importante tanto la juggraracion cientifica y
disciplinar, como los conocimientos y practicas pedagogicas, y también es fundamental que los
profesores posean una competencia emocional indispensable para sostener el equilibrio y el
desarrollo personal en situaciones comp|aj@nde requiere de actitudes y valores para hacerse
responsable de la ensefianza, la educacion y la formacion emocional de los grupos de nifios a su
cargo. Desde esta perspectivarder(2013) sugiere que los profesores deben desarrollar actitudes
personats, adquirir una preparacion emocional y el aprendizaje de una cultura profesional de
grupo, que les permita sostener una alta motivacion por la profesion, un sentido de bienestar
profesional y un ejercicio periédico de actualizacion, entre otras, en temesportantes como

la educacion emocional de los estudiantes y en puntos de vista como la Inteligencia emocional.
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4.3. Estrategias pedagodgicas mediadas por narrativas de la literatura infantil para el
desarrollo de las habilidades de lanteligencia emocional en los nifios de preescolar de la IE

Mogambo.

El concepto estrategedd intrinsecamente ligado a la planeacion que se requiere para la
consecucion de las metas propuestas, por lo que es la génesis de todo lo quekiedesedande
el primer movimientp debe semplanear las estrategias a ejecutar que permitan alcanzar los
resultados esperados y desarrollarlas de manera consciente, intencional, organizada y monitoreada.
En el proceso de ensefianza aprendizaje, las g&isagon utilizadas para optimizar y potencializar
el proceso, constituyéndose en la herramienta con la que el profesor dota a los estudiantes para

ayudar a construir aprendizajes significativos.

A partir del planteamiento anterior, considerando la inémidn recolectada y analizada
con anterioridad, se realiz6 el disefio e implementacion de estrategias pedagogicas mediadas por
narrativas de la literatura infantil para el desarrollo de las habilidades de la inteligencia emocional
en los nifios de preescol# la IE Mogambala cual se fundamento el concepto dearracion,
gue seguivaldés(2003) es una forma breve dentar una historiaya sea expresa en forma oral o
escrita. Entre sus caracteristicas se pueden nombrar que trata siemprendegaon@ que se
desarrolla en un corto espacio de tiempo, es una narracion ficticia que puede ser completamente

creacion del autor o puede basarse en hechos de la vida real.

Esnecesario tener en cuenta que la planificacién e implementacién de estas estrategias tomo
como referente la problemética identificada en los niégereescolar de la IE Mogamii disefio

e implementacion esta conformado por 10 sesiones de trabajo, cada sesion cuenta con tres
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momentos: de inicio, desarrollo y finalizacion, donde los estudiantes desarrollaran algunas

actividades mediadas por las narraciones literarias para tribejealigencia emocional.

SESION 1.AEl arbol confundidoo.
Autor: Jorge Bucay

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD : A través del cuento se busca afianzar,
reconocer laAutoestima y eAutoconocimiento Emocional en los nifios.

INICIO Se realiza la lectura del cueritaEarbol confundido de Jorge
Bucay adoptando todos los matices de voz y mostrando las
imagenes del mismo.

DESARROLLO Luego de escuchar la narracion del cuento, se procede a exj
la comprensién eterpretacion sobre los sucesos 0
acontecimientos relevantes mediadas por preguntas:

¢,De qué se trata la historia del arbol confundido?

¢, Quiénes son los personajes de la historia?

¢ Por qué el protagonista esta confundido?

¢, Qué hace el arbol aayudar al protagonista?

¢, Qué significado tiene el arbol para el protagonista?

¢, Qué ensefanza podemos aprender del cuento?

. ¢, COmo te sentirias si estuvieras en la misma situacioi
el protagonista?

8. ¢, Qué podrias hacer si te sientes confundiderdido?
9. ¢, Como te gustaria que te ayudaran si te sientes
confundido?

10.  ¢Cual es tu parte favorita de la historia y por qué?

FINALIZACION Luego de las intervenciones de los estudiantes se realiza un
reflexion de la importancia de datoestima y el manejo de las
emociones por los nifios; y a su vémo estos relacionan la
historia con su vida cotidiana. Para fortalecer la autoestima <
ubicaran los estudiantes frente un espejo, donde estos se
observaran y expresararmingo se describemué les gusta de lo
qgue ven, génos les gusta, @cambiaria.

RECURSOS Libro, imagenes, espejo.

No o Bs DR

SESION2.fAS¢Eé¢ ES MI CORAZEENO,
Autor: Jo Witec
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DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD: En este cuento se abordan las siguientes
emocionesa partir de diferentes hechos que le suceden a la nifia que protagoniza
cuento:

Alegria: cuando tengo ganas de sonreir, siento que vuelo y estoy contento.
Valentia: tengo ganas de vivir aventuras, siento fuerte para hacer y lograr todo lo
gue me propongo.

Enojo: me dan ganas de gritar y patalear, estoy furioso por algo que siento o me g
Tranquilidad: me siento liviano, parece que floto, soy suave, me siento bien, en pa
Tristeza:cuando me geo con mis amigos me dan ganas de llorar, pero una palabr:
perddn y un beso me curan el corazoén.

Esperanzacuando tengo esperanza, pienso en cosas lindas y buenas, sale el sol ¢
corazon.

Miedo: cuando algo me parece peligroso y me angustia, attayorizado, el corazén
late rapido. Hay muchas cosas que nos pueden dar miedo, como la oscuridad, por
ejemplo.

Impaciencia:tengo muchas ganas de que algo pase pronto, estoy ansioso.
Soledad:ganas de estar un ratito solo, jugar y descubrir muchas gosaismo, sin
ayuda de nadie.

Seguridad:estar tranquilo, tengo confianza de que todo estara bien.

INICIO Observacioén del video:

https://www.youtube.com/watch?v=ncD3t P04u0

DESARROLLO  Se explorara el cuento a través de preguntas para trabajar las
emaociones:
¢,Crees que tu también sientes las mismas cosas que la nifia d
cuento?
¢Alguna vez te sentiste como ella?
¢, Qué emocion sientes qualtscribe hoy?
¢, Qué parte del cuento fue la que mas te gusté?
¢, Cudl de todas se parece mas a cOmo te sientes ahora?
¢, Qué te da miedo?
¢, Qué te pone contento?
¢, Cuando te sientes triste?
¢, Qué cosas te enojan?

FINALIZACION  Para finalizarlos nifiosprimero deben pensar qué los hace feliz,
ejemplo: estar con mi familia, jugar con mi hermano/a, estar
parque, entre otras actividades. Luego de peltsaan a dibujar er
una hoja, con su color favorito.
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https://www.youtube.com/watch?v=ncD3t_P04u0

RECURSOS

Computador, video beam, hojas, colores, sonido.

SESION3.fivaya rabi et ao
Aut or : Mireille doé Al Il ai

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD:

Se desarrollard una pijamada literaria, en la cual se narrard el fvagtorabietad con
el cual se pretende explorantoconocimiento Emocional y El Control Emocional o
Autorregulacién de los nifios.

INICIO

Inicialmente se realiza Embientacion del aula para
contextualizar la pijamada literaria y se hara la lectura del cue

DESARROLLO

Para socializar la lectura se realizaran preguntas a los estudia
¢ Por qué el protagonista, Roberto, ¢,se enfada tanto al comiel
la hisbria?

¢,Como se siente Roberto después de su rabieta?

¢ Qué hace el padre de Roberto para ayudarlo a sentirse mejc
¢,Como afecta la rabieta de Roberto a las personas que lo rod
¢, Qué aprende Roberto después de su rabieta?

¢ Has tenido alguna vez una rahieomo la de Roberto? ¢ Por gL
¢, Como podrias calmarte si te sientes muy enojado o frustradc
¢, Como crees que puedes expresar tus emociones de una ma
saludable?

¢ Como te gustaria que te ayudaran si te sientes muy enojado
frustrado?

¢,Cual es lparte favorita de la historia y por qué?

FINALIZACION

Después de conocer las respuestas de los nifios y realiz:
reflexion sobre el autocontrol emocional, se les enaedidos
estudiantekastécnicas de relajacion y ejerciciosrdspiracionque
pueden aplicar cuando sientan emociones como la rabia,
frustracion.

RECURSOS

Cojines, cuentos, musica relajante.

SESION 4.fMalena la ballena
Autor: Davide Cali
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DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD : Se representara el cuentéravés de lectura el
voz alta para trabajar la empatia y la autoestima.

INICIO

Inicialmente se realiza la ambientacion del aula para
contextualizar el cuento. Los estudiantes obsémnaescuchan
la historia.

DESARROLLO

Identificar lasemocionessepide a los nifios que identifiquen le
emociones que experimenta Malena a lo largo del cuento.
Expresar las emocionesepide a los nifios que practiquen
expresar sus emociones. Pueden imitar a Malena y mostrar «
se sienten a través de tyess expresiones faciales o palabras.
Empatia:Fomentar la empatia en los nifios haciendo que se
pongan en el lugar de Malena y que imaginen como se senti
si estuvieran en su situacion.

¢.cémo podrian ayudar a Malena a resolver su problema de
sentirse derente?

Autoestima y autoaceptacidDiscutir con los nifios como
Malena aprende a aceptarse y a quererse a si misma. Pide ¢
nifios que compartan qué cualidades Unicas tienen y que les
gustan de si mismos.

Animar a los nifios a ser creativos y a imags@uciones
creativas para los problemas que enfrenta Malena en el cuer
¢En qué animal, objeto o cosa te convertirias si te encontrare
la situacion deMalena?

FINALIZACION

Luego de escuchar la intervencion de los niBesealizag una
reflexion de los momentos relevantes de la historia y sob
importancia de la autoestima y la empatia en las relaciones ¢
entorno. Se finaliza con la creacion de los personajes de la hi
con material reciclable.

RECURSOS

Cuentomaterial reciclable, pintura, colores.

SESION 5.fiPonte en mi lugao
Autor: Susanna Isern
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DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD : Se representara el cuento a través de video
para trabajar la empatia y las habilidades sociales.

INICIO

Inicialmente seealiza la ambientacion del aula para
contextualizar el cuento. Los estudiantes obséamaescuchan
la historia.
https://www.youtube.com/watch?v=c80bSn1I09c

DESARROLLO

Sepide a los nifios que identifiquen las emociones que
experimentan cada uno de los personajes del cuento.
Fomentar la empatia en los nifipgliéndoles que reflexionen
sobre las diferentes situaciones que viven los personajes del
cuento. ¢ Por qué creen qugmrllo actia de esa manera? ¢ Que
podria estar sintiendo?

Ayudar a los nifios a expresar sus emociones de manera efe
a través de preguntas abiertas y animalo a que expresen o (
estan sintiendo al escuchar el cuento.

Se pide a los nifios que piengansoluciones creativas a los
problemas que enfrentan los personajes del cuento. Animar
nifos a sugerir diferentes formas de ayudar a los personajes
resolver sus problemas.

¢Como te sientes cuando ayudas a otros?

¢, Como te sientes cuando otras peasde ayudan a solucionar
un problema?

¢ Por qué crees que es importante ayudar a los demas?

FINALIZACION

Luego de escuchar los comentarios y respuestas de los estyc
se realizara una reflexion por el docente sobre la importancia
empatia y desarrollar las habilidades sociales.

Los nifios deberan realizar un trabajo en grupo armand
rompecabezas para fortalecer la comunicacién, la resolucic
problemas.

RECURSOS

Cuento, rompecabezas, computador, video beam, sonido.

SESION 6./Asi es la vida
Autor: Ana Luisa Ramirez

95


https://www.youtube.com/watch?v=c8obSn1lO9c

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD : Se representara el cuento a través de lectur
dirigida para trabajar lautoconocimiento YControl emocionalAutoestima.

INICIO

Se realiza la ambientacidn del aula para contextualizar el cue
Los estudiantes obseréary escuchanla historia dirigida por
la maestra.

DESARROLLO

Identificacion de emocionepedir a los nifios que identifiquen
las emociones que experimenta el personaje del cuento, con
tristeza, la felicidad, la ira o el miedo. Animar a los nifios a
hablar sobre como se sienten ellos mismos cuando experime
estas emociones.

Fomentar la empatia en los nifios pidiéndoles que se ponga
el lugar del personaje. ¢ Cédmo creen que se siente el person
cada una de las situaciones descritas? ¢ Comépad/udarlo a
sentirse mejor?

¢, COmo te sentirias si estuvieras en el lugar del personaje? ¢
qué crees que te sentirias adi@ has sentido en otro momenta
de esa forma?

¢,Como te sientes cuando te pasa algo bueno? o ¢Cémo te ¢
cuando te dicen @b que no te gusta?

FINALIZACION

Al conocer la conciencia emocional de los estudiantes descri
Sus repuestas se presentaran a los nifios diferentes situacior
les preguntara como lo hacen sentir y ellos responderan a tra
paletas emocionales.

RECURSOS

Cuento,paletas emocionales.

SESION 7.fiTe quiero (casi siempred
Autor: Anna Llenas.

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD : Se representara el cuento a través de un fris
para trabajael Autoconocimiento YControl emocionalAutoestimay Empatia.

96



INICIO

Se presentara el friso a los estudiantes para que lo observer
imaginende qué se podria tratar el cuento a desarrollar. Para
luego hacer lectura del mismo y comparar sus historias con |
real.

DESARROLLO

Autoestima y AutoaceptacioAnima a losifios a desarrollar su
autoestima y autoaceptacion al preguntarles qué les gusta d
mismos y qué les hace sentir orgullosos. Haz preguntas comr
"¢, Qué cosas te hacen sentir bien contigo mismo?" o "¢ Qué i
hace unico y especial?".

Amor y afectoReflexiona con los nifios sobre la importancia ¢
amor y el afecto en nuestras vidas. Haz preguntas:cgior
qué es importante decir 'te quiero' a las personas que amam
"¢ Como te hace sentir cuando alguien te dice que te quiere?

FINALIZACION

Realizar un dibujo para su persona favorita para luegc
socializada con sus comparieros

RECURSOS

Friso, hojas, colores, lapiz.

SESION 8.AElI monstruo de colores.
Autor: Anna Llenas.

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD : Se hara la lectura del cuento para trabajar
autoconocimiento y control emocional.

INICIO

Se realizara la lectura del cuento y durante la misma, se les
presentaran las imagenes de cada pagina y se les pedira a I
nifios que identifiquen lamocion que el monstruo esta
experimentando. Se haran preguntas como "¢ Como crees (|
siente el monstruo en esta pagina?" o "¢, Qué te hace pensar
monstruo esta triste/feliz/enfadado?". Esto les ayudara a
desarrollar su habilidad para reconocepynbrar emociones.
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DESARROLLO

El cuento utiliza diferentes colores para representar las difer
emociones del monstru8e lesindicard a los nifios que asoci
cada color con una emocion especifica. Por ejemplo, el azul |
representar la tristeza, el amarillo la felicidad y el rojo la ira.
actividad les ayudara a comprender mejor cOmo se relacion:
colores con las enomnes.

Después de la lectura del cuento, se realizaran preguntas
nifios sobre sus propias emociones y como se sienten en dife
situaciones o eventos. Se animara a los nifios a compart
emociones abiertamente y a hablar sobre como se sienten.

FINALIZACION

Una forma divertida de poner en practica lo que han aprendi
através de juegos de roles|&pedira a los nifios que interpret
diferentes emociones o situaciones utilizando difere
expresiones faciales y gestos. Esto les ayudard a comprendel
las emociones y a desarrollar su habilidad para expresarlas.

RECURSOS

Cuento, hojasgolores, lapiz.

SESION 9.fiClementina esta enojadé.
Autor: Maria José Camiragua

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD : Se hara la lectura del cuento para trabajar e
AutoconocimientoControl emocional \Empatia.

INICIO

Se realizara la lectura deuento mostrando las imagenes
mismo. Durante la lectura del cuento, se les pide a los nifio
identifiquen las emociones que Clementina esta experiment
Se le haran preguntas como ";COmo creen que se
Clementina en esta pagina?" o "¢ Por pgieésas que Clementir
esta enojada?". Esto ayudara a los nifios a reconocer y nc
emociones en si mismos y en los demas.
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DESARROLLO

Después de la lectura del cuento, se les pide a los nifios ¢
pongan en el lugar de Clementina y trateemtender por qué es
enojada. Se hacen preguntas como "¢ Como te sentirias si
hubiera pasado a ti?" o0 "¢ Qué harias si te pasara algo sim
Esta actividad fomentara la empatia en los nifios y les ayuc
entender mejor las emociones de los dema

Para incentivar su autoconocimiento emocional se realizaré
siguientes preguntas:

¢ Como sientes la rabia en tu cuerpo?

¢, Qué situaciones te enojan?

¢crees que te podrian servir algunos de los consejos de la mi
clementina para empezacentrolar tu enojo?

¢, Como puedes pedir disculpas si la rabia sale y dices o hace
de lo que te arrepientes después?

Se pide a los nifios que piensen en una situacion en la que
mismos estuvieron enojados y que compartan cémo se sintie
cOMO &presaron su enojo.

FINALIZACION

Crear un mural en el que cada uno dibuje una emocion que |
experimentado recientemente. Luego, pueden hablar sobre p
se sintieron de esa manera y cOmo manejaron esa emocion.
Ensefar a los nifios a jugar al juadglas emociones, en el g
cada uno debe actuar una emocion y los demas deben adivin
es esa emocion.

RECURSOS

Cuento, hojas, colores, lapiz.

SESION 10.AGlupy aprende a ser parte del grupo.

Autor: Ana Maria Lora Torres.

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD : Se haré la recreacion del cuento a través de
titeres para trabajar la empatia, las habilidades sociales y la autoestima.

INICIO

Se realizara la representacion del cuento con un show de -
presentando cada uno de los personajes y realizando la lecti
mismo.
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DESARROLLO
Durante la representacion del cuento, se preguntara a los
coOmo se sienten los personajes dierdntes momentos de
historia. Por ejemplo, ¢como creen que se sintio Glupy cuan
lo dejaron unirse a los grupos? ¢Y como se sintieron los
peces cuando finalmente aceptaron a Glupy?
Se pide a los nifios que se pongan en el lugar de los gessdak
cuento y piensen cdmo se sentirian si estuvieran en la n
situacién. ¢Como reaccionarian si alguien los excluyera d
grupo? ¢Como se sentirian si lograran unirse al grupo despi
haber sido rechazados?
Al final del cuento, los personajeslbajan juntos para encontr
una solucién al problema de Glupy, se utiliza esta parte del ¢
para hablar con los nifios sobre la importancia de encc
soluciones pacificas a los conflictos y como la comunica
puede ayudarnos a resolver problemas.

FINALIZACION Utilizar esta historia para hablar con los nifios sobre la import:
de tener una autoestima saludable y como podemos traba
ella, ademas de la relevancia de las habilidades sociales
empatia cuando pertenecemos a un grugatarnos sociales

RECURSOS Teatrino, marionetas, cuento.

Hojas, colores, lapiz.

Nota: elaboracion propia

A partir de la implementacion de las sesiones de trabajo presentadas anteriormente y por
medio de la observacion, se pudo establecer que en el desarrollo de la sesién 1, 2 y 3, enfocadas en
trabajar la autoestima y el autorreconocimiento emocional deiffims, nse logré questos
asimilaran la importancia de la autoestima y el manejo de las emociones; y a su vez cdmo estos

relacionan la historia con su vida cotidiana.

Teniendo en cuenta que en el diagndstico se evidenciaron dos disposiciones relacionadas ¢
la autoestima y el autoconocimiento: estudiantes que en su mayoria requieren apoyo y otro grupo

menor de estudiantes que la presentan en proceso, con el desarrollo de la sesion de trabajo y las
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actividades se observd que los estudiantes de grado tiénside la Institucion Educativa
Mogambo reconocieron y expresaron con facilidad sus sentimientos, que aceptaron el error al
momento que se equivocaron, reconocieron sus cualidades como personas, por medio de las
actividades; también se consiguioé que estfies valoraran sus esfuerzos en la realizacion de las
actividades del colegio, ademéas de actuar con serenidad en las diferentes interacciones con sus
comparfieros.

En el desarrollo de la sesidnsé trabajé hacia el desarrollo de la empatia y la autaesta
que segun el diagnéstico la habilidad empatia muestra dos tendencias: quienes la presentan en
proceso y quienes requierapoyq siendo mayor el grupo de estudiantes que la presentan en
proceso. Por tanto, con la implementacion de la sesiaoiomada se observo que los estudiantes
mejoraron esta habilidad, ya que los nifios en las actividades escucharon a sus semejantes, fueron
respetuosos y tolerantes, entendieron las diferencias que existen entre los integrantes del grupo de
clases, se colabaron entre si para superar las dificultades que se le presentaron, aceptaron
sugerencias de sus compafieros y se mostraron preocupados e interesados por la sisuacion de
pares.

El desarrollo de la sesion énfatizo en trabajar lempatia y las habilatles sociales, a partir
de los resultados del diagndstico se evidedoi® disposiciones: estudiantes que en su mayoria
Requieren Apoyo y otro grupo menor de estudiantes que la presentan En Proceso. Por tanto, con
la aplicacion de la sesidn se observo asadrollo de esta habilidad en los estudiantes, ya que se
observd seguridad y tranquilidad de los nifios con sus compa@erts realizaciéon de las
actividades, pudieron expresar su opinion y aceptar la de sus compafieros, trabajaron de forma
dinamica y grpal, buscando siempre una solucién pacifica a los conflictos que se presentaron

las actividades, siguieron las reglas e instrucciones de manera adecuada.
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En el desarrollo de la sesién 6, 7 y 8 se tralajidbconocimientocontrol emocionaly
autoestima. Teniendo en cuenta que, en el diagndstico sobre el autoconocimiento emocional, se
evidenciaron dos disposiciones: estudiantes que en su mayoria Requiey@nyAgtro grupo
menor de estudiantes que la presentan En Proceso. Sobre la habilidad control emocional, se
evidenciaron dos disposiciones: estudiantes que en su mayoria Requieren Apoyo y otro grupo
menor de estudiantes que la presentan En Proceso. Caplidacion de las actividades
contempladas en la sesion 6, 7 y 8 se observé que los nifios desarrollaron estas habilidades, en la
medida en que reconocieron y expresaron sus sentimientos con facilidad, mostraron tranquilidad
en la interaccion con sus compafis se comunicaron con respeto en la realizacion de las
actividades y reflexionaron sobre los actos que cometieron para nogjanaiofue necesarigoor
ejemplq cuando no respetaron la opinion de alguno de sus compafieros pidieron disculpa y en el

desarrollo de otra actividad si respetaron la opinién de su compafiero

En la sesion 9y 18e trabajé la empatia, las habilidades sociales y la autoestima. Tomando
como punto de partida los resultados del diagndstico en estas habilidades se evidenciaron dos
disposiciones: estudiantes que en su mayoria Requieren Apoyo y otro grupo menorialgestud
que la presentan En Proceso, las actividades implementadas permitieron desarrollarlas, ya que se
observé un comportamiento respetuoso entre los nifios, respeto por las opiniones, expresion y
respeto de los sentimientos, ayuda grupal en las actigggoleocupacion por las dificultades de

los compaferos.

En este sentido, se puede decir que el alto nivel de autoestima y los estados de animo
positivos, como la alegria y el interés, indican que los nifios tienen una salud mental adecuada. Con
la implemantacion de las estrategias se propicio el desarrollo emocional de los nifios incluyendo la

capacidad de identificar y comprender las emociones en si mismos y en los demas, para manejar
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las emociones fuertes y su experiencia de una manera constructivaegaea el propio
comportamiento, para desarrollar empatia por los demas, para establecer y mantener relaciones

interpersonales adecuadas.

4.4. Aporte de las estrategias implementadas al desarrollo de las habilidades de la

inteligencia emocional en los fiios de preescolar de la IE Mogambo

Luego del proceso de intervencion se realizd la evaluacion de la efectividad de la
implementacion de las estrategias didacticas, desde la perspectiva del docente esto permitio
desarrollar la inteligenciemocional de los estudiantes, debido a que las actividades desarrolladas
ayudaron a que los estudiantes construyeran de manera conjunta el conocimiento con el docente,
con el apoyo del profesor se sintieron motivados durante las clases. En este squdjoid, adl
docente es fundamental en el proceso de ensefianza aprendizaje. Ya que, las préacticas de ensefianza
deben guiar un proceso educativo donde motive a sus estudiantes a cuestionar todas las teorias y
practicas relacionadas al conocimiento. Esta mstaude pedagogia critica o radical intenta
desarrollar en los estudiantes ese pensamiento critico capaz de buscar la verdad l6gica de toda
teoria y conocimiento educativo, y a su vez a cuestionarse a si mismo como miembro de un grupo

social.

Las narracioes literarias implementadas en las estrategiagmitieron representar la
realidad considerando circunstancias de tiempo, modo y lugar, para lo cual se utilizan elementos
como las imagenes, videos y sonidos que ayudan a plasmar hechos o circunstawiaDesp

una época en general. A través de las narraciones se evidencia el retrato de la sociedad y las ideas,
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gustos e interés de los nifios, posibilitando la ilustraciéon de momentos determinados que ayudan a

desarrollar la inteligencia emocional (Mereac2012).

Ademas, es indispensable asumir la narracion literaria como un mecanismo de trabajo
educacional que le brinda las posibilidades al docente para desarrollar la inteligencia emocional de
los alumnos y que logren la optimizacién de habilidadderesy destrezas. Al respecto, Yalcin
(2013) propuso que estas narraciones utilizadas en la ensefianza y el aprendizaje permiten a los
alumnos reconocer diversos aspectos culturales, como patrones de comportamiento humano,
pensamientos, creencias, valoresstumbres, cortesias, rituales y formas de interactuar y

comunicarse.

Se utilizaron las narraciones literarias para motivar a los alumnos en el desarrollo de su
inteligencia emocional. Chan y Herrero (2010) afirman que el uso de narraciones literatias en
aula o como actividad extraescolar puede mantener la motivacion de los alumnos por su
componente ladico. Al seleccionar las narracipseguvo en cuenta los problemas relacionados
con la inteligencia emocional que tenian los estudiaptéss habilicddes que se pretenden

desarrollar.

Desde la pepectiva del docente, al seleccionar las narraciones literarias los profesores
deben tener en cuenta el interés y la versatilidad de la literatura infantil desde un punto de vista
linguistico, cultural y tentéco. Es especialmente importante evaluar el nivel de lenguaje utilizado
y cémo superarlo cuando el nivel de dificultad es alto; por ejemplo, examinando factores como el
estilo o registro linguistico, el dialecto y el uso del lenguaje no verbal. Los gnexfedeben
considerar si la narracion literaria es apropiada para el aula o el nivel de lengua especifico,

examinando la clasificacién por edades.
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Segun los docentes, las ventajas de utilizar las narraciones literarias en el aula son muchas
y variadas, puede motivar el interés de los alumnos por aprender. Es divertido leer literatura en la
clase, por lo que el ambiente del aula es agradable y hadesgestudiantes estén mas dispuestos
a aprender. Mientras los alumnos leen literatura aprenden, lo cual puede influir en su comprension,
pensamiento y valor moral. El profesor puede ayudar a los alumnos a entender lo que cuenta la

literatura.

Cuando seutilizan narraciones literarias en el aula se promueven los objetivos de la
ensefianza, como las relaciones interpersonales, la empatia, el autocontrol, la retencion y la
comprension, la autorregulacion y la refraccion del plan de estudios. Es decirmseyeda
inteligencia emocional, debido a que los alumnos pueden interpretar sus nuevas experiencias y
relacionarlas con sus conocimientos previos. La narrativa literaria ayuda a provocar una indagacion
significativa de un acontecimiento social, lo quenpgx a los alumnos tomar decisiones

perspicaces basadas en lo que hace el profesor.

Desde el punto de vista de los docentes, el uso de textos literarios puede constituir una
herramienta pedagogica que posibilita que los estudiantes pueden observalanmsuben que
se manipula el lenguaje. Es decir, la literatura fomenta la interaccion entre estudiantes y maestros
debido a los significados de multiples capas que se pueden discutir a fondo. Ademas, sefiala la
expansion de la conciencia linglistica entrs estudiantes y la forma en que se desarrolla ese

fenébmeno.

Por tanto, las narraciones literarias no sélo contribuyen a la transformacion de la cultura a
través del tiempo, sino que puede ayudar a los estudiantes a convertirse en individuos
intercultuales criticos. La ensefianza de la literatura puede contribuir enormemente al proceso de
aprendizaje de los estudiantes en dos aspectos principales. En primer lugar, a través de la literatura
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los estudiantes pueden mejorar su competencia linglistica parifeeatura es lengua auténtica

en uso. En segundo lugar, la literatura es un medio a traves del cual los estudiantes pueden adquirir
conocimientos literarios y destrezas de lectura e interpretacion mediante la negociacién de
multiples significados. Podltimo, la literatura puede actuar como un poderoso agente para
desarrollar la conciencia intercultural de los alumnos y, al mismo tiempo, alimentar la empatia por
la diversidad a medida que comprenden culturas e ideologias diferentes de las suyampn el ti

y en el espacio.
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5. Conclusionesy recomendaciones

La realizacion de la presente investigacion permitié concluir que la inteligencia emocional
es un conjunto de habilidades asociadas con el control de las emociones propias y de los demas, y
la capacidad de usar las emociones para guiar el pensamient@gci@azes. Las emociones
impactan en la atencidon, memoria y aprendizaje; la capacidad para construir relaciones con los
demas; y la salud fisica y mental. El desarrollo de la inteligencia emocional permite gestionar las

emociones de forma eficaz y evitatwar regidos por emociones negativas.

En el diagnodstico realizado a los estudiantes de preescolar de la Institucion Educativa
Mogambo se identificd que estos no tenian la inteligencia emocional desarrollada, en la medida en
qgue las habilidades evaluadas dejaron como resultado que se enooaitrgibaceso o requerian
Apoyo. Ante esto se hizo necesario implementar estrategias basadas en las narraciones literarias

para enfrentar esta deficiencia

Esto permite concluir que, ehescenario educativo de la Institucién Educativa Mogambo
se deja d lado el desarrollo de la inteligencia emocional como elemento fundamental en la
formacion integral de los nifios y nifias, ganto, es responsabilidad delocente asumir el
compromiso de integrar a sus practicas pedagdgicas estrategias enfocadas@npestente,
ayudando asi a que los estudiantes mejoren sus emociones y su relacién con los compafieros de

clase.

Es decir,una conclusion importante tiene que ver con dog docentesde preescolar
necesitan una alta inteligencia emocional para hacer frente al estrés relacionado con el trabajo y
para servir como modelos positivos para los nifios a los que enkafiateligencia emocional

esta relacionada con muchos resultados importantes paraflms hos nifios con mayor
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inteligencia emocional pueden prestar mejor atencién, participan mas en la escuela, tienen
relaciones mas positivas y son mas empaticos, también regulan mejor sus comportamientos,
ademas se tiene mejores relaciones y sentimiemésspositivos sobre las actividades escolares.

Los docentes de preescolar de la Institucion Educativa Mogambo, dentro de su practica pedagogica
poco incluyen el desarrollo de la inteligencia emocional, debido a la fpoTecion vy al

desconocimiento de estrategias para mejorid énlos alumnos.

Por ello, es necesario que los docentes en sus practicas de ensefianza tengan presente que
la relacion de las personas con el entorno se debe a la habilidad que se enfoca en la comprensién,
conciencia, manejo y expresion adecuada de las emociones, y depende de las caracteristicas de la
personalidad Los docentes pueden propiciar el desarrollo de la inteligencia emocional para
reconocer los sentimientos que experimentan los nifios a lo lelrdéad/ para informar la gestion
del aula, reconociendo las sefales de emocién en los nifios, los docentes pueden ayudarlos a
conectar su experiencia fisica de las emociones con el nuevo estado de animo. También pueden
usar esta informacion para identificaidndo es necesario modificar una actividad del aula para

involucrar mejor a los estudiantes.

Con la implementacion de las estrategias en los estudiantes de preescolar de la Institucion
Educativa Mogambo se puede decir que las narracideesrias pueden ayudar a los nifios a
ampliar su conocimiento de los sentimientos, debido a que se pueden usar lecturas en voz alta para
presentarles a los nifios un nuevo vocabulg@a expresar emociones y luego relacionar los
sentimientos en las historias con los temas del salon de clasesdBhas@ciones literarias ayuda
a los nifios a considerar las emociones de los personajes y practicar la aplicacidon de su inteligencia
emocional. Se pueden colocar fotocopias de imagenes de libros en el medidor y moverlas a medida

gue cambian sus sentimientos a lo largo de la historia. Pensar en cO6mo se sienten y reaccionan los
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personajes ayuda a los niflos a prepararse mejor para lidiau qgoopia gama de emociones y
comportamientos. También, se toman en cuenta los personajes para ayudar a los nifios a
comprender cOmo se ve un sentimiento, las diferentes cosas que causan sentimientos en ellos
mismos y en los demas y las formas apropiadanakstrar sus sentimientos en la escuela, asi como

tambiéncambiar o mantener ese sentimiento.

La inteligencia emocional es un tipo de inteligencia social que implica la capacidad de
monitorear los sentimientos y emociones propios y de los demas, diéerenite sentimientos y
usar informacion emocional para guiar el pensamiento y el comportanfieetods, se refiera
la capacidad de expresar y manejar las emociones de manera adecuada réspstmttnientos
de los demasEsta esonsiderada como urampolin importante para el éxito. Ayuda a los nifios
a mejorar en la escuela y a llevarse mejor con sus comparieros y amigos. Proporciona una variedad
de beneficios que le serviran bielosa nifiosdurante toda su vid®or lo que|os nifios con mayor
inteligencia emocional pueden prestar atencion, estan mas entusiasmados en la escuela y tienen
relaciones mas positivas con los dentdglesarrollo de la inteligencia emociofatga un papel
importante en la capacidad de los nifios para regular las emqastepuede ayudarsa propia
expresion de emociones regulada y adaptafigatanto,dinteligencia emocionals un constructo
en evolucién del desarrollo que abarcaHabilidades de los nifios para expresar, interpretar y

regular adecuadamente sus emociones, asi como para comprender las emociones de los demas

Se recomienda que los docentes integren la inteligencia emocional en la rutina del aula
compartiendo historias sobre sus propios sentimientos. Escuchar sobre las experiencias
emocionales de los demas ayuda a los nifios a comprender formas Gtiles de gxpggsar las
emociones. Los educadores pueden compartir historias breves apropiadas para el desarrollo durante

la clase, en grupos grandes o pequefos, o en refrigerios o comidas. Si los educadores describen
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cOmo se veia y se sentia la emocion, la siuague provoco la emocidén y coOmo expresaron y
regularon la emocion, fomentaran un entorno de clase en el que los nifios se sientan apoyados al

compartir sus propias emociones.

De igual forma se recomienda que los docentes sean conscientes de sus propios
sertimientos y sensibles a las emociones de sus estudisatdas emociones de sus estudiantes
como una oportunidad de conexion y ensefigrestar atencidbn mientras escucha la expresion
emocional de sus estudiantasi mismo efleje lo que escucha, diidole a sus estudiantes que
comprende lo que esta viendo y experimentandiespués de haber escuchado por completo,
ayude a su estudiante a desarrollar la conciencia y el vocabulario de su expresion erapgienal

a sus estudiantes a sobrellevar susaomes desarrollando habilidades para resolver problemas

Asi mismo, seéecomienda que la Instituciérd&cativa Mogambamplemente procesos de
formacion o capacitaciones a los docentes enfocados en el desarrollo de la inteligencia emocional
en sus estudmes como, considerado este aspecto como parte fundamental en la educacion integral
gue se debe brindar en el plantel educativo. También se recomienda que la institucion promueva la
planificacibn e implementacién de estrategias que busquen el desarroldo idkeligencia

emocional en los estudiantes.
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ANEXOS

Anexo 1. Taller diagndstico

TALLER DIAGNOSTICO

Titulo de la investigacion
Narrativas desde la literatura infantil como estrategia pedagdgica para el desarrolltabéditkeles de la inteligencia emocional

en nifios de preescolar

Objetivo general de la investigacion:
Evaluar los aportes y las transformaciones promovidas por las estrategias implementadas desde las narrativas déntafite nadinacel

desarrdb de la inteligencia emocional en nifios de preescolar de la IE Mogambo

Objetivo de taller diagnéstico:
Identificar el estado de desarrollo de las habilidades de la inteligencia emocional en nifios de preescolar de |aBdstiaEn

Mogambo

SESION 1.RECONOCIENDO EMOCIONES

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD: Seutilizaran varias fotografias con personas, nifios o personajes expresando una e

y los nifilos deben identificar la emocion y clasificar las imagenes.
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INICIO Los estudiantesscuchainla cancion ABC: que es lo que siento por derir@ual se encuentra en este
link https://youtube.com/watch?v=CEzpBtGO50s&feature=share

DESARROLLO Pegar las fotografias en la pagina de una libreta y escribir bien grande el nombre de la emocién qug
representan. hablar de esa emocion en conck@atwm se manifiesta fisicamente en nuestro cuerpo, qué
cosas nos producen dicha emocion, que pensamientos nos provoca, que podemos hacer al sentirlg

FINALIZACION Manifestar con cudl de las emones se identifica y mencionsituaciones con las que sedamtido de esa
manera.

RECURSOS Fotografias

Libreta
Cinta

OBSERVACIONES:

SESION 2.RECONOCIENDO EMOCIONES

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD: los estudiantes identificém las diferentes emociones que vivencian en su cotidianida

INICIO

Los estudiantes obsendar el VideoTodos tenemos diferentes habilidadeg se encuentra en el siguient
link https://www.youtube.com/watch?v=TnNdPxjvpSM&feature=share
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https://youtube.com/watch?v=CEzpBtGO5Os&feature=share
https://www.youtube.com/watch?v=TnNdPxjvpSM&feature=share

DESARROLLO Ponemos un espejo delante del nifio y le ayudamos a representar las expresiones de cada emocior
puede dibujar en un papel y mencionar cuando se ha sentido asi.

FINALIZACION Y AL ACABAR." Fotomatonemotivo": Ahora que hemos trabajado las expresiones faciales de las
emociones podemos jugar a hacernos fotografias unos a otros expresando diferentes emociones c
gestos y guifios faciales adecuados

RECURSOS Espejo

Hojas de papel
Colores
Teléfono

OBSERVACIONES:

SESION 3.RECONOCIENDO EMOCIONES

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD: MUSICA, PINTURA Y EMOCIONES: La musica nos despierta recuerdos y
experiencias, pero ademas nos evoca emociones. En esta actividad uniremos la raxgiesjda artistica y la educacion

emocional.

INICIO

Los estudiantesscuchainla cancionEl tren de Crio-Yo y realizaénel baile del movimiento que se

encuentra en el siguiente lihktps://www.youtube.com/watch?v=un -jyRm4
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https://www.youtube.com/watch?v=un_jN-pyRm4

DESARROLLO

Pondremos a los nifios piezas musicales diferentes y dejaremos que pinten librereamdeitases que les
provocan. Luego hablaremos de lo que han experimentado y dibujado.

FINALIZACION Y AL ACABAR. Podemos volver a poner las canciones y bailar expresando con todo el cuerpo la ef
que nos evoca la musica. Es importanteaumzcamos como la emocion afecta a las distintas partes
nuestro cuerpo, pues no solo se manifiesta en nuestra expresion facial.

RECURSOS Grabadora

Hojas de papel
Pintura

Pinceles

OBSERVACIONES:

SESION 4.RECONOCIENDO EMOCIONES

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD: JUEGO LOS DOS DADOS: uno con las emociones bésicas y otro con objetos o Iu

INICIO

Los estudiantes escucharacancionUn equipo imposible de venogue se encuentra en el siguiente lin

https://www.youtube.com/watch?v=t9nU3vnLevY
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https://www.youtube.com/watch?v=t9nU3vnLevY

DESARROLLO

El nifo escoge sus personajes y tira los dados dos yduas debe inventar (y representar) una historie
donde aparezcan las dos emociones que le han salido y los dos elementos del otro dado.

FINALIZACION

Relaciona la historia que invento con situaciones que ha vivido dentro de sus entornos

RECURSOS

Cartulina
Imagenes
Juguetes

Dados

OBSERVACIONES:

SESION 5.RECONOCIENDO EMOCIONES

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD: los estudiantes podran actuar asertivamente con sus compafieros materializando s

conciencia y regulacién emocional.

INICIO

Los estudianteleeran en compafiia del docente el cuéatortuga
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DESARROLLO CUENTO LA TORTUGA:EXxplicarle al nifio el cuento de la tortuga y hacer una analogia con lo que &
veces le sucede a él, asi cuando esté enojado o enfadpdaty de actuar de forma impulsiva (pegand

empujando, insultando, gritando o parecido) puede acordarse de la tortuga y actuar como ella

FINALIZACION Ensefiar a los estudiantes a resguardarse en un caparazén imaginario, para relajarse pegr@ssarsntes

de actuar. Asi le sera mas facil encontrar soluciones a sus problemas sin dafiar a los demas ni a él

RECURSOS Cuento dd.a tortugahttps://youtu.be/PtBi9BVLD60

OBSERVACIONES:
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https://youtu.be/PtBi9BVLD6o

RUBRICA DE EVALUACION

HABILIDAD INDICADOR
LOGRADO( L) EN PROCESO(EP) REQUIERE APOYO (RA)
EMPATIA Les gusta escuchar a 1. Algunas veces 1. No escucha a sus
sus semejantes. escuchasus semejantes.

. Son respetuosos y semejantes. 2. Presenta
tolerantes. 2. En ocasiones suele actitudes
Entienden las selrrespetuosos e irrespetuosas e
diferencias. intolerante. intolerante.

. Colabora a los 3. Aveces 3. No entiende las
compaferos con entiende las diferencias.
dificultades. diferencias. 4. Noes

. Acepta sugerencias de 4. Pocas veces colabora colaborador con
Sus compairieros. consus comparnieros sus compareros
Muestra preocupacion guepresentan guepresentan
por sus compaferos. dificultades. dificultades.

Se muestra 5. Algunas veces 5. No acepta
comprensivo con el acepta sugerencias de
llanto de sus sugerencias de suscomparneros.
comparieros. suscomparfieros. 6. Muestra poca
6. Ocasionalmente preocupacion por
muestra suscompaneros.
preocupacion por 7. Es indiferente e
suscompaneros. incomprensivo
7. Muy poco se muestra con elllantode
comprensivaonel suscomparneros.
llantode sus
comparieros.
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HABILIDADES SOCIALES

Se siente tranquilo y
seguro con sus
comparieros.
Dasuopiniony
aceptdade los
demas.

Acepta ayuda
cuandopresenta
dificultades.
Semuestra
dinamicocorel
trabajo en grupo.
Cuando se presenta
un conflictoentre
compareros
interviene buscando
la solucién.

Es respetuoso con
lasreglas de los
juegos.

Ofrece su ayuda
cuandoun
comparfero lo
necesita.

Se comunica con
facilidadcon sus
pares.

A menudo se siente
tranquilo y seguro
con susomparieros.
En su mayoria da su
opiniény aceptda
delosdemas.

Por lo regular acepta
ayudacuando
presentdificultades.
Ocasionalmente se
muestradinamico
coneltrabajoen
grupo.

Rara vez cuando se
presentain conflicto
entreeompaneros
intervienebuscando
la solucion.
Generalmente es
respetuosconlas
reglaslelos juegos.
Frecuentemente
ofrece sayuda
cuando un
comparierdo
necesita.
Habitualmentese
comunica con
facilidad corsus
pares.

No sesiente
tranquiloy seguro
con susomparfieros.
No da su opinién y
no acepta la de los
demasNo acepta
ayuda cuando
presenta
dificultades.

No se muestra
dinamico con el
trabajo en grupo.
Cuando se presenta
un conflicto entre
comparferos no
intervienduscando
la solucién.

No siguelasreglas
delosjuegos.

No ofrece ayuda
cuandoun
comparfiero lo
necesita.

No se comunica con
facilidadconsus
pares.
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AUTOCOCIMIENTO
EMOCIONAL

Reconoce y expresa
confacilidad sus
sentimientos.
Acepta cuando se
equivoca.
Sereconoceomo
unnifiocon
cualidades.
Valorasuesfuerzo
enlasactividades
académicas.
Muestra serenidad
endiferentes
situaciones
presentadas en la
interaccion con sus
comparieros.

Algunas veces
reconoce \expresa
con facilidad sus
sentimientos.

En ocasiones acepta
cuandoseequivoca.
A veces se reconoce
comoun nifio con
cualidades.

Muy poco valora su
esfuerzo en las
actividades
acadénicas.

Casi nunca muestra
serenidad en
diferentes
situaciones
presentadas da
interaccionconsus
companeros.

No reconoce y no
expresaon
facilidad sus
sentimientos.

No aceptacuandose
equivoca.

No Sereconoce
comoun nifio con
cualidades.

No valora su
esfuerzo etas
actividades
académicas.

No muestra
serenidad en
diferentes
situaciones
presentadasn la
interaccion con sus
compafneros.

CONTROL EMOCIONAL

Muestra calma ante
situacion deestrés.
Secomunicacon
respetacon sus
comparieros.
Reflexona sobre sus
actos.

Comprende sus
sentimientoy
emociones.

Rara vez muestra
calmaante situacion
de estrés.
Ocasionalmente se
comunicacon
respetaconsus
comparieros.
Algunas veces
reflexionasobre sus
actos.

Casi nunca

No muestracalma
antesituacionde
estrés.

No se comunica con
respeto con sus
compaferos.

No reflexiona sobre
susactos.

No comprende sus
sentimientos y
emociones.




comprendesus
sentimientos y

emaociones.
1. Seacepta comes. Pocasrecesse No se acepta como
2. Es persistente aceptacomoes. es.
cuandoaprende una . Algunas vecess No es persistente
tarea nueva. persistente cuando cuandoaprende una
AUTO-ESTIMA 3. Manifiesta recibir aprende una tarea tarea nueva.
afecto deadultosy nueva. No manifiesta
pares. . Ocasionalmente recibirafecto de
4. Es independiente en manifiesta recibir adultos y pares.
susdeberes afecto deadultesy No es independiente

escolares.

pares.
Rara vez es
independientensus
debere®scolares.

ensusdeberes
escolares
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LISTA DE CHEQUEO

HABILIDADES

ESTUDIANTES

EMPATIA

HABILIDADES
SOCIALES

AUTOCONOCIMIENTO
EMOCIONAL

CONTROL
EMOCIONAL

AUTOESTIMA
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Anexo 2. Entrevista semiestructurada

Guia de entrevista

Titulo de la investigacion
Narrativas desde la literatuirgfantil como estrategia pedagdgica para el desarrollo d

habilidades de la inteligencia emocional en nifios de preescolar

Objetivo general de la investigacion:
Evaluar los aportes y las transformaciones promovidas por las estratgg@&sentadas desde
las narrativas de la literatura infantil para el desarrollo de la inteligencia emocional en nifig

preescolar de la IE Mogambo

Objetivo de la entrevista:
Caracterizar las estrategias pedagdgicas utilizadas por los docentesipaearello de

las habilidades de la inteligencia emocional en nifios de preescolar de la IE Mogar

Nombre del Entrevistado: Lugar y Modalidad:

Nombre del Entrevistador: Fecha y Hora:

Instrucciones de la Entrevista:

1 Responder las preguntas con sinceridad

1 La presente entrevista no tiene como objetivo descalificar sus respuestas
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Con la informacion recolectada se pretende mejorar la practica docente

8.

¢ Para usted qué es la inteligencia emocional?

¢, Como tiene en cuenta la inteligencia emocional en la planeacién de sus cl
¢ Para usted cudl es el propdsito de trabajar las emociones en el aula de clz
¢,De qué forma trabaja usted la inteligencia emocional en el aula?

¢, Qué tipo deecursos utiliza para trabajar la inteligencia emocional en el aul
clases?

¢, Qué estrategias utiliza en el aula para fortalecer la inteligencia emocional

estudiantes?

¢, Qué actividades implementa en el aula para trabajar la inteligencia emdeic
sus estudiantes?

¢, Como evalla el desarrollo de la inteligencia emocional de sus estudiantes

Fuente: elaboracién propia
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Anexo 3. Formato de observacion

GUIA DE OBSERVACION DE CLA SES

Titulo de la investigacion

en nifios de preescolar

Narrativas desde la literatura infantil como estrategia pedagodgica para el desarrollo de las habilidades de la intedigenaia €

Obijetivo general de la investigacion:

desarrollo de la inteligencia emocional en nifios de preescolar de la IE Mogambo

Evaluar los aportes y las transformaciones promovidas por las estrategias implementadas desde las narrativas déntafiti nadinaael

Obijetivo de la observacion:

Observar la implementacion destrategias pedagogicas mediadas por narrativas de la literatura infantil para el desarrollo de

habilidades de la inteligencia emocional en los nifios de preescolar de la IE Mogambo.

Nombre deldocente observado

ASPECTO A OBSERVAR Describa de manera clara y concisa cada uno de los aspectos qu

aparecen a continuacion
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AULA DE CLASES

UBICACION,
DIMENSIONES,
CONDICIONES FISICAS

DISTRIBUCION,
SILLETERIA, ELEMENTOS
DE APOYO

ESTUDIANTES

NUMERO DE
ESTUDIANTES, GENERO,
EDADES

COMPORTAMIENTO DEL
GRUPO, ACTITUDES
DESTACABLES

FORMAS DE
PARTICIPACION EN LA
CLASE, RESPUESTA A LA
PROPUESTA DEL
DOCENTE

EMPATIA
ESTUDIANTE/DOCENTE,
ESTUDIANTE/ESTUDIANTE
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DOCENTE:
PROCESO
PEDAGOGICO Y
DIDACTICO EN
EL AULA

ESTRUCTURA DE LA
CLASE (SECUENCIA)

INTERACCION MAESTRO -
ESTUDIANTES, SISTEMA
DE COMUNICACION

ESTRATEGIAS
PEDAGOGICAS
IMPLEMENTADAS

UTILIZACION DE
RECURSOS Y AMBIENTES
DE APRENDIZAJE

SISTEMA DE
EVALUACION: TECNICAS
E INSTRUMENTOS

OBSERVACIONES:

Fuente: elaboracion propia
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Anexo4. Rubrica para revision y validacion de instrumentos de investigacian

UNIVERSIDAD DE CORDOBA
MAESTRIA EN EDUCACION

Rubrica para revision y validacion de instrumentos de investigacionr Entrevista
semiestructurada

Pertinenci Clarida | Coheren | Suficien
- _|ltem d i i .

Objetivo | Categoria a cla cla Observaciones

S

Si |[No [Si|[No |[Si [No [Si |[No

Caracteriza 1 X X X X
r las
estrategias
pedagdgicq
s utilizadag

2 X X X X
por los
docentes Estrategias
para € pedagogica;
desarrollo 3 X X X X
de las
habilidades
de la
o _ 4 X X X X
inteligencia
emocional
en niflos dg¢
preescolar 5 X X X X
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de la IE

Mogambo
6 X X X X
7 X X X X

X X X X

8 X X X X

Total

Nuevos Items Recomendados por el evaluador

Fuente: Disefilnvestigador. 2022.

Los instrumentos: entrevista semiestructuradarica de observacion participante v taller

diagnadstico estan formulados con el lenguaje apropiado y comprensible, en ese sentido tienen

claridad. Permiten consequir datos de acuerdo a los objetivos de la investigacion y por tanto

son pertinentes. Hay colemcia entre los ambitos temaéaticos, las dimensiones,
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subdimensiones, indicadores e items, ademas comprenden |los aspectos en cantidad y claridad

y en tal sentido presentan suficiencia. Estdn acordes con los objetivos de la investigacion.

Apruebo y Vaélido todos los instrumentos establecidogpara ser aplicados a los

participantes de las instituciones educativas requeridas, sin afiadir nuevos items. (Si apruebo).

Atentamente,

Firma:

Nombres Comptos:
Cédula N°:

Celular:

Email:
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Anexo 5. Consentimiento informado de participantes de la investigacian
CONSENTIMIENTO INFORMADO
PADRES O ACUDIENTES DE ESTUDIANTES
Institucién Educativivlogambo
Docentes investigadoredeimy Atencia Hernandgzyesenia Cogollelérez

Yo Maypr de edad, [ ] madre,[ ]padre,[ ]

acudiente o[ ] Representante legal dstudiante de
afos de edad, he (hemos) sido informado(s) acersa garticip&ion en la

investigacion que tiene como tituMarrativas desde la literatura infantil como

estrategia pedagodgica para el desarrollo de las habilidades de la inteligencia emocional

en nifos de preescolar

Luego de haber sido informado(s) sobredardiciones de la participacion de mi (nuestro)
hijo(a) en lainvestigacionanteriormente mencionada, resuelto todas las inquietudes y
comprendido en su totalidad la informacion, entiendo (entendemos) que:

1 La participacion de mi (nuestro) hijo(a) larinwestigaciomo tendran repercusiones
0 consecuencias en sus actividades escolares, evaluaciones o calificaciones en el
Curso.

1 La participacion de mi (nuestro) hijo(a) en estaestigacidnno generara ningun
gasto, ni recibiremos remuneracion alguna popsuticipacion.

1 No habra ninguna sancién para mi (nuestro) hijo(a) en caso de que no autoricemos
su participacion.

1 Laidentidad de mi (nuestro) hijo(a) no sera publicada y las imagenes registradas se
utilizardn Unicamente para los propdésitos de la investi@ay como evidencia de la
practica educativa de los docentes investigadores.

1 Las entidades a cargo de realizar la investigacion y los docentes investigadores
garantizaran la proteccion de los datos e imagenes de mi (nuestro) hijo(a) y el uso
de estas, deacuerdo con la normatividad vigente, durante y posteriormente al
proceso de investigacion.

Atendiendo a la normatividad vigente sobre consentimientos informados, y de forma
consciente y voluntaria

[ ]1DOY (DAMOS) EL CONSENTIMIENTO [ ]NO DOY (DAMOS) EL CONSENTIMIENTO
FIRMA MADRE FIRMA PADRE
CCICE: CCICE:

FIRMA ACUDIENTE O REPRESENTANTECKEAL
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Anexo 6. Evidencias de la aplicacidon de estrategias
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Anexo 7. Narraciones literarias utilizadas en las estrategias aplicada los estudiantes

o El ¢r bol Confundi dobo

Habia una vez, en algun lugar que podria ser cualquier lugar, y en un tiempo
gue podria ser cualquier tiempo, un hermoso jardin, con manzanos,
naranjos, perales y bellisimos rosales, todos ellos felices y satisfechos. Todo
era alegria en el jardin, excepto por un arbol profundamente triste. El pobre

ten2a un problema: no sab2a qui ®n er a
le decia el manzano - si realmente lo intentas, podras tener sabrosas

manzanas. aVes que f 8cil -exigi&d rosalo,Nes mas
sencill o tener rosas, aves que bell as

todo lo que le sugerian, y como no lograba ser como los demas, se sentia

cada vez mas frustrado. Un dia lleg6 hasta el jardin el buho, la mas sabia de

las aves,yalverla desesperaci-n del 8rbol, ex
problema no es tan grave, es el mismo de muchisimos seres sobre la tierra.

Yo te daré la solucién: No dediques tu vida a ser como los demés quieran

gue seas... Sé tu mismo, condcete, y para lograrlo, escucha tu v
Y, dicho esto, el b“ho desapareci

a Conocer meepregutaba el arbol desesperado - cuando, de pronto,
comprendio... y, cerrando los ojos y los oidos, abri6 el corazon, y por fin pudo
escuchar su voz interior dici®ndol e:
eres un manzano, ni floreceras cada primavera porque no eres un rosal. Eres

un roble, y tu destino es crecer grande y majestuoso; dar cobijo a las aves,
sombra a los viajeros, belleza a | pai saje... tienes un
Angeles Torres Alfosea Psicologa Clinica Pagina 2 Y el arbol se sintio fuerte y
seguro de si mismo y se dispuso a ser todo aquello para lo cual estaba
destinado. Asi, pronto llené su espacio y fue admirado y respetado por
todos. Y sélo entonces el jardin fue completamente feliz. Preguntémonos al

mirar a nuestro alrededor: ¢ Cuantos seran robles que no se permiten a si
mismos crecer? ¢ Cuantos seran rosales que, por miedo al reto, sélo dan
espinas? ¢ Cuantos naran jos que no saben florecer? Y yo, ¢escucho mivoz
interioré?

Jorge Bucay
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Y arriba, en su habitacién, Roberto nota
una Cosa terrible que sube....

Roberto ha pasado un dia muy malo.

Hoy para cenar hay espinacas.
«¢ Estds de broma?», dice Roberto.

«v sube, sube, hasta que...

158

«Quitate las zapatillas de tenis », dice su padre.

o= {
e
«Sube a tu habitacion », dice su padre.

«Bajards cuando te hayas calmado.»
«No creo», responde Roberto.

RRRRRRRHAA,

sale de golpe.




«Holax, le dice la Cosa. « ;Qué quieres hacer ?»
«Tt... todo lo que quicras», dice Roberto.

«Vales, dice la Cosa. « Empezaremos por aqui

;Y hop! La colcha sale volando | ;Crac! La mesita de noche.
2 con todos los almohadones. iPum! La limpara.

«;Qué te ha hecho este bruto.
No te preocupes, ahora te arreglo.
«;Tonto! ; Mi camin preferido!» Y i, vete, animal ! »
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LY mi libro preferido!
Te ha arrugado todo,

«Oh, mi lamparita.
pobrecito.

Espera, que te pongo bien.

Bucno,
ahora estd mejor.»

« i Ah, estis aqui!
i Ven que te atrape!»

«Ala, ala caja.
1y quictecita!» «Papa, ; queda postre?»

S =]
Malena Ballena

Davide
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En la vida, hay veces que deseamos cosas. ..

Pero también hay veces que,

por mds que persigamos algo con todas nuestras fuerzas
o incluso lo necesitemos muchisimo,

no hay forma de conseguirlo.

A veces deseamos darnos un fabuloso bano
Jjugando en el agua

Ay

bajo el sol
del verano y...

iLo conseguimos!
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-
Pero otras veces —precisamente cuando mds nos gustaria hacerlo—,

A veces, desecamos que nos hagan el regalo
pillamos un molesto resfriado que nos obliga a cambiar los planes. que mas ilusion nos hace y...

Asi es la vida. jLo conseguimos!

Pero otras veces, do mas co idos
 de que lo vamos a recibir, nos regalan jus
1o que menos nos podria ilusionar,
| © ni siquiera eso: nada.

A veces deseamos
ser la mar de guapos,
de listos,

de divertidos

y agradables
con la gente y...

O X2
il.o conseguimos!

Asi es la vida.

Pero otras veces tenemos el dia tonto y nos sentimos torpes, horribles, A veces desf:’amos que alg\.llen nos quiera mucho mucho,
estamos de mal humor, nos ponemos desagradables o metemos la pata. JUeRos aude, que Nog BUpNe ¥y,

Asi es la vida.
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