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Capitulo 1

Presentacion

1.1 Introduccidén

La realidad de los contextos educativos en la actualidad estd permeado por las Tecnologias c
Informacién y las Comunicaciones (TIC) e influye directamente en cag@ocesaieisiesnos,

no sélo desde lo académico o pedagdgico, sino también desde lo administrativo y lo comunitario, €
como, desde las politicas nacionales se envian directrices dirigidas al fortalecimiento de los proc
formativos en TIC, se asigeanrsos para dotar a las instituciones educativas de conectividad y
dispositivos tecnoldgico y se promueven acciones de seguimiento a la ejecucion de estas directr
obligando a las administraciones locales y las instituciones educativasatediasitgresgayan

en la misma direccion.

Sin embargo, la presencia de las TIC en los establecimientos educativos, aun cuando venga en forr
estrategias formativas o dotacién de conectividad/dispositivos, no produce cambios per se, para el
necesao hacer un proceso consecuente de transformacion que incluya nuevas formar de visionar
procesos de ensefiahzgrendizaje, modifiearpracticas de aula y el concepto completo de gestidon

y administracion institucional, tal como lo plante@aBiokigo,Mufiz (2004, Paep130quienes

proponem  E | uso i ntensivo y aprovechamiento d
administracion que las IE le den a estas, tanto a nivel de procesos dmpEmEbf@ezaomo
tambiénen losthapos de administraci-n de | as institui
Esta investigacion plantea el desarrollo de una metodologia para integrar las TIC en las instituci
educativas y se basa en los conceptos de diversos autores, tales como Sanchez (2000), Gros(2
Area Morea (2008 Monge y Garzia(20®aelo (200Marchesi (2007), Barriga, é&fre otros,
quienepreocupados por el auge de uso las tecnologias en el aula y la falta de resultado visibles
impacten positivamente la educacion y el aprendizagstadidotes, sugieren como alternativa

modelos para integrar las TIC exitosamente en las instituciones educativas desde todos los ambitos




1.2 Planteamiento Del Problema

Las politicas mundiales (ODM, 2000) vy por América latina y el Caribelfbamn208s0lver
problemas globales de educacion y avanzar en el desarrollo de la sociedad de la informacion. Ci
premisa de aprovechar todos los beneficios implicitos en las Tecnologias de la Informacién !
ComunicaciomlQ al servicio del des#rdCMSPlan de accion, 2€2IB5). Pues, ya esta
demostrado sal intrinseco como agentes de cambio, mediadoras y facilitadoras de todos los proces
educativo§Sunkel2008).

Sin embargo, no es desconocidol ugm de l1aBlCen la educacios mcuestionable, y a pesar de

formar parte una cultura tecnolégica que nos rodea y con la que debemos convivir (Marques, 2
persisten los problemamtegiaciomlC pues aunquexisen estrategiaa nivel mundial, hoy son

muchos los entes educativos con inconvenientes para ajustarse a las caracteristicas del nuevo m
(Caiellas, 2006).

Visto desde este puhtovistala integracion de las TIGeducacion es un problendtEga ha

sicb reconocida por entes internaciotadles el caso daorganizacion de Estalb@soamericanos
(OIE),quien la incluymo unale | as metas a alcanzar dentro
Educativas 2021elducacion que queremos paentx@ac - n de | o sEnBscoabes, see nar i
establececomo objetivdegrar una mejoralardotacion de computadoras en las escuelas, asi como
ofrecer un curriculo que incorpore, ademas de la lectura, la utilizacion de la informatica en el proce:
ensefianzaprendizaje, para conseguir que en el afio 2021 profesores y alumnosriangiicen de
habitualOIE2008).

Con respecto adaotesplanteado, la IOE, en compafia con la Fundaciéon,Trelefiadioa

estudio, cuyo fin es el desarrollo de una metodologia e indicadores parade laviategcamdn

TIC emrien {00)nstituciondsducativade Brasy sus1300 docenteSvidenciando la existencia real

de la problemétida la integracidie TIC en las.IEosresultadggueron expuestaksde topicos

donde sexteriorizquelapresencia de las TIC en las practicas pedagegmuaslementala que,

a pesar de contar con una buena infraestructura (3,268 computadores para uso educativo), estos
usados en formas basicas (planeacion y preparacion de clases y material@3%lbosmniatis

de informaci@0%, dejando vam nivelbajode formadn TIC efos docentes, que en su mayoria
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han recibido mas formaciones en el uso instrdmdatal TIQ78%), que en su uso
pedagogico(30%)e igual forma el estudio permite entievdraja incidencia de las TIC en el
curriculo, dado que 52%addE, no incluyen, ni mucho menos hacen transversales las TIC en los
proyectos pedagogicos de las IE y solo 30%rdmnestas de uso pedagdgico de lagellC
definidaslTodo esto a causa de que el 53% de las IE evallUa y planifica seteslgunss de las

TIC, y solo 30% de estas apoya a los docentes en su uso (atagditaidos de IOE,2008).

En esta misma lined,segundo apartado del Informe Técnico N°3 de RBEFBAedes

Escolares y Portales Educativos de Amé@dadtatida la preohatica de la integracioremlos

sistemas educativos de doce paises de latinoamericana gleeREEFEBNEI documessbpza

la problematica real de Colombia respecto a la integracion TIC en las IE, dad@@@dEde las 20
existentes, solo el 31.4% cuanta con computadoras (Infraestructura), y el 15.1% con conectividac
mismo muestra que el Uso Pedagdgico de las TIC esta enfocado solamente en iniciativas
acompafiamiento a docentes, comunicacion e infatesacidtip de habilidades criticas, desarrollo

de ambientes colaborativos y constitucion de redes. Por otro lado se observa un nivel muy baj
docentes formados en TIC, pues solo cuenta con 47.544 docentes en el nivel inicial, que represen
22%de la planta total y a 18.137 en la fase de profundizacion que representan al 7% de la pl
totallREPEAL,2007.9-13.

Lo anteriodemuestréa existencia de umaoblematica de integracion TIC en Cplamba fue
abordadahajo lgpoliticadelPlan Nacional de TIC 2008 (PNTICHonde al igual que eh
documento de REPEAN7) evidenciaproblemas de integracgustentadain bajo indice de
Oportunidad Digi@D,)que para Colombia esOiéfverFigura 1), el cualen términos generales
no es eldeal pues solm$ paises que cuentan con IOD cercanoggdemuestran su avance en
la reduccion de leedira digital en la promocion dedadello de los objetivos deliMaemavés
del incremento en el acceso y uso de.@sI®2009p.9).

Por consiguiens® podria afirmar que no solo el andlisis de datos estadisticos como 10D posicionan
Colombissistematicamente por debajo del promedio mundialdaregranal20(®,3), si no
gue estos son de vital importancia ya que son sd@nimstad de integracion @C vy la
conectividade un pa(REPEAL2007).

! DNP:Direccion de Evaluacién de Politicas Publicas
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Puntaje Oportunidad Infraestructura Utilizacién

80 (.45 0.89 0.25 0.19

Figural. indice de Oportunidad Digital (IOR)Colombia(2007), Fuente: DNP(2008, p. 10).

En efecto de lo anterior PN 0082019 mergierorestrategias comaopebgramanacional de

uso de medios y nuevas tecnplgieando mejorarla integragidsd y la apropiacion pedagogica

de TIQy su impacto real en el aula (PN2OBE)Esteimplemento RDPD{ruta de apropiacion de

TIC en alesarrollo profesional dog@0t8)con el fin apropiar en TIC al mayor nimero de docentes

posibley asimejorar la integraciémtieen los estaldenientos educativos Rigura?2)

.!'U'U educa_cién e I_d_inis;lteriodeI @ Proiiiad
vww decalidad Repiicate oo O P J

Ruta de Apropiacion de TIC para el Desarrollo
Profesional Docente

Sensibilizacion

Momento de
apropiacion personal Inclusion
/ i \
// ‘-‘ A

\ ...:'.;g_
\Compartel

Momento de
apropiacién |

profesioqal .
(inteD)
@Prnge:tns

Itinerarios propios de Colaborativos

las Secretarias de
Educacién

Figura2. Extraido de Apropiacion Profesional de Medios y Tecnologias de la Informacion y Comunicacion para
Directivos Docentes (2010)

En relacién a estos progranas roblemas ggegracion TIC en las EnQutadores pdtducar
(CPE)reconocta existencia de cambios no significativos deslasiid@le sus informasptando

que fsolo la dotacién de infraestructura no genera cambios significativos en la insegracion de
TIG{CPE,2009Jefiriéndose a los camhm$ogrados con las TIClagoraxis docente (estrategias

con las TIC, objetivos pedagdgicos con las TIC, etc.) Yli@iestitweonal.
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En consecuencia de la politica y sus prodpaméaslices de avansescentraron darmacion
docenteAlfabetizacion digital de docentes oficiales (6 B#%Yoyharcibidentrenamiento en uso
pedagogico de nuevas tecnolo@HaN, 2009 seccionarticulos, parr. 30pfraestructura:
computadoresntregados por CEE38{CPE, 2010, seccién metas y logros)

No obstaat aunque estondicepresenteavances significativespecto & integracion das TIC

en |1a IE Colombianase dentifiquenon algunos de los planteadosaptores comlo. Cuban
(1986)Resneir (200¢&ixads porAreaMoreirg2008Autores como Astudillo y $2087, Pelgrum
(2001) citado pastudillo y Silya007,Nova, Salvo y Herrera(2007), Garzia y(RO8juspuienes
abordan, la integracion de las TIC en una IE desde aspectplEnamoproyectos TIC
institucionales, experiencias significativas, disttdbueaursos, curriculos, éigidenciando que
los aspectoplanteados por los resultados de losmasdghMEN0 son suficientes para orientar y
disefiar mejoras que apunten a la buena integracion de las TIC en las IE de Colombia.

Contrastando lo antedon el contexto local, encontrquedss indicadores de integracién TIC de
las IE déMonted, existentes solo se refieren a infraestructura y formacioegirmmtele lado
muchos aspectos planteados ya en algunos apartadoskEmiefiaesttuctui@davia el numero

de alumnos por computaamuy alto (63)con una conedad del 50% de las IE, no promete
grandes logros; por otro lado respecto a la formacion TIC soo38fedtzentes formadad en

uso instrumental y 368etmso pedagogicm porcentaje muy bajo para el nUmero total de docentes,

si se busca peear las TIC en los procesos edugatiease, SEMM, 2006rGréafical ).




FORMACIONES TIC 2089
_ 300
prd
W 250 |
8 200 L
w
8 150 7
5 100 L
% 50 L ﬂ_
pd l:
0
AQTCR ENTRE MEDIO| Monter | Cisco | OBSER Temati
Nivel PARES S fa VAR TV cas
Inicial Digital
Inicor
Seriesl 200 75 256 36 80 16 5 16

Gréfical. Fuente Secretaria de Educacion Monte¢ia009

Otro agregado sobre la problematica en eestudidaller sobre politicas e integracitmediz@da
por la SEM cdos actores de las TIC en las IE de Monteria (docentes e danfuiogitica y

Rectores), donde se ev@emnle una forma mas explicita que la problematica TIC del contexto se
enfoca hacia aspectos cfffuente: SEMM, 2009,cimiones Acta de Reunion)

Desconocimiento de las politicas nacionales y locales para la incorporacion e integracion
TIC en el contexto educativo.

Falta de canales de comunicacién entre los Ministerios, la Secretaria de Educacién Munic
y losdocentes. Se pierde la informacion que es enviada a través de los directivos docentes
La comunidad educativa no conoce los procesos formativos en los que intervienen algur
docentes, ya que, ellos no realizan socializacién de la misma.

Los directivos dmtes no cuentan con el tiempo suficiente para asumir responsabilidades
relacionadas con el tema de tecnologias.

Los directivos docentes no estan capacitados para manejar el lenguaje técnico y operat
gue algunas veces es necesario cuando se haloga®diin de TIC en el entorno
educativo.

No existen los escenarios tecnoldgicos adecuados para que la comunidad académica rea
procesos de incorporacion e integracion de TIC ehdelhadstalos que existen son poco

usados por las areas del cuarricul
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- No hay planes de mantenimiento o de Compra

- Falta de espacios de para el desarrollo de formaciones TIC

- No existen orientaciones, ni orientadores en las IE de como integrar las TIC en las clases
- Programas como Tematicas no terminaron y dejaron todo un camino plasmado, pero

llegamos a implementar nada pues no hicieron el acompafiamiento respectivo

Lo expresaduor los docentesjl clarauela existencide los problemas de integracionenl €l

contexto edativo de la Ciudad de Monterige centra Unicamente en la infraestructura y formacion
TIC, dado que estas anotaciones dan razon de otros procesos TIC que se estan llevando a cabo d
de las IE sin una comprension y reflexiémienios. Lo que estaimizandas oportunidades de

las TI@&nlos procesos educativos del carissttohace qles politisey los esfuerzdsechopor

los actores del problemaonsigammpactarealmentks ambientes de aprendizaje, hicnmenos
transformala praxiglocente pues estas contintasin sufrir cambios visibles que provoquen
aprendizajes verdaderamente signifif2eiraddarquez22001, Urkijo et al.020

Esto corrobora, que no solo las politicas publicas en TIC y sus indicadores, haran el cambio ¢
educacién, se necesitan estrategias y acciones mas contextualizadas, ademas actores idon
innovadores capaces de gestionar y refantegrdeaid de las TIC en los procesos educativos que
se implementanlas IEPlanteamiento que coinoiciugo y Kel(2008), quienes plantean que:
La experiencia demuestra que la inversibn en equipamiento, conectividad Yy softw:
adecuado- paso ineludible por ciertao garantiza que los alumnos en las escuelas
accedan al potencial que estas herramientas brindan. Mas aun, iceks® e lape se
garantiza el acceso de todos los alumnos a equipos informéa&inass cooeximnes,

tampoco hay certeza de que esto modifique los modos de ensefif. §)aprender

Los parrafos anteriores evidencian, la existencia de una problematica literalmente preocupante acer
la integracion de las TIC en |a®lladichantegracion apunta a ser un prta@so con altibajos,

con avances Yy retrocéso=a Moreird008, por lo tanto, e@sgente generar cambios inmediatos en

las culturas docentdgsyparadigmawganizatde (Bates2001)paraograalteracionesustantivas

en los modos y practicas desarrotbadas TI@n las IEArea Moreir2008p. 7).
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En este sentidos programas gubernamentdésstinados a la integradénTIC no sdeben
centrarsolo en indices cuantitatfudmerode alumnos por erthdor, porcentaje de docentes
formados, conectividad, etc.), sambien eninnovaciones pedagogit#s en los proyectos
transversalate &s IEen las estructuras y matko&estionar las TéD los métodos de ensefianza
contextualizados que emawtimidades gemandas de apdizaje requeridos al alum(ada
Moreira,20488).

De loanteriose desprende quel problema fundamedtala integracion de las TIC en las |E de
Monteriaes la falta de estrategiasccionearticuladasjue permitan hacer conciencia de todos
procesos que hacen parte de la integracién TIC, y que de igual forma faciliten hacer una planea
acompafiamiento y la evaluacion mas contextygleanagntede las TIC, exigiert#sde esta

Optica la formlacion de una metodologia catestdesde las experiencias y necesidades de la
comunidad, de tldrma quee generaun impactmassignificativo y sostenidfelos procesos de
integracion de las TIC de las IE de Monteria.

Bajo estas aproximaciones problémicas y la oportungjachrdantegraionde lasTICenlas IE

de Monterjaste estudio plantea las siguientes preguntas

¢, Qué componentdsbeincluir una metodologue permita la integraciérias TIGen las IE de

Monteria?

¢, Qué experiencias de integracion TIC salizada en las IE de monteria Awprees y

dificultades se hanesentado en su desaftollo

¢, Quéestrategias politicas y educatbraglan mejores resultados en el procestedeacion tic
de las IE de Monteria?




1.3 JUSTIFICACION

Debido a los grandes cambios tecnologicos a nivel global y las crecientes necesidades y polémicas
estoshan desatado en el sector educativo, se ha manifestado la necesidad de fijar politicas, objetiv
metas comunes en todos los paises. En consecueresgpal@stad mundiales (ODM, 2000) vy por
América latina y el Cafiiiac, 2007), buscan Ikesgoroblemas globales de educacion y avanzar en

el desarrollo de la sociedad de la informacién. Con la premisa de aprovechar todos los benefi
implicitos en las Tecnologias de la Informaciéon y la Comunicacion (TIC) al servicio del desarrollo (C
Pln de accion, 260305) Colombia como pais integrante de las Naciones Unidas ha participado en
varios de estos acuerdos, comprometiéndose en el cumplimierRodlestotvo ha creado una

serie de politicas nacionales (PNUMT, PNTIC, RD¥PDu@kd3gonden a estos acuerdos y tienen
como premisa el aprovecmamie las TIC en las Educacion. Es por esto que se requiere estudios
que mas alla del diseforiEntaciongsestrategiasontribuyan a la construccion de ppktiads

secratrias de educacion ylBsColombianagie permitan la contextualizacion de estas iniciativas

mundiales y nacionales

Como respuesta esta situacionia SEM Monteria implementa la est@tdgiar opi aci - n
Implementacion de las MTIC para la calidad d& d ugoesapunta an tbavés de diversas acciones,

a alcanzar las politicas publicas nacionales y mundiales), la que asume las politicas TIC nacionale
cuanto a dotaciones en infraestructura, conectividad Yy formaciones docentiesharcdlkC. Pero
manera agregada, a medida que lo solicitaban desde el orden nacional, ocasionando poca cohes
generando incertidumbre sobre como integrar todos estos pr¢@REGspartel, Intel Educar,

etc.) en los procesos educativos llevadms endas Instituciori®sdenciando que las acciones TIC
implementadano han sido consecuencia de un plan TIC organizado sino que se han disefiado ¢
paralelo a §Monge y Garcia,2@07,09. Estos hechos demuestran la necesidad de realizar
investgaciones que arrojen como resultado nuevos métodos y estrategias que soporten y adapten tc

estas politicas al entorno educativo monteriano.

2 Plan Nacional de Educacion
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La carencia de una metodologia clara ha ocasionado que la integracion TIC en las ¢ este centrau
estratgias, proyectos y politicas publicas de las SEM y del MEN, que finalmente apuntan a indi
(infraestructura, conectividad y formacj@inT¢€heraambios trascendentales en los procesos de
Ensefianzaprendizaje como lo plantean los docergetivoslien sus apreciaciones sobre el actuar

de las TIC en las IE(SEMM, Zaglusiones Acta de Reunlasiuando entonces que muchos
procesos, que hacen parte de la Integracion TIC en las IE como los proyectos TIC, planes de ac
uso pedaggico, contenidos educativos, etc., mencionadas en las conclusiones de estudios,
autores como Camiletti y Pizarro(2006), Vidal Puga(2006), Novoa, Salvo y Herrera (2007), B
(2008), Pascual Sevillano (1998) entre otros, estan siendalgecerocu@nt®or ende se

requiere investigar sobre como entienden y asumen las IE estos procesos, con el fin de hacerlos

dindmicos e integrales a las practicas educativas.

Esto ha conllevado a que las IE incurran en desaciertosdeqde ehan inadecuado
aprovechamiento de una inversion tecnoldgica, que se desactualizada con rapidez  (Novoa, Sa
Herrera,200p,2) hasta la aplicacion de iniciativas equivocas sin soporte planificado y mucho men
sustentado en un @ty pedagdgico ligado al(MBhge y Garcia,20p7101 y222), dando

muestra que no existe una conciencia de la organizacion que requieren las TIC y su integracion e
procesos educativos. Estas barreras para la integracion de las TIC&@nya tbducacxpuestas

también por autores como Schoep(2004) y Pelgrum (2081 Asitaditie y Silva(2007), Monge y
Garcia(200MPEI UNESCO( 2007a, ®Astudillo y Silva(2007), que destacan la relacién la relaciéon
intrinseca entre la falta de apoyo o gestion organizativa y el planeamiento y valoracién permanent
acciones TIC, reflejada en una baja integracion curricular de las TIC. la mpeesidhcade

efectuar estudios que donde se estipulen estrategias basadas en la planeacion y valoracior
acciones TIC, y que al mismo tiempo involucren a toda la comunidad educativa a razén de hacer

dinamico en el quehacer con las TI€ @ngextos.

Las consideraciones anteriores, reflejan una clara problematica de integracion TIC en el cont
educativo de Monteria, la cual de no ser intervenida con el transcurrir del tiempo generaria entre
deterioro de la inversion egestfuctura, por no uso o inadecuados usos; IE implementado politicas y
estrategias con imaginarios equivocos sobre el aprovechamiento de las TIC, incidiendo no solo

sesgo de estas en los procesos de ensefianza aprendizaje, sino que atieoEE uidac a l0s
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estudiantes de conocer las posibilidades de aplicacién de las TIC en el mundo real. Convirtiendo
esta situacion en un impedimento para que Colombia logre en este contexto educativo, a feliz tér

las metas y objetivos milgglen TIC, con que comprometié desde hace ya varios afos.

Hecha las observaciones anteriores y en busca de impactos reales, es acertado entonces in
inmediatamente una investigacion afrontada desde un proceso de cambio social aga que interve
todos los sujetos comprometidos con la problematica a trasformaQdidlplEsigalebe partir de

la reflexion conjunta de las experiencias de integracion TIC realizados en las IE de Monteria, par
poder identificar avances y difesuftegsentados en su desarrollo, lo que serviria como base para
definir estrategias politicas y educativas, mas estructuradaas y ackrteshlidad( Monge y

Garm, 200, p. 178), que orientel camino de las TIC en las IE y a la veaanpeimi
acompafiamiento y validacion de estas en el procesos de int¢ldREgiIAINESCO, 204)7pp.

171 18).

El estudio visto desde el enfdgcita claramentestipular a partir de las estrategias validadas
componentes contextualizadosxluir en una metodologia que permita la integracion de las TIC
en las IE de Monteria. Por tanto el desarrollar una metodologia con estas dimensiones aportara
construccion del estado real y madurez de los procesos y las expaagrai@ndEIC en

ambitos como: infraestructura y conectividad, formacion docentes, Contenidos Educativos, integr
curricular de las TIC(Sanche®,2da forma en cdmo gestionan las TIC para el cambio(planifican,
acompafan y valoran)( Mongeaqgla@D@l). Y a su vez evidenciaria los avances, debilidades y

oportunidades de mejoramiento de dichas experiencias y procesos TIC mencionados.

De igual forma vinculara a los actores de las TIC en Monteria, a reflexionar sobre su quehacer y ¢
mejoarlo mediante la construccion de nuevas estrategias de integracion TIC basadas en u
planeacion estratag{Matus, 1985, citado I#REI UNESCO, 20Qfa30) mas concientizada, que

sirva de andamiaje para el cambio y oriente las TIC erdé&apdktidas y proyectos pedagogicos

con el fin hacerlas transversales en los procesos educativos.

El desarrollo de esta metodologia también favorecera su post adopcion en contextos con realid

educativas similares, dado que involucra y atiendelas@sigencias de los entes educativos de
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mayor rango (la SEM y EL MEN), sino que también responde a las politicas publicas en educacior
hacen referencia a las TIC.
Por consiguiente el tipo de estudio que se quiere desarrollar coinedencmdmsones y
conclusiones de autores como Vidal Puga@a®py Baelo(20@8647) quienes consideran que
hacen falta investigaciones que profundicen  sobre los principales aspectos metodoldgico
organizativos que reguikr integracion de las TIC , asi como los estandatesdores TIC,
relacionados con dicha integracion. Asi mismo Vidal y Pugdf2086pmiendan que este tipo de
estudios sean enfocados desde métodos cualitativos para analmaprodanidad las integracion

TIC y sus procesos, lo que da luces sobre el tipo de metodologias a usar :

(é )se ha observadague lametodologienas comin,comoya se ha apuntadaes basicamen
te cuantitativ@iyndamentalmengetravésde cuestionario$Se percibela necesidade llevar
acaboestudiomas contextualizadgsen profundidad travésdemetodologiasialitativas
omoel estudiode casoy la investigacidccion(Vidal y Puga, 2006545)

Losargumentos presentados dan bases soélidas de que el estudio tendra grandes impactos y alcance
la comunidad educativa Monteria y transformara la manera en como las IE integren las TIC, ya qL
cuenta Operativamente con el apoyo de la Secretaréida BdMonteria, los rectores de los EE y

un grupo de Docentes dispuestos generar cambios dentro de sus contextos
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1.4 OBJETIVOS

1.4.1 ObjetivoGeneral

Desarrollar una metodologia que permita la intgglasidihCen |& IE de Monteria

1.4.2 Objetivos Especificos

Caracterizar a través de las experiencias de los docentes del area de tecnologia e Informatica
procesos de integracion TIC realizados en las IE de Monteria, paravidecgifigardificultades
presentados endesarrollo

Definiconjuntamente con los docentes dels&kdlegias politicas y educatjuasontribuyaral

mejoramiento de la irgei®nT |G a partir das debilidades y fortalezas de sus procesos.

Validar con los docentes del ATItriaegiss politicas y educativas que brindan mejores resultados
en el proceso de integracion deeml@s IE de Montedan el fin deonsolidarlas facerlas

sostenibles en el tiempo.




1.5 Resultados Esperado y Productos

Objetivos | PREGUNTA DI INSTRUMENT Categorias Dimensiones INFORMACION Alcances Producto
INVESTIGACIC RESULTADOS ESPERADQ
N/FOCO
Diagnostico d -Formacion docen| Necesidades y Estado real d| -Aportes al proceso de | Proceso de Caracterizacio
formacion { Integracion TIC, en los EE respecto g§ administracion de las TI( autoevaluacion de un EE
infraestructura( Curricular de Ig -Infraestructura TI{ infraestructura y conectivi respecto a la integracion
ropio) TIC (ICT) formacion docentes; Contell -Incidencia en los curricular y gestion TIC
-Gestion d¢ Educativos disefiados documentos institucional
Caracterizar contenidos producidos por docentes | respecto Andlig real de la
través de lag servicio de la ensefianza. problemética TIC del muni
experienciag Procesocs -Uso pedagogico ( -Estado real demadurez Y -Vinculacion de nuevas | de monteria
de los Problemas tig Integracién | TIC desarrollo en que se encuel dimensiones a los
docentes de A A (propio) Curricular de Ig - Gestion de los EE respecto a logros de | procesos de formacion T| Instrumentos para
area de cQue. TIC (ICT) | contenidos apropiacion de TIC integradg autoevaluacion instituciong
: experienciate - . S . e
tecnologia € integracion Tl - Formacion docen| sus Procesos educatiy -Concientizacion de los | respecto a la integracion
Informatica,| o= ealizad - Estrategia y teniendo en cuenta los siguiq procesos educativos gestion TIC
los procesog en las IE de liderazgo ejes: Infraestructura, estrateg relacionados con la
de integracio monteria y qué (Planeacion) liderazgo, formacién docente, integracion y gestion TIC| ProyectosRoliticas TIC &
TIC Avances y Gestion TIC | - Fortalecimiento y| pedagdgico de tics, nivel de |Entegrados con 10
realizados ef ool S (GT) acompafiamiento | fortalecimiento,  gestion Construccion de un principios institucionales
las IE de h - Evaluacion contenidos, evaluacion | procesos de aut@lacion 3
. an presentad i ; . . . R .
Monteria, en su monitoreo monitoreo.(ejes que guian| nivel d_e instituciones Aumento en: dotes o
~ para desarrollo? - Infraestructura TI| investigacion ) educativas rgspecto a lo| formados en uso pedagog|
identificar " | Ajustado  df Integracién | - Uso pedagdgico { Nivel de integracién curricula] procesos de integracion y de TIC, Experiencias
Avances y Cuestionario | Curricular de Id TIC tic en los EE, evidenciado deg gestion TIC significativas, gestion de
dificultades CGTICS TIC (ICT) | -Gestién de planeacién(documentos contenidos.
presentados Instituto dq contenidos institucionales), su | Proyeccion de de un
ensu Evaluacion pedagdgico(experiencias proyecto institucional TIQ
desarrollo. Asesoramiento|  Gestién TIC | - Estrategia y significativas), y  la gestion politicas para su
Educativo (GT) liderazgo contenidos(materiales usados| sostenibilidad
(LD.E.A) (Planeacién)
Integracion Andlisis la problematica

curricular de |g
Tics (reajustad

de las TIC en Monteria

Tablal. Resultados Esperados y Produc(@bjetivos 1)
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|Objetivos | PREGUNTA DI INSTRUMENTO Categorias| Dimensiones INFORMACION Alcances Producto
INVESTIGACIC RESULTADOS ESPERADO
N/FOCO
Definir Formato de plan Gestién TIQ -Estrategiay | Proyecciéon de las oportunidi Planes de acci¢ Planes de accién: objetivos, me
conjuntamen accion (GT) | liderazgo de mejoramiento enfocadas ¢ basados en el anali indicadores y acciones, por cad
e con los (Planeacién) | dimensiones TIC del objetg de problematicg

docentes de
ATI
estrategias
politicas
educativas,
que
contribuyan
al
mejoramientd
de la
integracion
TIC, a parti
de las
debilidades
fortalezas d
Sus procesos

Validar co
los docente
del ATI la

estrategias
politicas
educativas
que brinda
mejores
resultados e
el proceso d
integracion d
TIC enlas |
de Monterig
con el find
consolidarlas|
y  hacerlag
sostenibles ¢
el tiempo.

estudio, expresadas en térm
de objetivos, metas, indicado
acciones verificables a realiz

reales encontrada {
cada EE

Publicacion periddica por parte
los Gestores de acciones TIC
realizadas

¢ Qué acciones|
edrategias
colaborativas
pueden
favorecer la
transformacion
mejora de la
integracion y
gestion de TI(
en EE publico
de Monteria?

Notas de Camfawtas
de reunién de Gesto
TIC), Productos
reuniones de gestoreg
-Ejes e indicadorgara
Valoracion De Plan
De Accion De TIC
-Matriz de aloracion ¢
impacto de la
actividades
desarrolladas durantg
afio 2010

Notas de Camfaxtas
de reunién de Gesto
TIC), Productos
reuniones de gestores
-Matriz  eciones ¢
estrategias a replant
de las actividadg
desarrolladas durantg
afio 2010

Formato devisitas de
acompafiamiento a IE|

Integracion
Curricular d
las TIC (ICT|

Gestion TI¢
(GT)

- Uso

pedagogico
TIC

- Gestion
contenidos

- Formaci
docente

- Estrategia
liderazgo
(Planeacion)

d

dé

o]

Dificultades y retroalimenta
relacionadas con  exaias
implementadas, sobre acci
y/o estrategias TIC en los EE

Afianzar y
retroalimentas

grupo actores d
procesos  en [

resolucion de cas
problémisocon TIC

Analisis \
retroalimentacion
los avances en |

procesos TIC q
Monteria

Destacar Experienc
exitosas con las TIC

Proceso de valoracion de los p,
en forma colaborativa

Avance real de los procesos TI
Monteria respecto a:

Formacion Docentes, Gestior
Contenidos, Uso pedagdgicog
TIC, Proyectos TIC Institucion
Infraestructura y conectividal
Planeacion y acompafiamient
procesos

Red de gestores que :
Comparte experiencias didactiq
reflexiones pedagdgicas opres|
Gestion e integracion curriculg
las TIC

y

- Fortalecimient

y

acompafiamien

(0]

Enfoques de los Ajustes realiz

| en los planes de accién aco

de los resultados de
dificultades y fallas relacion
con la implementacién de acc
de mejoramiento.

Concientizacion
aspectos a mejorar
procesos de cambio

Planes de accion ajustado aco
proceso de valoracion

Publicacion de planes de ad
ajustados

- Evaluacion |

monitoreo

- Infraestructur

TIC

Evidencias de Accior
Replanteadas de los planeg
accion TIC en ejecucion

- Efectos e impactos de acci
y/o estrategid
implementadas(Cambios
generados)

en Iq
TIC d

Avances
procesos
Monteria

Publicacion periodica por part
los Gestores de acciones
realizadas

Existencia en Internet: Blog
paginas de gestores, grupos
redes sociales

Tabla2. Resultados Esperados y Produc{@bjetivos 2 y 3)
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CAPITULO 2Estalo del Arte

2.1 ANTECEDENTES

Dado quéa integracion de las TIC en la eduedeid@an una compleja temética, como lo evidencian
algunosautoregSanche2002 Escuder®99% Monge y Gar¢ia007 Orjuela2010 IIPEi UNESCO,
2007a, p Gros, 2000, quienes desde sus estudioplantean no solo definiciones y
consideraciones(estrategias, mpelsipemas metodoldgidastores y dimensioneserca de las TIC,

gue demuestraque el procesde integracion dstas en las,IEevainmerso intrinsecamexteiones
relacionadas cen gestion, las cualewiden directamerdr los procesqezedagogicosjue incluyen

las TICPor tanto,parahacerlas eéaramente parte del curriculupeyneandolan los principios
educativos y la didactica que conforman el engranaje del(Zdmehde2002),se deben
indiscutiblemerttesarrollar estrategias institucialeatgsstignque garanticesu aceso, disponibiligdad
acompafamiento e implementani@nalquienomento de un acto educ&troel fin deacer unuso
armonico y funcional pargroposito del aprender especifico en un dominio o una disciplina curricule
(Sanchez, 2002)

Por los motivos justificados en el parrafo anterior, y basados en los sustentostizdrnientatpse

factores y dimensiones relacionaddaintegracion dasTICen las IFesta investigacion aborda en los
antecedentes, sus dos grandes catéGa$adn de las TIC e integracion curricular derdaariaa
integrada, tratando de empoderar aproximaciones sustentadas por los alitbyeto sybestudio. En
funcion de estas consideraciones, en este apartado del capitulo se hace una revision de auto
experiencias investigativas relacioc@uas$ proceso tgegracion de las €lCcontextos educativos

internacionales,hamericanos y colombianos

2.1.1 A nivel Internacional

En Espafia, Monge y Garzia (2004) en su estuédia &sueela Vasca Ante EI Cambio Tecaologico
indagan sobs procesos dategracion de las TIGkoontext@ducativiyasco entre el pedo1999

2004El estudio enmarcado en paradigma criticeadocdallos programas y estrategias de integracion de
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las TIC aplicados durante tiempo del estudio, e ddvilifiedes y obstaculos presentados en el
procesadeintegracion de la€dsi mism@lantea una serie de recomendagionaslusiones a tener

en cuenta al momentoiieiar un proceso de camb@tenga repercusiones estructurales duraderas en
unaorganizacigrrespecto a las TIC.

Un primer aporte de esta inveétigeespecto al presente estusé enmarca en el desarrollo de
programas y estrategias de integraci® € lan IELos autoresustentanque cualquiéniciativa

debe estar convenientemente fundamentsetafruto den proceso de reflexion prewab auto
diagndsticp. 177) segun estossu disefioimplicartala integraién de programag politicas TIC
existentescon el fime no ejecutar acciones en payatgtaeral rebados incongruentessi mismo

tener en cuenta lasecesidadesplanificacionggedagdgicaantes que meras proyecciones Télmicas,
gue seguMonge y Garzia (20@4gilitara la integracion curricular de, laefi@e que, estassean
planteadas comm area de conocineen si sino un modo de acceder al conoci(pidnid), con el

fin de generar una dinamica de usointeasivoque al mismo tiempo aproveche la vida util de los
recursos Yy beneficie en acceso aclamunidadeducativaEstos planteamientsscitan a que la
generacion daievosmodelos y estrategias para la integracion de las TIC en IE, sean mas permisivas
adaptables con las realidades dedngextos educativosus modelos pedagégiacehe incluir de
alguna forma los progma y politicas TIC existentes, a razén de buscar resultados integrales, donde |
TIC san transparentes en el curriculoprdossos educativogero al mismo tiempo apunten a los
indicadores que en este caso el MEN acredita sobre la integrati®eméak Usi mismo, contribuir

a una apropiacion natdea¢stascon el fin, de gleecomunidad educativa que lo implemyermesche

las TICsignificativamente para la adquigicasferencide nuevos conocimientos.

Otroaporterelevante del estudioMienge y Garzia (20@4¢sta investigacion, es la sistematizacion de
un método para favoreeéproceso deintegracion de las , Téivel de centro educakvo.
cual es creado a partir uda sintesis deumerosos aspectos claveesultado dentrevistag
reflexioneiealizadas durante la investigdgbonomale loserrores y experiencaeslos encargados

de los programas de integracion de las TIC intervenidospietemetedofrecana serie de pautas
para facilitar la gestion del cambio a losal@lgisods los centros educatpuds/ 7). Los autores
sustentarun proeso estructurado en cinco pdsosensibilizacion y lama de conciencia deTiéC;

la gestiérdel cambio, quesaltaproblemas comungslas condiciones necesarias para garamdizar
implantaciosatisfactoria de las ; TE} diagnoscq orientanl desde areaspecificas y llevaouna

ficharesumenLa planificacion, basada enhk fasumen de diagnostico; Yy finalmeeuciortl
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Métodsugiere que todeforma inherente al proceso de integracion de las TIC, debe partir de problem
gue emergen del propio contexto educativo, con el fin de que la comunidad s=eguaieendiopa

y planifique acorde a sus necesidades. Adenf@gnplementacion de las acciones debe contar con un
acompafiamiento, que debe estar en las manos de un asesor o ea coneifgoto TIGuUe de igual

forma regule el procédgong y Garzia, 2004).o0 que indica que, aunque en las IE con iniciativas de
mejora ante la integracién de las TIC en sus procesos educativos, deben considerar la existencia c
figura o equipo encargada del asesoramiento y acompafamientoEdefilaauniflieel método

desglosa muy bien sus pasosno aclara los momentos relacionados laoevaluacion y la
retroalimentaci@e las accioneparte importante de proceso de integracion de las TIC en IE y
consideradaor autoresomdOrjuela Fero(2010)IPEF UNESCO(2006)Baelo (2008).

Asi mismo, Urkijo, CafMu&iiz (2004desarrollan en Espafa, un estudio que indaga sobre la integracion
de las TIC en los centros.Bi@studio que abolaaintegracion a patél uso y la apropiacion de tic,

en 10 centros de la comunidad vasca, plantea entre sus resultadadecugdo procesos de
integraciomlC en los centros educatidependera de factores cdaminfraestructuras, programas y
recursos educativogpdisbles, la formacaitah profesorado y la politica formativa del centro, las actitudes
personales y profesionales ante estas tecnologias o el apoyo equpddteckio y del coordinador

TIC (urkijo et al., 2q083) Ademas sefialan quegcpsos comé’ropender por una formacion TIC con
mayor dedicacién de tiempo por parte de los doElmtegroyecones institucionalds las TIC en

los documentos que orienten los procesos y la ptatata(aproyecto educativo, proyaatacular,
programaciones, et@)implicar a los encargados de las TIC y las Directivas de las IE, delinear estrateg
claras sobre l&Gestion y administradéras TIC Contribuyen a que las IE tengan una integracion y
aprovechamiento meal de las TIC en sus actividades educativas (urkijo epad4, 2009,

Los planteamientos antergurssitan que cualquier intervencion a realizar quedhdagueroceso de
integraciode las TIC en Ifgara su post mejoramietét® contar coloselementositados. demas
involucraraal equipo directivp al encargado de las TIC en la IE, como responsables directos de la
dinamizaciéde estas en procesos como: la formacién, la planificacidén, gestién y administracién par

uso, tanto a nivel de procesos educativos, como administrativos.

La relacid de estos planteamientos con diceprmite consolidar algunos elerdenjaisio sobre

aspectos que se delexaminay tener en cueném el desarrollo del estudtanto para disefiar
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diagnosticos instrumentpy evaluarsobre las experiencias de intégrdei la TIC en las ¢Bmo
también realizaracompafiamieaty valoracionesncada una deas fases del estudia igual forma
dan luces sobre el rol spielebe inculcar y praclisadirectivos docergebre procesos inherentes a la
integracion de las TIC en sus IE, como la formacion, la plaei$itdcida yegursos.

Otro estudio de granportancien Espafas la Tesis Doctofiategracion De Las Tic En Los Cédatros
Educacion Superior De Castilla 4 teadimada p&@aeloZ008)el estudio tiememopropdsitandagar

sobre la integracion de las TIC en las actividades uniistsitadaa sus resultados y conclusiones
sobre dos temas de gran importancia para la presente invdstigaciaoion TIC y faditicas o
medidagjuefavorecen la egracion de las TREéspecto al primer aportexsdtda formacion como

uno de los factores mas importantes del proceso de integraaginmismo, plantea que dicha

formadin dependerdale forma significativa del desarrollo desniestitizcionales relacionadas con el
disefio de un plan especifico de formacion para el profesorado en mateBaade TEE619)y 20 4
estas, deb@ cont ar con planes de i nc eparmilirdanogue Elar a
profestado que realiza actividades formativas e integra en sus actividades profesigaales las TIC
recompensado su esfuerzo, animando a participar activamente en el proceso de integracion
TI®O ( Ba el m609),a0ethda, formadn se orienttd a la produccion de contenydos
implementacion de estos en la practicado dackentgje estgenerara confianza en los docentes
formadogara integrar |&$C en sus practiediaria y rompera pmradoja de un fpsorado que se

cree capacitado para usar las TIC existentes en los centros pero que afirma tener problemas para intel
gue sabe manejarlas pero que no encuentra la forma de integrarlas en el desarrollo de sus activi
profesionale@Baelo, 2IB,p.607) Lo expresado aqufyvitan a que sean las IE, las llamadas a construir
sus planes de formacion, como medida institucional, los cuales deben incluir incentivos para los doce
sustentarse en la creacion y aplicacion inmediata s pi@jutacientes de proceso de formacion.
Aterrizando estos planteamientos al contexto de la presente investigacion, la cual apunta en una dir
donde estos aspectos son de suma importancia, ya que se busca mejorar la integraci@lBe las TIC er
y evidentemente el proceso de formacion de TIC, a partir de la creacion de planes de accidén nacientes
propias IE y de sus necesidam@stanto las conclusiones y resultados de Baelo(2004), dan luces al
presente estudio de como orientarstauceion de puntos como la formacién en los planes accién y el rol
gue cumplen tanto las directivas de las IE como impulsadoras del procesos, como los docentes en sl

de dinamizadores del proceso de integracion de las TIC en el aula.
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El segundo aporte del estudio de B2@0d), expone que factores como: el desarphdinede
institucionales especificos que favorezcan la integezdidie tas TIC y que sean conocidos por la
comunidad, son uno de los factores qudicudisla integracion de las TIC en los centros y conlleva una
ausenciale participacion y colaboracion de la com{Bakdd, 2004. 611). Asi mismo considera
importante no dejar de lado aspectos primarios de la integracién como son |a imfnadatiootaen

la dotacion, acondicionamieisfmrdbilidagdaccesibilidady’ la formaci@rientada al uso pedagogico que
permita su implementacion inmediata en las clases, y la utilizacion de las herrarBieatas 2@®42.0 (
p.61); laexdtenciadan centro de apoyo a garantizar rat fengionalidad den T
estas en los ambitos relacionados con la formacion del profesorado y el apoyo técnico para el desarr
recursos para la docencia y latigaegm, ademas se seguir cubriendo las necesidades clasicas de
soporte técnico y segundad a e | op, 6112612).00k 4acuerdo con esta sintesis, estos aspectos
determinan en gran paltaso y la apropiacion de las TIC en la comunidad sdsicatitagracion real

en la vida escolar (Baelo, 20@4dpbstante,uaquesl autor coincide en sus argumentos con autores como:
urkijo et al (200lREUNESCO (208,h, Orjuela Forero(201Mlonge y Garzia(2004), Area Moreira(
2008 otros, que ofrecen aspectos naignilares gcertadqsrespecto a la integracion, y que deben ser
tenidos en cuenta por la presentstigacioal momento de indagar sobre la integracioldmiasl

fin de que estas proyectacciones de mejoranto de acuerdo a sus estados, en pro de que las
comunidades educativas se apropien del procesos de integracion TIC a desarrollar en sus cont
Baelo(2004jfiere de ellos, ya quégja de lado factgresomo la evaluacion, el acompafiamianto, |
planificacion en los documentos relacionados con la ensefianza y elramestdizajque ya han sido
estudiados en la comunidad cientifica y que se conoce su valor dentro del procesos de integracion de
en |IE.

Por su part@rea Moreirg2008), realizé en Espafa un estudio lldbzadistegracion Y Uso De Las
Tecnologias De La Informacion Y Comunicacion En Los Centros Educativos. Andlisis deccBsos en cana
estudio de corte cualitativo y disefio de casos, tuvo como mabkmais&l paoceso de integracion
pedagdgica de TIC en las practicas de ensefianza y aprendizaje de centros de educacion il
primaria y secundaria participantes en el proyecto Medusa deECastudis.es considerado un
referente tedrico a la presente investigaciomageesn recorrigmr investigaciones que indagan sobre
los fenbmenos que rodean y acompafian allau§ecdelogian la practica Educativa ddaderol

en cemos y aulafe las cuales el autor concluydéagueegracion y uso de las tecnologias informaticas
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en las escuelas esta condicionado, ademas de otros factores de indole infraestructural y de recursc
las actitudes, concepcionesestredas d@rofesorado, por la cultura organizativa de la propia
escuela, y por las formas que interactian log/Aateeniviareird008p. 26). Lo que demuestra que

de acuerdo a las planificaciones TIC, las actitudes de Iesemglicaésarrollo, y el rol de las directivas

de las IE, se dard una integracion de las TIC mas real en los procesd3esdunatidosa esto, el
desarrollo de una metodologia que permita la integracion de las TIC en las IE debe corsiderar incluir
fases, la planificacion como un factor determinante. Ademas incluir como actores principales a los dc
que interacttan a diario con las TIC en las IE y las directivas de estas.

Unsegundo aportke este estudipradica efa forma orgaativae indagatoriale sus dimensiones e
indicadores respectdaantegracidte lasTCen centros educativos de primaria y secundadae&egu
Moreira(2008% mejor forma de saber el estado de la integraciéon dke laeall€, es indagandolas

desde 4 aspectos esencidieorganizacion del centro edu¢asivpadministracion y distribucion de las

TIC respecfrocesos educativos y organizatilaglarrollo profesional (formacién, actitud, usos y equipos
colaboratos en TIC) , Practicas en la ensefianza con las TIC(Proyectos y experiencias desarrolla
metodologias y actividades de aula ), aprendizaje (percepciones de los alumnos, uso jyaformas de tr
interacciones con las TIC). Lo anterior indica qigg puapqgiesta que busque conocer acerca de la
integracion de las TIC en una IE, deber& contar con estos criterios de juicio, que concuerdan en la may
sus indicadores con autores tMonge y Garzia(2p0drkijo et al. (2004Camilet& Pizarr¢2006)Por

tanto son considerados para el presente estudio elementos a tener en cuenta al momento de analiz
experiencias de integracion que tienen las IE a intervenir.

Una dltimaontribucion deea Moreira(20@8)presente  estydie refiee, a proceso de formacion TIC

de los docentd3onde evidencia la relacion intitn@ el nivel de apropiacionldi@xperiencia de los
docentes con la deficiencia de gestion de contenidos e innovacion en el tipo de mediacion tecnoldgica.
sugiere que una adecuado procesos de formacién en el uso pedagdgico de TIC, potencializara la apropi
impulsara la gestion de contenidos. Adeuty argumenta gae mayor nivel de cualificacion docente
respecto al uso y apropiacion dedt€ducen las funciones de planificacion y desarrollo de actividades de
coordinador TIC. Pero mientras que los docentes no estén bien capacitados Yy experimentados
integracion de TIC en el aula la figura de coordinador TIC sera indistetibdéameifArea Moreira,

2008).

A manera de conclusién sobre el estudio de Ardad@@irgpodriamos deadr gjtbien aporta muchas

bases para la preseimeestigacion, sobre todo por el recaaidbién deja dado muchos criterios
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relacionados con la gestion e integracion curricular de las TIC, mostrados por Sanchez(2002) y Monge y

(2004), fundamentales para una aproximacion mas real al objeto de estudio.

2.1.2 En América Latina

En esta misma line€amilett& Pizarrg2006)realiza en Argentinaun est udi o | | amad«¢
experiencias de integracion de lasTIC e d uQuyodin fuerelaborar estrategicenaapa partir de la
identificacion ddiversos factores que posibilitanTdQatavorecer la acciorueaktiva en los distintos
nivelesLos aportes de esta investigacion al presente estudio estan directamente relacionados con 4 asy
derivados de sus resultados y conclusiones. El primero recomienda que cualquier actividad de c
implementada panejorar la integracion de las TIC en una IE, debe estar furefameptayacto
institucionatjue involucyécuente con el apoyo de los directivos y la comunidad educativa, sino, los efect
y mejoras seran muy lentos, o en tal caso ngeggiicin. Asi mismo, durante la ejecucion de estas
actividades, es conveniente contar con momentos para la reflexion y valoracion de lo realizado, con
extraer las experiencias exitosas, las vamgigiescideron en la mejorage la integraciow las

barreras o inconvenientes piagdes durante el proceso. Ya que, estos aspectos, cantaibdginicion

de instrumentos mejorados (entreeistagstasetc.), permitiendo  evaluar, futuras practicas de
integracionedias TIC en IE de todos los ni@aesileti® Pizarrd2006)Lo esbozado por estos autores,
sugiere quecualquier metodologia o modelo orientado a optimizar la integracion de las TIC en IE, d
sustentarse bajo un proyecto guia, emanadertadmmpr el contexto educativo (en cabeza de sus
directivos), y que ademas es obligatorio generar espacios donde sus actores, puedan determinar
fortalezas y debilidades del proceso implementado, permitiendo retroalimentar tanto las accion
proyecciones como los instrumentos que las Mesifioenespondencia de estos planteamientos con el
estudio permite establecer elemegumsieben hactanto parte de las propuestas de mejoramiento del
proceso de integracion TIC de las IEvanintesomo das fases de la metodologia que se pretende
desarrollar. Por taridometodologia a desarrollar, gebpender que las proyecciones de mejora de las IE
se implementen bajo la bases de proyectos institucionales que orienten las TIC en estos contextos edu
sensibilizar s directivos docentes y la comunidad eddeativpapdentro dgdroceso de integracion

de las TIG/ contar con espacios de retroalimentacion que permitael igpdifittade las proyecciones.

EL segundo aporte, del estudiadelet® Pizarr¢2006) esta relacionado al primero ya exguesto,
orientado a las propuestas de formacion TIC de las IE. Losratltyexe estas debesurgir dentro

del marco de un proyecto institugigpralyectadas para permear, de alguna forma, el total de los
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docentes de la IE, con el fin derage mediante ellas,cambio en la cultura insZitucionaly lograr

un colectivomayor de profesores formado® sélo pequefias minoAaemas dicho proceso de
formacion, estara obligado a garantizasenc@on real y signifieatie las TIC en el aula, dado que los
autores comprobaron que el 89% de los docentes formados durante el periodo del estudio, aceptaron
TIC facilitan sus actividades de ensefanza, pero luego un porcentaje de estos mismos (69%) se con
afirmando que las usa muy poco o esporadicamente. Este aporte invita no solo a planear formaciones g
con mayor cobertura o aplicabilidad pedagdgica, también a establecer un proceso de formacién mejor o
con acompafamiento en sus fasesl, m@rera que cause un impacto real de las TIC en el aula y la
comunidad reconozca su valor en los procesos educativos.

Por Is anteriores aportesaseme que el estudio de Cardilttiarr¢g2006)esta muy acorde a los ya
citados anteriormemt®. obstante deja de ladpectos como la seguridad gcempafamiengolas

accionesstratégicas relacionada cori@smencionadges en otraantecedentes

Otro estudio importante, realizado enAba¢inca, mas especificamente en @Héejonado con la
integracion de las TIC en la educacion es el realizado por Novoa, Salvo y Herrera (2007), NIVE
INTEGRACION DE TIC EN DOCENTES DEL AREA DE LAS CIENCIAS MATEMATICAS DE
UNIVERSIDAD DE LA FRONTERA. El estudio busca analiZaérenmoEslad, Afios de Experiencia
docente y Tipo de Jornada contratada afectan el Nivel de Integracion de Tecnologias de Informac
Comunicacion en las practicas pedagdgicas. La investigacion enfoca medir la integracion TIC, desde €
de vista di& apropiacion basados en los niveles de Sandholtz et al., (1997):Acceso, Adopcién, Adapta
Apropiacion e Invencion.

Los resultados y conclusiones que mas aportan a linpessigiateion, estan ligadas al presente estudio
desde topicos de tgmrsonales de los docentes referidos a la edad, afoemgaexparivel de
integraciérgobre esto Novoa et al.(2007) plantedagvariables personales producen efectos sobre los
conocimientos y actitudes que el docente tiene de los necldgiossesiendo la variable Edad y Afos de
Experiencia docente, segun el estudio, las que mas afectan en el Nivel de IQtegrdasdprdetiths
pedagdgicgdlovoa et al.,2007). En relacion a esto concluyen que A mayor edad, meowianioel de apr

y por ende de integracion desde la mirada de Sandholtz et al., (1997). Otro de sus resultado expresa
mayor experiencia docente se evidencia un nivel mas bajo de apropiacion tecnolégica. Lo cual hace pen
esto puede ser un efect@dedbd y no de los Afos de Experiencia docente (Novoa étcal T2000).

las anteriores consideracipmegestran a la presente investigacion que se ha de tener en cuenta par:

indagar por ladimension formacion tindicadores comioivel de fomwion profesional, edad, las
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formaciones de uso pedagdgico en tic recibidas, experiencia profesional y experiencias con las TIC.
son significativas al momento de la planeacién de acciones relacionadas con los procesosme formacio

las IE.

En esta misma lineaaseta el proyea®lisi INTEGRAesarrollado pPEi UNESC@007a, 200Yb

Sede Regional Buenos Aifelsproyecto se enfoco en tres aspaategrar las TIC en los procesos
pedagdgicos yrathistrativos de la institudi@mento de la formacion desnedlusters entre los centros;

y lasactividades y estrategias de multiplicacion y sostenibilidad de experiencias.

Dentro de los resultadosnateriales desarrollados por el proyecto se ubican varios de sus aportes ¢
presente estudio. El primero de ellos planteamtegracion de las TIC en las escuelas debe desarrollarse
a partir de proyectos innovadmsados eta colaoracion puena predisposicidon de los actores escolares
IIPET UNESCJ2003, p. 14).Desde esta Optica los autosagiere que paraincluir lagIC en el
desarrollo curricutg requiere que las institucignequipos de trabajo se organy asuman divexrsa
tareasreferidapasicamentat a. el diagndstico de sus necesidades, problemas pedeagdgicases

ya que esto deternmj tipo de proyecto esta en condiciones deardalizavidenciara el estado real de
TIC(IIPEif UNESC(2007ap.14); b.E disefio de una propuesta de trabajo con lacddCdebe ser un
proyectos transvergak pretendalcanzar la mayoria o la totalidad de lassmgie se dictan, para
efectos de resultados y productos col@&EosINESC(R003, p. 17) c.H desarrollo y la evaluacion del

Plan y los proyectos especjfesia tarea determindasacapacidad de cada institucion escolar de avanzar
en procesos de inclusion cada vez mas geneliaaddC en la escyfREI UNESC(R00%, p.17).

En otras palabrag integracion de las TIC en las IE, debe ser orientada bajo la fundamentacién de proye:
transversales y planificaciones TIC, apoyadas por la comunidajuedusativez, tendcée asumir

una serie de tareas (diagnosticar, disefar, implementar y evaluar), muy puntuales que mostraran la
seguiry el progresalel proceso de integracion de la€3i6s planteamientos coincideicho con el

disefio de la presente investigacigstigagi®n acciomjuebusca, mediante el desarrollo de etapas que
incluyen diagnostico, planificasiptementacion y valoracion, desarrollar una metodologia que permita |
integracion de las TIC en las IE.

Las anteriores consideraciones somdasurpor el presente estudio, chases para fundamentar las
acciones a regdr en lastapas del estudague segUHPET UNESC@2003), Monge y Garzia(2p04

urkijo et al. (2004ACamilet. Pizarr@006)deben ir estructuradas bajo un faraysducional que guie su

desarrollo.
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Otro aporte de los resultados del proyecto @lis/integra al presesgbazstudgue una IE que busque
integrar las TIC a sus quehaceres eduash®scomenzar por realizaplaneaciodeestas, desde la
perspectiva de yroyecto curricul&l cual dentro de sus lineamientos, debe aithagda tecnologia
disponible puede potenciar ®rren de ensefianza y aprajediztanto para los docentes sus
planificaches y comunicatiéntre parecomopara los estudianteen el desaallo de proyectos
colaborativdgdPEr UNESC(2007bp. 15)Desde esta Optica los autores sustentan que la plani@icacion

de una IE, inicia con unavaluacignrespecto a sudesarrollen eianto a la utilizacion desTIG

indagada bajo aspectos cor@o gstion y planificacidias TIC y el desarrollo curricudesarrollo
profesional de los docendtura escolar en materia dg [BKRecursos e infraestructura dd.d iflie

permitira definir los objetivos a corto, mediano y largo plazglIRipANESCO 2007bp. 16).Por

tanto, cualquier iniciativa a desarrollar respecto a la Integracion las TIC en ambito escolar, debe con
una planificacionadas, a partir de una evaluacion previa sobre la utilizacion de las TIC desde los aspet
ya planteados, a fin de abstlatys queermitan una proyeccion mas acertada de las mejoras a realizar
con las TIEsta investigacion fue en esa direaiqoe se pretendio desarrollar planes de accion TIC,
fundamentados en diagndésticos que tuvieron en cuenta dimensiones que coinciden con las plantead
IIPEi UNESCQ@2007b), y cuyos resultados dieron origen a ejes prioritarios de intejetarasiichyso

planes.

2.1.3 En Colombia

Un antecedentienportantedentro de las investigaciones colombianas referidas a la integracién de las Tl
fueel proyectd EMATICAS, realizada por Zea Restre§20&t®h travésde la Universidad EARET
estudiobuscoaportar al mejoramiento de los procesos de laegiesidiva (Directiva, Académica,
Administrativa y Financiera, de comunidad) con apoyo de los Medios y las TIC para promover la Innc
educativaSus resultadabtenidos mediante una metodologia colaborativa, expresan que la mejor forma
mejorar la integracionaeTIC en las IE es desarrollar un plan de Gestion de uso de TIC eanmarcado
cadh una de las gestiones y vincaldél Dicho plan debe seantiizado por un equipo de Gestion TIC,
quien tambi@oordinadarel manejo de los recursos informaticos y el aprovechamiento deT&formacion
lograda por los docer{g=a Restrepo et, 2008) Ideales que reiteran lo plantead&gurhez(2002),

Mamge y Garzia (2004REI UNESC@2007bp. 16),urkijo et al. (2004sobrda planificacion de las TIC

en los documentos institucionalasa figura que dinamice las TIC dentro de la IE, y dejan en manifiesto |
importancide incluita planificacion de las €rCcualquier estrategia orientada a la Integracion de estas en
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las escuelas. En este sentido la presente investigacion destaca la planificacion de las TIC como el eje
de proyeccion hacia el cambio en los procesaggagdn desarrollados por la presente propuesta.

Por otro lado, la aunque la propuesta dRestrepo et (@008)coincide con muchos de los fundamentos

del presente estudio, difiere en aspectos cpmzesws de seguimiento, evalyaeiboalimentacion

de los planes, considerados por autores ya citados como fundamentales para saber el avance del proc

integracion.

Por su part®rjuela Forero(201@n su estudidntegrar Las TW& Curriculo En La Educacion Media
proponeun esquema metodolégico para la integracion curricular de las TIC en instituciones de educ:
mediaUno de los portes de estudio a la presente investigacion, esta plasmado en una de sus conclusi
se refiere a que:
Para integrar reicularmente las TIC en una institucion educativa que ofrezca los niveles d
educacion basica y mediaestrategia metodologiebe parir del diagnéstico de
necesidades y niveles de integracion curricular de las TIC, la foricdatdndg am
plan de capacitacion, la planeacién con unidades integradas, la integraci@ curricular
seguimiento, evaluacidén y socializacion del proceso, que puede ser modificado por

docentes segun las realidades institucionales y cqgxelaléore2)10p.172

Lo que indica que una metodologia enfocada desde estas bases, potencializara la integracién curric
las TIC en IE de niveles de basica y media. Ademas, de facilitar segun el autor , entre otras cos
trasforma@n del curriculo a uno horizontal, docentes comprometidos con el proceso, dado que la integr
se hace gradual y tiene en cuenta los intereses de los docentes y sus estrategias; y cambios sustanci:

documentos oficiales como el PEI.

Otro aportele esta investigacion al estudson los elementos tedricos respdo® models de
integracion TIC de autores como S&pe02yla Fundacion GabriedPahita UribeFGPU (2008); vy
Gutiérrez (2007), Her(8t®8) Pedraza & Lara (2P@uienesconceptualizan y sugiesnategias de
integracion, dando luces de modelos aceptados por la comunidad cientifica y tenidos en cuenta en col

educativos Colombianos.

En esta misma linea de estldi®sen Colombia, encontramosyelcps PlanesTI@e Osorio Gomez,

Cifuentes, Garcia y Rey Arévalo(2010), en la universidad de los Andes. El estudio que tiene como p
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apoyar a las instituciones de educacion superior colombianas en la planeacion estratégica
incorporacion y uso educativo de laEs$téligadal presente estudio, a través de marcos pedagdgicos,
tecnoldgicos y organizacionales, referidos a la integracion de las TIC en la educacion, desde un enfoq
planeacion estratégica de eStas.fundamentos tedrisos considerados esencialesepdesarrollo de

las etapas di presente investigacigorque, expresanun proceso dinamico que de manera
permanente debe responder a las condiciones cambiantes yreporetants recorrido por las
etapas a manera de ciclos en la formulacion de una vision, planificacion, implementacion, evaluac
seguimien{@®sorio Gémez et al. ,2p49, Y que de manera sistematica desarrollan e institucioaalizan
estratgia de integracion de las TIC. Lo que precisa una clara relacion con la direccion que se le dio
presente investigacién en cuanto a objetivos, disefio metodoldgico y su desarrollo. Ademas los fundat
de Osorio Gomez et al. (2010) coincidetrosoasquemas sobre integracion de las TIC, ya citados
anteriormentdREl UNESCQ2007a,b ; Monge y Garzia, 2004), en cuanto a: diagnosticos como base de
planificacion, la existencia de una figura dinamizadora del proceso de inteliplacine éeba asumir

los directivos de las IE en el proceso, el trabajo colaborativo como coetharpamxperiencias y
retroalimentar accigngdacilitador de evaluacion y el acompafamiento. Por tanto estas bases demuestt
gue lo desarroltadn el presente estudio tiene fundamentos sélidos verificados en otros contextos educat

y que han dado buenos resultados.

2.2 MARCOEORICO Y CONCEPTUAL

En este apartadse abordaramliferentes enfoques teoricos acerca de la IntegracionClenlda TI
Educacién, especialmdote modelos o metodologias idegracion de las TIC iestituciones
educativasnirando detenidamentdos procesague esta implica desarrollar al interior de dichos planteles,

a fin débrindar bases al presente ested respuest a preguntas como ¢Qué componentes debe
incluir una metodologiee permita la integradérias TICen las IE de MontergRué experiencias

de integracion TIC se bafizado en las IE de monteriaAvgnees y dificultades sefrasentado

en su desarrdlo;,Qué estrategias politicas y educativas, brindan mejores resultados en el proceso
integracion tic de las IE de Monfeisthe esta perspectiva, se bisdacino solo ajue sedfierela

integracion de las Ttinbiénexaminalos modelos metodologicade integracion TéRistentesy

validos en la comunidexhtificdas bases tedricas y epistemolégiekos sustentampero sobre todo
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gue aspectpfactoresy procesos implica desknrda integracion de las EIE una IEAsi mismo
indagaramos sollasbarrera® problematicas que surgen en dichos procesos de ii€yeaaidel
escolary como los otras investigaciones los han afrontados. Derassa wlatendran cimientos
suficientes para construir y desauobanetodologigue permita la integracion de las TIC en entorno

educativo Monteriano.

2.2.1 La Integracion de las TIC en la Educacion

La historia de la incorporatgdas TI(n laescuelase remonta desdi#gs maquinas de ensefiar (Skinner,
1979) y la Ensefianza Asistida por OrdEn@éniciandauna corta trayectatéaestasen los procesos
educativoDesde sus inicios la integracion de las TIC en las escuelagetzivo gambios
significativfgue abordaremos méas adelarda)bstantdicha integracion ha estado sujet@&lementos
como:el desarrollo de la tecnologiajsBu en la escuelas debates propiamente didacticos vy
pedagdgicos; y el atero de la politica educétRBi UNESCO2006p.16).Aspectoquehan
marcadasu éxito o fracaso en el,auguede alguna manemala actualidad axisten.

En relacién a estArea Moreirg2008, se refiere ka integragn de 1a31C comaun proceso de altibajos

con ritmo desigual, que sadwmdesarrollandose en las Ultimas décadas en todos los sistemas escolares ¢
los paises mas avanzagles el cual,0rs60l0 se tuvieron en cu@ata su desarrollargumetos

de naturaleza psicopedagdgica, sino también, justificaciones de naturaleza politica, econém

empresarial

Por tanto, la integracion de las TIC en tesdle ese angués el resultado de un complejo proceso que,

si bien debe geotenciado por la conduccion educativa, en ultima instancia es la resultante de la capacida
cada institucion escolar de avanzar en procesos de inclusion cada vez mas generalizada de las TIC
escueldlPEF UNESC@007ap.17).

En este sentidparacomprender mejda integracion de las TIC en lag$Ejecesariabordarlos

enfoques que actualmententan su implementaandos contextos educatiy@&anbez, 2002; Gros,

1999; Caton Belg 2008 Pelgrum EBaw,2004citado etlPE- UNESCO Buenos Ail&306)EI primero
orientaddesdela relacion Tkh elcurriculo, cuya finalidad es el aprendizaje y el aprender, donde las tics
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son mediadoras invisiblesnbebidasn dichos procesos educativos, parafraseando a(3#0hdas

TIC van contenidas enntetodologias y la didactica que fatiimnendizaje.

El segundo enfoqueiese refiere a los procesos dordetecnologiactia como protagonista, es decir,

se aprende sobre ellas y heoramientasafa el aprendizaje de los contenidos habituales del curriculo sin
modificar los enfoqyesstrategias de ensefigifaigrum &aw 2004citalo enllPE- UNESCO, 2006

Gros, 1999

De acuerdo a estos enfoquasntegracion de las Tdi@nifica suutilizaciéen los process educativos,
principalmente dos de ensefianza y aprendgagese realizalentroy fuera dewla para el logro de
los objetivos educativos previddoeMarqués200). Lo que indigcgquela integracion de las Tp€rmea
todos aquellos procesoscativnps que de algumanera inciden estratégicame(gkanes, proyectos,
politicas, orientaciones,,eter)queestas tengan un propdésito funcional paprdmEsos de ensefianza
aprendizaje y los obijetivos instituciQdAlESR2010 Pere Marqués, 20QINDA 1994; Carneiro,
Toscano, & Di&@£)09)

Respecto a lo anter®ere Marqués (2001), plantea que

La integracién de las TIC eerdfo no solamente supone para el profesorado el reto de
innovar sus practicas docentes utilizando estos medios sino que también compo
importantes consecuencias organizativas (acceso a las aulas informaticas, mantenimie
de las mismas, instalacioprdgramas...). Los aspectos organizativos resultan pues un

elemento clave en todo proceso de innf&cion

Por tantagomo ya hemuisto la integracion de las TIC en las $€,lmoitgolo en aspectos referidos a

la enseflanza y aprendizajeg@eestos sean su fin injcrecesita de otros procesos educativos de tipo
organizacionaklaciordos con la formagiaeo y apropiacion deTéCy que ademas llevanmerse
procesosle planificacion, estrategias y iGreale politicas dmbilidadTapias2000 Restrepd002
Camilett Pizarr,®006)

Desde este anguylacorde a la literatugapuestda integracion de las TIQuraalE, esta ligada aau
conjunto de accionesy procesos educativestratégas, relacionadoson la identificacion de
necesidades, planeacion, acompafiamiento y evaluacion dfReddgues 2010onge y Garcia,

2007 Pere Marqués, 2))@Le le perreita una IE, aprovechar las,TItanto para sus procesos de
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ensefanza aprendizaje, comospararoceso®rganizacional@gelazquez, 2007 citado en Sanchez,
2009 IIPE- UNESCO Buenos Air2808. En tanto cualquier intervencion direccionada a mejorar la
integracion de las TIC en las |IE, debe conlesymaesos anteriormente mencionados.

Ante lagalidad de estos planteamientos y los resultados de las investigaciones citadas en los anteceds
la integracion de las TIC en Ja®tiebe desarrollarse desde enfocuestitativqgantidad de TIC por

alumno, puntos de conectividad, niumero de docentes fosmadelian prevalecidobajouna
concepcién técnicdentada desde la infraestructartormaci@Beatriz Fainhak0Zitada ehufiez

et al, 2007p. 195,y quefinalmenteno muestra evidenciagueindique,fque a mayor cantidad de
tecnologia existe un aumento de la calidaghroeedos educativfsrea Moreira, 20p817) y

por ende una mejor integracion de laBorld tanfda integracion de las, T$Ggiere un enfoque mas
sociecritico,parafraseanda Fainholq2002 citada erNufezet al.(2007 p.15, donde estasean
concebidadesde la cultu@ganizacional sus mediaciones, como una practicatsoomogica

eductiva y ridexiva, derivada ¢k interacciode los actores en los  procesos educativos y
organizacionales de las IE.

Con referencia a esfasoriq2002 citado en Nufiez et(2007p.18) plantea qué La t ecnol og?2
un complejo interactivo de formas de organizacion social, que implican de forma caracteristica a la proc
y uso de artefactos, asi como a la gestionr e Eruconsezugericia integracion de las TIC, desde un
enfoque social, debe ser vista: camep practica social mediada por las TIC, donde la educacién y la
tecnologiae complementapara facilitar los procesos educativos y organizapienalss, vez, son
dinamizadogor engranajes institucionales (directivos docentes, docentes, estudiantdsgueomunidad
reflexionan acerca de su quehacer, buscando las condiciones optimastuparaatnacion.

Enotras palabrasaunquealintegracidte las TICn las escuelas esta condiciopaddactoregsomo
infraestructuray la capacidad instala para suSusceal desarrollo se fundamenta eackitsides y
experiencias tegnedagogicade los docentegjnto con los directivos y su cultur&zatigan quienes

con sus interacciones, movilizan el proceso de integracion de las TIC, por lo que sonfaotmwiderados un

clave en el proceso de integracion y uso aderlesldaiC (Area Moreira, 200826).

No obstanteunqueautoresomo Sanchez (200Bscudero (1998ros (2000Reparaz et 2000
Martinez Sanchg2995)Grabe & Grabe (1996htre otrogpoyan la idea que la integracion de las TIC
es un proceso con multiples operadores para su desarrollogptirribaséa calidad de la edircaci

tambiénexpresan que la verdaderantegracion de las TIC, debstentarseen hacéas parte del
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curriculoenlazandolasarmoénicamente caus componentgsutilizandolascomoparte integral del
curriculo y no como un apé(iinechez, 2002,1).En efectolaintegracién curricular de lagICIC

como la definen los autogm involucraentre otros aspectos: la articulacion y orientacionde las TIC, en
los documentos institucionales oficiales (PEI, proyectos ingpitacitcedes)esc.(Monge y Garcia,

2007 Escuderd,995% Dockstadet999; Orjuela , 2010; S&n@¥2) y las actitudes y competencias
informétiepedagdgicas de laxentes en el aula (ITPENESCQ2006 comoMerrill et af9§. No
contradiceel sentido de la integradi@nlasTICen las IEque se ha venido tratandas bien lo
conplementa, ya qlee ICTbusca permear las Tkbn los principios educativos y la didactica que
conformarel engranaje del aprender (Sanchez).2Q0Rin equivalente, a los sustentados por autores
como Area Moreira (2008), Rodriguez (201d®,y I@arci2Q0F Pere Marqués(2001) entre otros.

En sintesis la integracién de las TIC en las IE, es uguyarasggm los resultados de los estudios y
evaluaciones sobre incorporacion de las TIC a los sistematodsetdanesse ganeralizado ni se ha
convertido en un practica integrada en los centros (ésealarfemreira, 20p826) Por
consiguientpara su aproximacion se deben tener en cuenta multiples factores sociolggicos, técnic
pedagdgicos y organizadé®m) que segun los autofidaelo, 2008; Urkijo, Cafio & Mufiz, 2004; Camiletti

& Pizarro, 2006; Monge y Garzia,SAzhez, 200iciden directamente en su accionar y éxito.

2.2.2 Factores Asociados Al Proceso De Integracion De Las Tic En Las IE

Las IEactualesleben afrontis transformacioneslturas que han traido las @l@ sociedad, por tanto
deben garantizque exista unadecuadamersion del alurdnaen estauevacultura. Esta inmersion en

la cultura digital no debe entenderse exclusivamedéelaesibtaciones TIC con que cuenta cada IE o los
docentes que han formado en sSIitG, que también deberan estar presetiteentes factores
(socioldgicos, técsicpedagogicos y organizacionpéeg) logrague las TIC y sus posibilidades
potencialicen los procesos educativos llevados al iaselto(Bselo, 2008; Urkijo et al., 2004)

Queda claro entonces, tumtegraciode las TI@n las IE,exge pensar previamente cuales son los
objetivos y los retos de la educacion y determinar posteriormente de qué msacendiyiares|la
presencia de las TIC en las escuelas contribig/eParetionsecuencia se deben tener claros quefactores
bajoqué condiciones la integracion de Ilses Addlevado a cabo con éxito en los cardextis/os
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con el fin de sentar cimentoscaiadguier iniciativa que apunte a realizar innovaciones en &l proceso,

conseguir arserie de dimensionesagienten uenfoquenas aproximagmra su desarrollo

Por consiguiente un paso obligatorio es hacer un recorridansestgd@sones y autores que precisan
sobre factoresondicioneg dimensiones relacionadms una adecuada integracion de las TIC en la
escuelaPara tal efecto se muestra a manera de resumsnamadratigo que incluysel pensamiento

de varios autores sobre el tema con el fin de tener una vision neée @ alasiz (vefabla3l):

Autor Factores asociados a la Integracion de lam3tiieiones Educativas

Pere Marque
Pere Marquez (2001), plaaridas conclusiones de su estuaio

(2001)
La adecuada integracion de las nuevas tecnologias de la informacion y la com
en los centros educativos como una herramienta mas al servicio de sus objetiy
multiples factores: las infnaetstras fisicas, los programas y demas recursos €
disponibles, la formacién del profesorado y la integracion de las TIC en el curr
procesos de gestion, el apoyo del equipo gir@tivo (

Camiletti

Pizarro( 200€ Por su parte Camiletti & Pizarro( 2006), coinciden con los pilares mencionados por Pq
en Camiletti & Pizarro( 2Q0g&9bozanque para la integracién de las Tic en las escuela:
Es necesario que haya un apoyo activo desde la digesiidn de los centrosy
enfoque no autoritario es siempre lo r@pa escuela debe tener un colect
profesores informatizaddsps profesores deben ser los primeros en el compr
proceseEs necesario desarrollar un compromismeete en capacitacion tecnoldogid
profesores deben tener tiempo y libertad para reestructurar su curriculum

tecnologig(9).

Urkijo, et a
(2004) Del mismo modérkijo, et al. (2004 los resultados de su estudio, idergdisafactorede
comparacion relacionados con el uso e integracion de las TIC:
1. Impulso del centro educativo, y de forma especial del equipo directivo, haci
TIC.
2. Gestidon, administraciorfraestructuras, es decir, todos los elementos relaciond
equipamiento y la gestién del mismo.
3. Formacién del profesorado e impulso por parte del centro de propuestas

especificas para su personal.
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4. Actitudes del profesoradol yaldmnado ante las TIC, tanto desde un punto
personal y social, como profesional y académico.

5. Influencia de la coordinacién t@ediagdgica de la persona que es responsabl
TIC en el centro.

6. Aspectos implicados en el uso d€las €l aula: coordinacidén y organizacion (

curriculo, planteamientos didacticos y elementos que favorecen o dificultan su u
(p-33)

Area
Moreira(200§

En esta misma lini@a Moreira(2008), basado en la literatura especializada, reconoce
de una serie de factores que parecen que inciden en el éxito o fracaso de  proyg
a incorporar e integrar pedagdgicamente las Tikefiariaseque pudieran sinterizarse

siguientes:

La existencia de un proyecto institucional que impulse y avale |
educativa utilizando tecnologias informaticas

La dotacion suficiente y adecuada de la infraestructura jnfecnéicos en
centros y aulas

La formacion del profesorado y la predisposicion favorable por parte
las TICs

La disponibilidad de variados y abundantes materiales didacticos o cl
naturaleza digital
La existecia de condiciones y cultura organizativa en los centros que apoys
innovacion basada en el uso pedagégico de las TIC

La configuracion de equipos externos de apoyo al profesorado y a los cen

destinados a coordinador proyeetdacilitar las soluciones a los problemas
(p-34)

Richardson
(2000)

Richardson(2000xitado en Arédoreirg2008p. 2930, basado en los resultadoswestudi
desarrollado en distintos pd@dmsada, Australia, Finlandiaragl sobrecriterios qu
determinan la implementacion exitosa de las TIC en laxescuslasjue existen tres grg

dimensiones que afecaa@xito en la implementacion de las TIC en la practica escolar :

Bl clima escolar (vision condpastibre la implementacion de las TIC, compr
acuerdos en los centros, informacion compartida dentro de la escuels
de equipos de trabajo paratareas especificas);
La gestion de las TIC (presupuesto, modalidades en el plan de im
apoyo técnico, formacion del profesorado, estrategias de apoyo a las

El conocimiento de las TIC: adquisiciébn y actualizacion de eepi@oy




periféricos, integracion pedagogica, modificacion del contenido curricy

de métodos evaluativos adapfp.Biy

Cuban,
Kirkpatrick
Peck (2001)

Cuban, Kirkpatrick y Peck (20@d) errea Moreira(20@33031 ), sefiala la existencia
una serie de condiciogaes influyen en la integraciéon ydeisas TIC en lasescuelas
sefialando las siguientes:

La existencia de una planificaciébn flexible durante periodos de clase n
desarrollo profesional del profesorado distribuido en horas y lugares cq
formacion de personal para el uso de tecnolmada ades necesidades del pli
estudios y el nivel de conocimientos tecnolégicos del profesorado; tiempo
profesores para la colaboracion entre ellodesarrello programas de tecnq
integrada; personal técnico disppaiblenantener los ordenadores y accesibilig
a alta velocidad a Internet; distribucion de ordenadores en todas las aul
laboratorios o0 centros aislados; el empleo de software que ha sido experime|
facilidad de ugp.31)

IIPE i
UNESCO
20073, b)

Por su artBPEi UNESC(Q2003,b), considera en sus conclusjoness aspectos relevaate

eldesarrollo dproceso de integracion de laemt@ los quie destacan

- El desarrollo deaurplanificaciéon y las Gestion de un proyectud garte d
diagnostico de lascesidades, problemas pedagogicos y curdeular&8(PEiT
UNESCO2007&.1415)

- La Organizacion dea buena gestién de las TIC en las IE, refiriéodasspacto
El primero la administracién de los recetseguipamiento, mantenimiento
actualizaci6nlFET UNESCQO 2007ap. 29) y un segundo aspecto referido
existencia de urequipo de gestién interdisciplidadentes de difeentarea, €
directivo docente, delegado de las TyGstudiantegncargado del desarrolig
estrategias para la gestion e integrad®rlas TI@ las actividades educati
incluyendda Coordinacion del disefiamlementacion die plan @ accionTIC
(IIPEi UNESC02007tp.17-21).

- La formacion y competencias de los actores de las TIC (Docentes,
estudiantes). Que hace alusion a definir un adecuado proceso de formacid
generacion de productos educativos y a una integracion pedagogica de
aula(llPEi UNESCQ20071p.2328).

- Tener Objetivos educativos claros del papel que juegan as TICS en losAnp

de inclusion, y Como pueden los docentes involucrarse activamente para




en sus actividades de enseidRE UNESO, 2007lyp.17-21).

(Pelgrum (Pelgrum y Law, 2003) citado efi IRESC@2006, considera que los elementos estra
Law, 2003) comunes que sustentan-cqmdiciones de implementacion de las TIC,Destisiones sob
infraestructurde TIC: Previsibn de capacitacion de los profeBamssrollo de recurg
curriculares digitaléistencia de soporte técpi2d.

Cabero (20D Por su parte Cabero (2@itado eBaelo(2008kistematiza de sus resultadmrdables criticas
los procesos de integracion de las TIC en las universidades espafiolas, resumidas en

a) La presencia fisica de las tecnologias

b) La existencia de centros dinamizadores

c¢) La produccién de objetos de aprendizaje de calidad

d)Superar las incertidumbres que todo cambio provoca / Liderazgo

e) Diversidad funcional

f) Alfabetizacion digital

g) Formacion del profesorado

h) Investigacién pedagégidaq)

Baelo (2008)| Baelo (2008),Sintetiza en su estudio seis dimensipeesitgne agrupar una serie de
relacionadas con la integracion de las TIC y facilitan su aproximacién a este proces
planificacion Institucional , Formacién del profesorado, Apoyo Institucional, Uso de las
(p.560)

Tabla3. Factores asociados a la Integracion de las TIC desde la vision de Cabero (2005); Baelo (2008); Area Moreira
(2008); Richardson(2000); Cuban, Kirkpatrick y Peck (2001)gIUNESCO ( 2007b); Pelgrum y Law ( 2003); Pere
Marquez (2001); Camiletti & R Pizarro( 2006); Urkijo, et al. (2004Ereacion Propia)

Ante los planteamientos de los autores citados, se puede inferir que la integracion de las TIC en |
dependen de mudltiples factores, que atienden a dinaigiegesas que las agrufanFigura 3).

Desde este enfoque, se puede decir que los procesos que hacen,lasmtpgealdorapilar en dos
grupos:

El prim@grupo esta relacionado las condiciones y la Gestion queadebgr las IE para el uso, la
trasferencia, generacién y apropiacion @edassiis procesos curricul@neienes,abdea opticale
autores como CINDA (1994), Tapias (2000),The Nationa Research ( 1998, citado esorTapias, 200
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definidosomdGestidmle lasTICen una organizacion, en este casoyasdgun el analisis realizado
puedenenmarcan esuatro (4jJimisiore

- Lainfraestructura y su administr&cistentada bajo acciones relacionadas con su acceso, la
seguridad ycuidados, conectividad, adquisicion, actualizacion y mantenimiento de los recursc

- La estrategia y el liderazgo de la®ld#€ionada ceh apoyo y la cultura organizativa TIC
dependiente de los directivos de las IE, las estrategias y planes de accion TIC que las
desarrollan.

- H acompaifamiemtdas TIC: Planteado por varios autores como las estrategias que tenga la |l
para ir escahdo las acciones y procesos desarrollados con las TIC y que preferiblemen
deben ser dinamizados unamEersun equipo de Gestion TIC

- Laevaluacidate las TIC: Ligada ddantificacién de necesidadspecto al uso educativo de
lasTIC

En este sentiddgunos autores ya citados se refieren ada Gesis TIC y submensionedesde
planteamientosmo:

Pere Marquez (2004)plantealesde elapoyo y gestion del equipo directivo para la consecucion de los
objetivos de ladgtacionp@);Camiletti & Pizarro( 2006): habla ksobimeccidn y gestion de los centros

ante el proceso de integracion, refiriéendose a los procesos necesarios para coordinan los aspectc
integracion de las TIC en lag9f ffor su partdrkjo, et al. (2004ustenta estos procesos desde la
Gestiory administracide la infraestructufdC para su posterior uee,decir, toddas acciones y
condicionesrelacionadogara un uso efectivo aguipamientdlC, incluyendo aspectanada
coordinacion técnpmrlagdgica deslpersona responsaldede las TIC en el ceB8) Area
Moreira(2008)abla de laexistencia de condiciones y cultura organizativa en los centros que apoye
impulse la innovacion basada en el uso pedagdgico @e 34} Richards¢a000)itado en Area

Moreira (2008,29-30), esboza qud.a gestion de las @l€fieralpresupuesto, modalidades en el

plan de implementacion, apoyo iéfmroacion del profesoradosslagegias de apoyo a las TIC

que tienen las IE en pro de las Integracion. En estPEiSTIAESCO( 2007a; plantea la
Organizzién de una buena gestion de las TIC en las IE, refiriéndose a dos aspectos: El primer
administracion de los recursos, el equipamiento, su mantenimiento y actlidiNERQQIPE07a,

p.29); y un segundo aspecto referido a la exist@émciaqlépo de gestion interdisciplinario (docentes de
diferentes area, el directivo docente, un delegado de las TIC y estudiantes) encargado del desarrc
estrategias para la gestion e integracion de las TIC a las actividades educativds, incluyendc
Coordinacion del disefio e implementacion de un plan de accibNESQ®E200Th17-21).
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Mientras qugaelo (20083e refiere a estos procesos a través de las estrategifisatedmel apoyo
instituciong).560)

El segmdo grupo esté relacionadmn la implementacidie las TIG&n los procesos educativos,
primordialmente ctmpraxisrelacionadaon la ensefianza y el aprendidajetro y fuera del aula 'y los
aspectos curriculares que estas re(fesdMarqués2001 Sanchez 2002)s cuales, desde la vision de
autores como Sanchez(2@®s (1999% scudero (199%)racia (201®itados por Sanchez (2068),
definirian como integracion curricular de kaabHEICariadesde el andlisis izadlo tres (3)imensiones

- El Uso pedagdgico de TIC en Aatl€ulada al soporte que dan las IE acerca del uso de las
TIC, desde los documentos institucionales oficiales (PEI, proyectos institucionales, etc.), in
resultados de experiencias de éxitos con las TIC (didacticas con las TIC).

- La Formacion pahuso pedagdgiddn proceso que de acuerdo a los autores debe iniciar
identificando necesidades de formacion con el fin de proyectar la tematica y los docente
intervenir, y terminar con la creacion de productos y su aplicacién en el aula

- La Geton de Contenidéxpresada desde acciones que involucren la creacion , evaluacion u
uso de recursos educativos digitales

Con referencia a lo anterialgunos autores ya citaafmstana la integracién curricdidas TIC,

desde aspectos duezen referencia a las dimensaoiesormente misionadaso:

Pere Marquez (200d0e se refiere a estas desde los recursos educativos disponibles, la formacion ¢
profesorado y la integracion de las TIC en el cygupongu parte ljpket al. (2004): sustenta estos
procesos desde aspectos implicados en el uso de las TIC en el aula: coordinacion y organizacion dc
curriculo, planteamientos didacticos y elementos que favorecen o dificultan su ug38)imegeacion (
Moréra(2008hace mencion desde de la existencia de un proyecto institucional que impulse y aval
innovacion educativa utilizando tecnologias informaticas, La formacién del profesorado y la predisg
favorable por parte devsésacia las TIC y la disponibilidad de variados y abundantes materiales didactic
o curriculares de naturaleza digi®4);( En esta misma lineailllPEESCO( 2007a,ld% incluye desde
aspectos comba formacion y competencias de los actores de las TIC (Docentes, directivos y estudian
Que hace alusion a definir un adecuado proceso de formacién que apunte a generacion de proc
educativos y a una integracion pedagodgica de las TI€ @Bl BNESCO, 2007%h2328)y la

definicién debjetivos educativos claros del papel que juegan as TICS en los phogesomdeston, vy

Como pueden los docentes involucrarse activamente para utikraslssatiividades de ensefanz

(IlPEf UNESCO2007hkp.17-21).
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Figura3. Sintesis de Factores asociados a la Integracion de las TIC desde la vis@@mbds (2005); Baelo (2008); Area Moreira (2008); KRPENESCO (
2007b); Pelgruny Law ( 2003); Pere Marquez (2001); Camiletti & Pizarro( 2006); Urkijo, et al. (ZQ0dacion Propia)

En conclusién se puede decir que la integracion de las TIC, desde la mirada de los autores, esta ligadagaenmaded dcotmment

dos clases de procesos los de Gestion de las TIC en las IE y los referidos a la integracion de estas en adacutaselou®uadmn
subprocesos que inciden directamente en una adecuada integracién de las TIC en las IE.
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2.2.3 Modelos y metodologias para la integracion de las TIC

Los resultados de los estudios y evalusclmee$a incorporacion de las TIC a los sistemas
escolares indican que, a pesar de casi dos décadaserdes continuados, de proyectos
impulsados institucionalmente por las distintas administraciones educativas, la presencia y utili:
pedagogica de los ordenadores (tanto en su dimensidn de maquina personal, de multimedi
red telemig) todavia no se ha generalizado ni se ha convertido en un praatiem iltegrad
centros escolares(Aveaeira2008p.26).

En este sentido, las IE evidencian una problematica con la integracion de las TIC en sus pro
educativs, la cual, segun algunos autagegjn procesale naturaleza muy compjegn donde
intervienemmultiples variables y factB®@sconsiguientiys actoresy organizacioneducativaso

tienen muy claroomo deben afrontdichopraeso de integracion en sus contexto®l fin debtener

ventaja de los cambios qusuzesto la introducciétadellGen los sistemas educativos (Monge y
Garzia, 2008,177).

En contraste a esta refleXids gstudios relacionados con la probl@i@atcdos ultimos afidayieron

un cambio de enfoqd@do que, en vez debuscar un conocimiento preciso del impacto de la tecnologia
sobre el aprendizaje en indiyidd®®nfocaron enaveriguarqué fendmenos socioculturales vy
curriculares estan presentes en determinadas experiencias de integracion y uso de los ordenad
las escuabk (AreaMoreira2008p. 28). Lo que facilito, en gran parte, que dichos estudios desarrollara
estrategias y modeles, busca de cambios sustanciales moceso dategracion de las TICasnlk

enfocad® desdeédmbitos comta integraion dela tecnologien grupos y contextos educativos;reales

la relacion entrlas potencialidades de ndgia con las necesidgdpsocesos de aprendizaje

la planificacion estratégiedas TIQVionge y Garzia, 200E" UNESC(2007a, 2007bea Restrepo et

al, 2008).

En corresponden@astos enfoquese desprendemarias investigaciomelacionadas directamente con el
objeto de estudi@spectos metodoldgideda presente investigatias cualespor lo general indagan y
exploranlos fendmengfctores y dimensiongge rodean y acofigrael proceso de integracion de

las TIC en contextos educathgismismo,sus Metodologjasquese apoyan enplanteamientos
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cualitativos, tomeomo unidag de analisikg, los actores de las ,M@itilizarentrevistas, las discusiones

en grupo, las observaciones, los diarios de campo, y los analisis docnatéotibes de investigacion

mas habitualeBor lo tantoproporcionano solaonocimientos valiosos sobre lo que ocurre en la realidad
escolaacerca del proceso de integracion de las TIC, sino queaiatedidma serie aspectos, pasos y
dimensiones que contribuyen y sustentan la realizacion de varias de las etapas del proceso de invest
accion desarrollado en este estudio.

Emmarcados en estos enfoqiénge y Garzia (2004), propone un método para favorecer la integracio
de las TIC en los procesos de funcionamiento del sistema educativo. El cual consta de cincc
qgue fueron construidoaréirpde los resultados del estudio y basados en aspectos claves surgido

durante la experiencia:

x El primer paso es El primero es la Toma de conciencia: busca que la comunidad en gen
reflexionen y entienda sobre la importancia de lanrdedeecTIC en los procesos educativos,
sugiriendo desarrollar una planeacion especiéifranpenép. 181193).

x El segundo paso La Gestion de Cambio: tiene objetivo dar a conocer las transformaciones q
deben hacer las IE, para |lggooesos de innovacion (Desarrollo de proyecto a largo plazo,
creacion de una comision TIC o equipo de liderazgo, encargara del desarroljo. i8bproyecto)
215).

x EL tercer paso es la Diagnosis: cuyo fin es realizar un asiflias@eda la integracion de
las TIC en el centro. Basado en los siguientes indiglagosesionamiento oficial del cerro;
Infraestructura Tecnoldgita; formacién del Profesorddo;responsabilidad TIC; Las TIC en la
gestion delno - Las TIC en la comunicacion del centro; Las TIC eBsthtagias
de ensefianaprendizaje usa(@a217284).

x El cuarto paso se refiere a la Planificacion: Basada en los resultados del diagnostico, enfo
desde dosherramientas de planificacion: la vision (orientada al largo plazo, accione:
cinco afios) y la gestion por proyectos (orientada al corto plazo, acciones concretas y
posibilidades valoracién y ajustes), y coordinadansiotaTd@.284317).

x El Quinto paso es la Ejecucion : orientada a la implementacion de las acciones 'y la evaluacion
planificacion, desde consideraciones como: la division y asignacién de taras, apoyo del dire

documentacion de laacpcas, y finalmente valoracion de las acciones y difusion de los aprendid
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una vez terminada la ejecucion de las acciones con el fin de discutir sobre los puntos fuer

débiles de la experiencia y actuar en cons@REIR2S.

Este método, que basa su accionar en la planificacion de las TIC y que incluye a los actores del p
educativo, mediante una serie de pasa®l mismo sentido de la presente investigaeiémsidera,

desde su disefio metodoldgico ti{gamsraccion), la implementacion de una serie de etgmEateque

desde la diagnosisla planificacidbn hasta la valoracion y retroalimentacion de afsibngsmo,

también se tiene en cuenta los roles de los involucrados en @ mtagsasdn de las TIC, como
actores fundamentales para su desarrollo. No abstgunel contexto educativo Colombiano no cuenta
con encargados de las TIC en las IE, como es el caso del estudio de Monge y Garzia, el presente e
acude al dente del area de tecnologia e informatica y al directivo docente como dinamizadores activo

proceso.

Del mismo moddonge y Garzgygieren en su diagnostixamina diferentes areague los expertos
coinciden en sefialar que son los factores claves de accion en la integracida eduescion(

Monge y Garzia, 200217)y que armonizarpor los usados por el presente estudio en sus insfrumentos
analisi@nfraestructura, estrategias y liderazgo, uso pedagégicwditofés, Formaciéhambién cabe

decir, que otro aspécatacional de la propuesta de Monge y &desarrollalel presente estudes la
planificacionya que en los resultddesautores indican que redia® posibilidades de que el proceso

de integracion TIC se convierta en una reflexion tedrica sin efectos practicos sobre el funciona
del centrg.Monge y Garzia, 2G0302).

En este ordereddeas, laconsistencia del método de Monge y Garzia, se expresa en sus resultados
conclusioneslonde destacamientras las organizaciones educativas no instauran nuevos proceso de
funcionamiento como el expuesto no habra un éptimo aprowkiasniéBGtoya que estaw si solas,

no genera automaticamente cambios en los procesosonatmitntioi de las organizacipnes (

331). Igualmente afirman ques procesos de cambio requieren la convergencia de dos impulso:
diferentes: de arriba abajo (la administracion educativa debe desarrollar politicas y planifice
favorables) y de abajo a arriba (los centros eglucatidosentes deben proponer innovaciones y

experimentos con las TIC) (Monge y Garzia, 33104,
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Otra de las conclusiones respecto al esaldinéyodo e Monge y Garzia (2004) hace alusion a la
planificacion de las TIC desde la innovacion, segun los autores sin esta el procesos de integracior
condenado a pasar desapercibido en el tiempo, mientras quexisteuandt planificacé@pecifica

para integrar las TIC ecerto y haimplicaciébn por parte de la mayoria del profesonieo la
continuidad en el tiempo, aunque los progresos concretos de integracion de las

parezcan muy pooespectacular@s(95196)

Otro modelenmarcado en estos enfoques, es el desarrefibdadporllPEi UNESC@2007a,b), en

varias |IE de Argentina, ChilegublyliEl modelo queepresenta una Util referencia para elaboraeuna seri

de parametros que permiten comenzar a pensar, diagnosticar y proyectar la integracion de las n
tecnologias en una institucion eduti&@BialNESCO2007ap. 16) fundamenta dos de los instrumentos

del presente estudio, yaaquseu construcciése tomaron como base dimensiones que utiliza la matriz de
planeacié(Gestion y planificacion, Las TIC y el desarrollo curricular, Desarrollo profesional de los doce
Cultura escolar en materia de TIC, Recursos e infradstrli§fur@\si mismo las orientaciones que
enmarca el modelo de integra sobre planificacion estratégica, facilito a la presente investigacion el desa

valoracion de los planes de accion de las IE involucradas.

Igualmente| objetivalel modelintegra que busoasmejorar la integracion las TiGearscuela desde

los proyectos innovaddoegmel accionade un prose interactivo de conocimiento y accién constituido
por fases y momentos contempor@guisativanormativo estratégicy tacticeoperacionalllPET
UNESC2007ap. 30, que implicediagnéstispdisefio e implementaciomplaees de acci@valuacion,
sostenibilidacentre otros, coordinados por un equipo de gestion TIC y enfocadspediasia
curriculare®El)(VerFigura4). Coincide estructuralmenteetproceso seguido en el presente estudio, en

la consecucion de los objetivos.

El modeloinicia con éMomento explicatigpe involucra a todos actores intervinientes, con el fin de
diagnosticar vy priorizar la problematicedd€ distintos puntos de vistas. La diagnosis savecda
la herramienta matriz de planeacion quelalleitzgoa de integracion (inicial, intermedia gavania

gue se encuentra lardspecto dimension€dC definidas
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EIMomento Normatigoe toma conbase los resultados del explicptivé quel equipo de Gestion TIC,
piense y disefie en forma colectiva el plbajdufa utopia posibéen visibon comug,con objetivos,

metas e indicadores claros y alcanzables.

[Modelo Proyecto @lis/ Integra]

v
4—~—>[ Proyecto Innovador TIC ]f——’

- - Etapa de
[Momento explicativo J He Integracién
A

Diagnostico:
-Gestion y planificacion Matriz de Planeamiento:

-Las TIC y el desarrollo curricular = T
-Desarrollo profesional de los docentes Etpa de Integracion:
- Cultura escolar en materia de TIC inicial, intermedia
- Recursos e infraestructura de TIC avanzada

N

Momento normauvo

\
J

Diseiio Plan TIC

0 =-
Z0HO0OPCrHrP<m

Equipo de Gestion - Objetivos Educati
——»| Di t jjetivos lucativos,
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l

Momento estratégico

Tic en el Curriculo Gestion de Contenidos
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L

Politica TIC:
Sostenibilidad y viabilidad del plan
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Adminsitracion y gestion \
de la infraestructura TIC

[ Momento tactico-operacional ]

v /
Estudiantes

Figurad. Esquema del modelo Integrar@cién Propia)

\‘ Resultados
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ElMomento Estratégicaya finalidad es crear una politica de viabilidad del Plan TIC enfocado en aspet
como:formacion, inclusion deTiESen el curriculo, administracion y gestion de la infraestructura y la

evaluacion amntenidos.

Una vez construida la vialidad, viene lecanagbisoporte del pfaelmomento TactiPoacticgfase del

hace), donde se ejecutan todos los objetivos, metas y las acciones planificadas. Aqui se trata la redef
del Plan y suimamiento a las circunstancias del momento de la accion, y del detalle ope&racional qu
practica exighPEUNESCO,208 p.36).

Con respecto a la evaluacibmaglelo Integ@enta con un gran planteamiento evaluativo en cada
momento, lo cugdrantiza estabilidad, valoracion y retroalimentacion en momentos implicitos en el proye
Ya que sugiere dimensiones, criterios Yy estrategias para facilitar el proceso de evaluacion de las ac
desarrolladas en un proyecto o plan@@EINESO, 20078.4565) Esta dptica evaluatparmitio la

presente investigacion desarrollar varias matrices y criterios de valoracion acerca del estado y desar
las acciones implementadas. Bagan IIPENESCO (208)7 el modelogarantiza,ug mediante el

ambito evaluativo planteado, las IE se hagan respatslablesice de los procesos de inclusién y
mejoramiento TI¢Z,en conjuntoonsus aliados la valorar y ajustar los resultados de lagpad&id6es

Ademas los autores srs resultados opnclusiones, plantean que: se debe establecer un plan de
evaluacionflexible yperiédicamente revisado para dar cabida a nuevas dimensiones y estrategias (
evaluaciéeegun las necesidades que surjalargdadel proceso de innovacién; contemplar el disefio de
instrumentos de evaluab&jo métodos tanto cuantitatives coalitativos de recoleccion de infoymacion
para tener una mejor aproxdmazila realidad REUNESC@®R00D, p. 36. Estos fumanentos se
aprovecharon por la presente investigacion en el disefio de los instrumentos y los procesos de valora

los ciclos de la Investigaao@mn.

Algunas de las conclusiones y resultados de la implementacioredpteaadalampomaia del rol del

directivo como movilizador del cambio y el trabajo en equipo, para el desarrollo adecuado de los proy
planificaciones TIC: Igoria de las innovaciones smseltado de la actividad de equipos trabajando en
redescolaborativas, que ademas derizar el desarrollo de los proyectos, facilitan su promocion, difusion y
sostenibilidddPEUNESC@0a,p88. También indican que mientras las IE no cuenten con herramientas
que permitan una planificacion preaitantepque contenga y direec&d mismo tiempa gestion e
integracion de las TIC no sera la mas adecuada en IE. Por tanto , rpeersisnfizsen lamatriz de

planeamiento elaborada por el NCTE de pdeanakgntificar sus puntos fuertespuntos débiles en el
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uso actual de las JTt#€sarrollen planificaciones usando el modelo expuesto basado en Matus e implemer

las estrategias, dimensiones y critegeguil@iento y evaluacion dardygctos educativos con TIC

Otro aspectocinido en los resultados y expuesto a lo largo de los documentos pilBEHIBES GO

(2007), resaltan la importancia de la planeacion de tesd&l@ persptiva del proyecto curricular, el

cual debe orientartobmo la tecnologia disponible puede potenciar el entorno de ensefianza y aprendiz
tanto en el caso de los docentes para la planificacion, para la busqueda de informacién, para la prepara
las clases 0 como medio de comunicairgrta@egas enrhoo extraeslar, como en el caso de los
estudiantes, para el dedlarde proyectos colaboratiBEUNESCQ0a,pl5.

Respecto a las condiciones para el desarrollo de proyectos deyiptavificeciones TICIIPE
UNESCQ@QTb), expsa que:

-De la experiencia ldéegra surgeon claridad que las instituciones necesitaren sus respectivas
administraciones educativas (hB)espacios y personas que les brinden orieespoidodam a sus
consultas y los ayuden a regwloklemas técriipedagogicop.(33. Por tal motivo, consideran
indispensable que, desde las autoridades educativas brirds dgpyque desarrolf@moyectos de

innovaciqgreon el fin de  gatizara un mayor éxito en sus resultados.

- Asi mismo, los autores consideran quea@ktar el trabajo en red y la multiplicacidnrae/ésones
a otras escuelas, inportante mantener un flujo y canales de comunicacion entrecssudiasrsas
estan implicadas en el desarrollo de las TIC para lpstéogias y enriquecerse meéma de las
diversas experiencips3@). Afirman quBurantel desarrollo del estadguna\Eoptaromor la figura
de un responsabledifeision encargado de mantener la comunicaciénrestigclases y hacia figera.
34). Planteamiento quduerza el accionar del presente estudio de contar con un docente dinamizadora

las TIC en cada IE, que cumpla con tal labor.

-lgualmente pnstataron que en la primera etapa de un proyecto de innovacion (organizacion del eqL
diagndsticos, disefio y definicion de un plan), se deben darresdsaripesncentivos, a los docentes

lideres del procesos, para que estoance prédémas de logisticos en la implementacion de las acciones
(p.34) En efecto, las Aleb@ encontrar dentro de los mecanismos qualfeysativas mashles para

otorgar a los docentes tiempos especificoaogides materialmefpter ejemplbrindales desarrollar
modulos / horastragnstitucionales, de coordinaeién) Esto beeficia el compromiso y la responsabilidad

de logprofesoresacia el Proyecto en cyrsgs).
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Otro ejempleelevanteenmarcado en los ambitos planteathisicalde este apartade el trabajo
conducido por Osorio et al. (20dfJe seevidencia un modphra la incorporacion educativa de TIC en
instituciones de Educacion Superior colontPiakldESTICIEl cual es contemplado en tres etapas:
Formulacién de lineamientos para el disefio de los planes, piloto de validacion de los lineamientos
estrategia de acompafiamiento, escalonamiento de la estrategia de acompafiamiento (\&ernivel naciol
Figura 5). EL modelo tiene sus bases en los resultados de un estudio realizado e2Q(51gs2806s
porelMEN sobre AModel os virtual es e nrodhalezgds,E$& c ol
menos del 50% del total de las IES encuestadas afirmaba contar con un plan estratégico para la incorp
de TIC.

septiembre de 2007 =
: lacion de | = marzo de 2008
ormulacion ae 1os ETAPA 1
lineamientos
octubre de 2008 -
- = - abril de 2009
Acompanamiento a [ES
: ) . ETAPA 2
{pilato de validacidn i
de los lineamientos)
septiembre de 2009 —
- abril de 2010
Escalonamiento ETAPA 3

Figura5. Etapas del proyect®lanEsTIQxtraido de Osorio et al., 2010, 6)

En laEtapal: De Formulacion De Lineamientss Instituciones educativas de educacion superior (IES),
reconocieron y atendiertm esfera de autonongjge las define gla vez, la diversidad y
particularidad de las experiencias y de lo®sauteXxas enmarcadbteniendo productos corna
diagnostico nacioaeérca de su objeto de estuaiccual permitio identificar el nivel de madurez de las
IES en incorporacién de TIC en los pedoestsos; elisefio de la estrategia de acompafiamiento
a las IES interesadas en formular o fortalecer sus planes deethotapesad®IC;
lineamientos como instrumento guia para la formulacién o fortalecimierds eéstréisgigias de

las IES
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Por su parte lketapa 2Piloto del acompafamientientada gbroceso de formular o rewesaplan
estratégico de incorporacion de TIC (REIA3, IES, a partir del uso y validacion de los lineamientos
formuladoen la etapa anterior, asi como de la estrategia de acompafamierstdistapddaambién
incorporo unaevaluaciofasada en un proceso sistematico de recoleccion de informacion en varios
momentos y para diversos fines (mejoramiento cordind®, decisiones, evidenaiances en el

proceso, etc(pag 11). Durante esta eta se obtuvieron los productos como: la formulacion de los PEIT d
IES participante4,0s resultados de la evaluacion, los cuales permitieron idenfifesaiddoeps

de los participantes y los factores de éxito y riesgo asociados al proceso. La Wiki PlanesTIC, la cual
los aprendizajes, productos y herramientas de la etapa de acompafamiento.

Laetapa 3: escalonamieotmsistié dracer seguimiento a la implementatiétEf acompafiadas en la
etapa piloto y consolidar la comunidad Pla@esiEiGuiendo resultados seguimiento a las IES
implementadoraSstablecimiento déa comunidad PlanesTIC como plataforma de aap&a®

subcomunidades de IES interesadas, acompafadas e implementadoras.

A pesar de que el modelo es planteado para IES, su datsayorée a varias de las etapas y acciones
formuladas en la presente investigacion, que busca mediante diagndésticos caracterizar la experienc
integracion TIC en las IE, para identificar fortalezas y ejes prioritarios de interverdgodefaan el fin
planes de accidn contextualizapasa mejorar las deficiencias del proceso de integracion de las TIC en las
IE.Adicionalmente el modelo de planesTIC brinda estrategias de evaluacion muy funcionales en un proc
acompafiamiento a plagesaccion, por tanto algunas de estas fueron referencia para el presente estudi

en la construccién de acciones de acompafiamiento a las IE.

Algunos de sus resulsadostentan su validacién a nivel de modelo y estudio orientado a mejorar I:

integacion de las TIC, respecto a esto Osorio Et al. (2010) afirma que:

- Contar con unas instancias de decision enteradas y comprometidas con el proceso, dinan
facilita y fortalece cada una de las acciones y actividades emprendid@sden el proyec
formulacién de los PEITL3)

- Cuando la IES asume el proyecto desde una dimension institucional y como estrat
para mejorar la calidad educativa, los procesos de formulacion e implementacion de los PE!

hacen menos complgjod.3)




- Es muy importante socializar los procesos y productos que se obtienen a medida
avanza el proyecto, de esta manera, es posible obtener puntos de vista que gen
mayor reflexion e ideas que orienten la formulasiBEd§. 13)

- En & acercamiento a las IES participantes, se determind que la estrategia de acompafiamie
fue un factor de éxito para el proceso de formulacion de losd@Rifa etlecdas
institucionep.(3)

- La experiencia @eetapa de escalonamiento evidencio, que cuando las IES participantes, so
adecuadamente acompafadas, son capaces de movilizar procesos internos organizacion
para potenciar el uso de la tecnologia con finesseguaoatisbnlo administoat.

17).

- Las IES participantes definieron la vision, disefiaron las estrategias y formularon los plane
accion y sistemas de monitoreo y seguimiento, que movilizaran nuevasgsaditas
en las IE§.17)

- Elque Las IES de rizgiones hayan tenido la oportunidad de conocerse y compartir e
proceso de formulaciéon de los planes. Conllevo a compartir sus experiencias, estrategi
a apoyarse tanto en la formulacion como en la implementiai@xpelB)s p

- La definicion de un conjunto de dimensiones educativas, organizacionales y tecnolog
atraves de la cartilla de lineamientos, asi como la apropiacion conceptual y metodol
del proceso de planeacion estratBgitdlevado a la construccion de nuevas reflexiones y
practicas en torno al tema de la incorporacion educativa de las TIC en las IS To)jombianas.

Finalmente encontramos el esquema metodolégico planteado por Orjuela Forero (2040), que bus
integracion curricular de Tl@smediante un estudio de caso sidgdarrollado en una IE en
Colombia. EI esquema plantea diagnosticar necesidades de integracion, establecer programas
capacitacion, planear el proceso teniendo en cuenta los intereses deestodaress,yhacer la
implementacion de laBC en sus fases: elemental, basica, mejorexizerta de acuerdo con las
caracteristicas institucionales diagnosticadas y, finalmente, evaluar para identificar fortaleze
oportunidades de mejoramiento (Orjuela Forgrdl,)204Bgue el esquema metodologico planteado por
Orjuela érero se enfoca al amidéda integraciéarricular de las TéOsbases tedricas instrumentos

bosquea aspectos metodoldgicos cualitativos (fuentes de indagacion, fases y analisis de informaci
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considerables paeh presente estudio en twamn la fundamentacion de sus etapas, dimensiones e

instrumentos relacionados con la integracién curricular de las TIC en las IE.

El esquemmnetodoldgico fukesarroldo en tres fasgBilomaticogjue tenia como propdsito motivar a

los docentes y estudiantes de la institucion para integrar las TIC al curriculo e identificar algunos aspec
tener en cuenta en el proceso de integracion; la aplicacion del procesocdeidalagraigon

| as TI C, ejecut ada con | a estrategi a

de la prueba piloto, los niveles de integracion de TIC y modelos de ICT. Finalmente, la eval
para identificar los resultados, contrastar con el marco tedrico, describir el proceso y proponer un es
metodoldgico de integracién curricular de las TIC en los nivelgsuediE§@qudtarero, 2010, 3).

En ese sentido, el esquemadoiégico de Orjuela Forero (2010), sustentan varias de las acciones
desarrolladas en las etapas del presente estudio (sensibilizacion, diagnosticos, desarrollo de planifica
formaciones, et(Como se observa effrigura 6); pero sobre todapoyan la hipotesis ,gqueediante una

serie de etapas baefinidas y basadas en el desarrollo, valoracion y retroalimentacion de planes de acc
emergidos desde gon los actores de las TIC en las IE, se puede extraer elementos que permiten
construccion de esquemas metodoldgicos enfocados a mejorar la integracion de las TIC en coni

educativos.

Por consiguient@rjuela Forero (2010), propone quitegrar curricularmente las TIC en una institucion
educativa que ofrezca los niveles de educacion basice yebedseguir @squema metodoldgico que

contempla etapas secuenciales asi: diagnosticar, capacitar, planear, desarroli&@iguez@juar (Ve

[ *Mombre, Areas y grado

*Mecesidades de *unidades mtegracdag
integracion Docentes *Experienciar de [ [ T TS
directivos cstudinntes Integracion Cuncular de “Baténderes
padres de fanilia us 11C e I red v I
= Miveles de *Talleyes LIIII|'hl]r-I-lI|.I|c- *Logosy contenidos
don: ) «Plan Padrino Productosy hanpos
integracion: Apresto, uso P adrug 3
& mleoracion & = Aplicacion practica *Estratezas v TI
Premtegracion, basica | | *Evaluacion - Horarios
media. avanzada. expata 2 | .
I ‘1'.\!'.\{ TTAR & PLANEAR —I'Il_“'
DIAGNOSTICAR M | b
* Eleaental * Seunmanto
*Basica = Socializacion de procesos
*Meorada Tdentificacionde fortaleras v
*Expata oportimdades demejorameto
*Metaz, mdicadores v acciones en el
b | DBilons o Rllaseranret e Toaatiies s d o al
p "R = Vo
ID]-.h.lRH{)LL,u{ G2 | EVALUAR }J;

Figura6. Esquema metodoldgico de integracion curricular de las TIC (Fuente Orjuela Forerop26}0,
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De acuerdo a laigura 6, y los resultados expresados por Orjuela Forerde(204@hosticar (primera
etapa)permiteencontradiversas necesidades de integracion cuteidataii IC, de acuerdo con el papel

gue asume cadaaude los actores del curriculo (directivos, docentes, estudiantes y padres). Asi mismo,
identificanlos niveles de integracion en los que se encuentran los actoregpdl curriculo

La segunda etapa de capacitacion, parte de los resultados de los gliagmosigctadalaa formacion
de estudiantes mediante el area de tecnologia e informdaticbbcentes a través socializacion de
experiencias regionales y nacioné@éd®rjuela Forero, 20p07). En lo que concierne a la etapa de

capacitacion, planeacién y desarrollo en relacion con los docentes, el autor indica que:

Se debenl&ntear relaciones horizontales, abriendo espacios en donde el docedte, se capa
planea, desarrolla y evalia procesos en torno a una estrategia, que se considera motivante, er

caso fueron las TIC el pretexto para lograr esas relaciones o @uialesiucatipalQ).

La tercera Etggwace referencia a lanpkcion concertada con todos los actaresideldde acuerdo

con las conclusiones @guela Forero (2QH)) esta etapa se debe: Emgetrabajar gradualmente con

los docentes mas motivados e interesados hasta lograr la participacguigalttalehjo; contar con

una jornada para la planificacién, que debe incluir entre otros: productos, cronogramas, estrategias y for

evaluacidp.7)

Para laetapadesarrollague implicaejecutarlas estrategias de integracién curricular de las TIC utilizando
modelos apropiadOsjuela Forero (2010), propone que éstasddeteren cuatro fases consecutivas:
elemental, basica, mejorada y expertaetatjagndstico, el avance en lacitapion y el tiempo de
maduracion del proceso de integracién hasta llegar a su articulacion definitif@a EnSslmerriculo

esto concluye que:

No basta con tener una estrategia de integracion de las TIC al curriculo, ésta idiebg ser conoc
desarrollada por los docentes vy estudiantes que asumen los procesos -de enseial

aprendizaje en cada una de las areas y requiere una evaluacion y segu{mied}o continuo




Finalmente la etalpaalugrquebusca mjorala calidad de la educacion en la institucion educativa,
porque alli se identifican fortalezas y oportunidades de mejoramiento que permiten plantear accion
que la integracion curricular realmente permee e(©uuéal&orero, 20p08).Es segun el autde

gran relevancia ya que esté orientada a retroalimentar el proceso y la toma de decisiones:

El seguimiento, la socializacion de procesos, la identificacion de fortalezas y oportunidades
mejoramiento, la formaiacde metas, indicadores y acciones en el Plan de Mejoramiento
Institucional son elementos claves para evaluar el proceso y tomar decisiones para escalar €

formas de integracién cuaricd las TIR(L1).

De acuerdo a estpmnteamientotas mejoras en el proceso de integracion de las TIC (incluyendo el
curricular) en una IE, deben enfocarse, en tratar de llevar a sus actores a un nivel adecuado de apro
de las TIC, para que el aprovechamiento de estas esdesdprensefianza aprendizaje se optimo. No
obstanteeste esquema metodolégibeja de lado aspectos chraaestrategia y el liderazgo institucional

el acompafamiento a las WITa creacion de un proyedtC Institucionglie acoja el esquema
metodoldgico cuestionado. MencionaaltqrescomoCabero (2005); Baelo (2008); Area Moreira (2008);
IIPEi UNESCO ( 2007b); Pelgrum y Law ( 2003); Pere Marquez (2001); Camiletti & Pizarro( 2006); Urlk
al. (2004)De lo anter, se deduce que el presente estudio difiere del esquema planteado por Orjue
Forero(2010), dado que las acciones planteadas en la presente investigacion adicidas incluyen
dimensionedgualmente dicho esquematiene en cuenta las comeisip cambios que deben asumir las
IE(encargar un equipo o0 una persona de coordinar las TIC, actitudes, aliados, espacios virtuales, e
momento de desarrollar iniciativas relacionadas con la integracion dei I&NESQO2B0AD;

Monge y Gaa, 2004; Baelo, 2008), y que son tenidas en cuenta en la presente investigacion.




CAPITULO 3Metodologia

El capitulo describe la perspectiva metodolégica asumida por la investigacion, resaltando en forma ¢
como la Investigaeamtion permite el desarrollo del estudio y los procesos realizados en pro de
cumplimiento de los objetivos. También esttadasgae hacen referencia a los actores que participaron
del estudio, se exponen las técnicas e instrumentos usados, entre otros puntos que en sintesis expre
disefio de la investigacion.

Cabe aclarar que este capitulo solo busca manteneraprarpiilds acciones realizadas en el estudio

(el trabajo hecho con los docentes, la forma en cdmo se trataron los datos, etc.) Y la metodologia adc
de tal forma que esta sirva como soporte en cada uno de los pasos llevados a cabo.d@ondanto no se

discusiones comparativas entre la metodoldgica del estudio y otros enfoques y planteamientos existent

3.1 Tipo De Investigacion

3.1.1 Perspectiva Adoptada por la Investigacion
Para lograr diferenciar el enfoque de investigacién que trazaria qireaemtm estlidio, se partié de
una reflexiébn basada en el siguiente interrogante: ¢como se lograria obtener el conocimiento cientif
relacion con el propdsito de la investigacion? (Guba, 1990, citado en Sandoval, 2002). Desde
perspectiva, fuesgde identificar que el enfoque cualitativo brindaba privilegios mas flexibles, aprovecha
por la intencion del estudio, que tiene como fin mejorar una problematica educativa, a través
comprension e interpretaciéon de hechos reales ocurritgcesonisd, en donde los individuos que
participan, interactan para ir construyendo cambios (Morales, 2008).
Por lo tanto, el presente estudio se sitla en una perspectiva cualitativa por la naturaleza propia del objs
esta relacionado con la tnastoion de procesos educativos que ocurren en un contexto (Sandoval, 2002
en este caso los procesos relacionados con la Integracién TIC; asi como la aplicacion de técnic:
recoleccion de datos abiertas, pues se adaptan mejor a las influerdiasuestreasintencional y el
analisis inductivo de los datos, en donde se describen las situaciones y se toman decisiones sol
transferibilidad a otras situaciones (Moron, 2005). En este sentido el estudio se alimenta de las exper

de integraciGhiC que tienen las IE e incluye como poblacién a los docentes del area de Tecnologi
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Informatica, quienes al mismo tiempo participan y colaboran con la obtencion de la informacidén nec
para el desarrollo de una metodologia que permita imt€year las IE de Monteria.

Desde este punto de vista la investigacion inicia desde la reflexion por parte de los actores de las T
experiencias de éxito de algunas IE en este campo, las dificultades mas comunes de estas y los avan
integraciéde TIC en las IE; y prospera en la medida que dichos actores, quienes de forma consensua
basados en la realidad, construyen y validan acciones y estrategias que permitan la integracion TIC
IE, rompiendo los esquemas y estrategias individomlistasente implementados para afrontar la
problemética, y potenciar la participacion en pro de mejoras, convirtiéndose en agentes capaces de pre
mediar el conocimiento (Sabariego Puig y BisquerraAlzina, 2004).

La base de los planteamieatdsriores, evidencian caracteristicas que hacen de este estudio una
investigaciéaccion, dado que como disefio de investigacion, abarca todo un conjunto de estratec
destinadas a mejorar el sistema educativo y social (Cadmara Serrano, 20086)]ayinmistetigastbn
educativa es Auna indagaci-n pr8ctica realizac
mej orar su pr8ctica a trav®s de acci-n y refle
En este sentido, la Investigacidon Accion como disgBetigacion, parte de que la investigacion
educativa Aétiene que comprometerse total mente
y Kemmi s, 1988, citado en Morares, 2008) vy qu
imestigaci-n es una necesidad indispensabl eo (
valido decir entonces que la investigecidm no solo aborda problemas referidos a la ensefianza y al
aprendizaje, también se compromete con todcs Eglddimas relacionados con cualquier proceso
educativo de un contexto escolar, y que son los docentes que se desenvuelven en estos contextos Ic
indicados para trasformar la realidad, convirtiendo desde esta Optica a cada IE en un l&boratorio caj
producir informacion a partir de sus experiencias y los docentes en investigadores activos que la ab
para generar cambios (Morales, 2008).

Por tal motivo, abordar este estudio desde la investij@aTidapresenta una opcion significajiva, ya

en la medida que los docentes reflexionan y aprenden de su propio quehacer con las TIC, van constr
y ensayando las soluciones mas adecuadas (Elliot, 1990), reflejadas en acciones y estrategias, que
directamente a ser puntos enérgicostegraran la metodologia que se pretende desarrollar con el
estudio. Parafraseando a Morales(2008) podemos afirmar que desde este punto de vista es evidente
problemas y su reflexibn guian la accién y que, justamente mediante leacoi@sggapidede

intervenir de forma integral e integradora, posibilitando el desarrollo de una metodologia de integraci

desde y con las IE de Monteria; lo que hace de este disefio una alternativa valida para promoz
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participacion activa de docentesegtivhis docentes, tanto en el estudio y la comprension de sus
problemas, como en la planificacion de las acciones y su ejecucion, asi como en la valoracion c

actividades implementadas para la mejora del proceso de Integracion TIC.

A continuacion seiestra una tabla con las 8 caracteristicas de la IA relacionas due@ladsadjlio

La InvestigaciGrAccion
Basado en Elliott, 1993, Lomax, 1995

Caracteristicas Generales En el Estudio

Se centra en el descubrimiento y resolucion| Se centra en identificar y dar solucion a problem
problemas a los que se enfrenta el profesorg los quese enfrentan las IE para lograr una ad

llevar a la practica sus valores educativos. integracion de estas.

Supone una reflexion simultdnea sobre los me(¢ Los docentes reflexionan sobre las TIC en su (

fines. educativo y al mismo tiempo van construyendo y

Es una practica reflexiva. Consiste en ¢ estrategias d®lucion para lograr la mas adecuadd
profesorado autoevalle las cualidades de si

((yO)),

Trata de buscar una mejora a través de la inter La mejora se va consiguiendo en la medida en q

identificando las estrategias con mejor éxito

Es participativa e implica a otras personas, m{ Los docentes de tecnologia e informatica de las I#
coinvestigadores que como informantes. ser cenvestigadores pues proyectan solucione

problematicas TIC

Es una forma rigurosa de indagacién que | Los conocimientos se van generando en la medic

generar teoria de la practica. se van probando las acciones y estratespasibs

Necesita de una continua validacién de Las acciones y estrategias disefiadas son v
«educativos» desde el contexto al que sirve. desde las mismas IE, tras ser aplicadas por

esas comunidades educativas

Mejorar vy/otransformar la practica social| Busca mejorar y trasformar la integracion TIC
educativa, a la vez que procurar una | de la comprension de los procesos llevados a

comprension de dicha préactica. las IE.

Tabla4. Caracteristicasle la Investigacion acciomelacionas con el estudio
También cabe resaltar que el proceso metodologico de la ineesii@a@sérpresentado en forma de

espiral de ciclos (Elliott, k@a@mis y Mctaggart, 1998),suelen ser sucesivos y cada ciclo se compone
de las siguientes etafésFigura’ ):
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Ciclo 1

G
'Reflexionar-:w__‘___’__lzl_._.__ ’:r 11 Planiflc:ar:
| Observar P.':.'j | C“ J‘{ Actuar |
-l . . : ,
-,—Pk Ciclo 2 Figura7. Espiral de ciclos de Kemmis Y
s 5 . Mctaggart(199816)
(< ( ] l ) _Jﬁ;*f}\ Revisar el plan

Replantear el plan
(comenzar un nuevo ciclo)

a. Desarrollar un plan de accién criticamente informado para mejorar aquello que estéa ocurriendo

o

Actuar; lo que comiunmente se denomina accion.

c. Observar los efectos de la accion en el contexto en que tiene lugar.

d. Reflexionar en torno a esos efectos como base para una nueva planeacién con la que iniciar un |
ciclo auteeflexivo (Diegrasilla, @8).

Por tanto el proceso de investigamiimn del estudio asumio el proceso ciclico sucesivo conformado por
dos ciclos y varias etdgag-igura 8), el cuaparte de las preocupaciones compartidas de un grupo de
docentes sobre la problematica TIC de sus contextos, tratando de identificar prioridades a intervenir

~

gue se identi fi c ala dneestigagdcciorp ésauna ievastgaaoncipditia, : A
colaboradora, que surge tipicamente de Ixidardiegreocupaciones generalmente compartidas en un
grupo. La gentescribsus preocupaciones, explora qué piensan los demas, e intenta descubrir qué pue
hacersé ( k e mmi s y ) NBajo emtg gremisa se espe9aly8e, los docentes disefien e implementer
estrategias de mejora, las cuales seran valoradas, ajustadas y retomadas para conseguir transforma
en los procesos relacionados con la Integracion TIC, estos pasos sevdmajedhzatbuiente

per s pe tosimembros dek grypanificana accion conjuntgtiany observarnindividual o
colectivamenteeflexiongmuntosReformulan magicemente planes informadestras el grupo edifica

conscientemente su propaprension y su propia bigkenanis y Mctaggart, 1988).




CICLOS DE LA INVESTIGACION-ACCION DEL ESTUDIO

ETAPA1
DISERO ETAPA2
¥ DESARROLLO PRACTICA Y

ETAPA3 OBSERVACION

ETAPA 0 PREPARATORIA

REFLEXIONY VALORACION

Ciclo 2

Ciclo1

R

ETAPA3

IMPACTOY
CONSOLIDACION

ETAPAL
DISENO ¥
DESARROLLO

ETAPA2
PRACTICA Y OBSERVACION

p
Figura8. Ciclos de la Investigaciéaccion del estudiqFuente: Creacién Propia)

Al analizar el esquema se puede observar que el estudio se implementa leastosariskguir
procesos aproximadamente adecuados y consolidados que contribuyan a su vez a definir los compo
de la metodologia que se busca desarrollar, basada en toda la expé¥iericadheb)ida

Etapas del Ciclo 1 Descripcion

0) Preparatoria los actores de las TIC se convierten en equipo para 3
problematica de integracion TIC comun en sus contextos, I

reflexdn

1) Disefio y desarrollo: Se proyectan las acciones, basadas en diagnésticos y carac

las experiencias TIC de las IE.

2) Practicay Observaci§ Se dedica a implementar las acciones y a observar que tar

fueron.

3) Reflexionaloracion: Se hace la meditacién sobre: las dificultades encontradas p
avances en los procesos intervenidos y la forma en como se r

las experiencias de éxito y como fortalecerlas.

Etapas del Ciclo 2 Descripcién

1) Redisefio de mmtes Toma como punto de partida la etapa final del ciclo 1 y s€
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reajuste de acciones con impases y proyeccion de nuevas

estrategias mas acertadas.

2) Implementacion Se ponen en practica las nuevas acciones yobsefwando

acomparnamiento oportunas que estas fueron.

3) Impacto y consolidaci| Se efectla un arqueo general de todo lo realizado, asi mismo
su sostenibilidad y se definen la metodologia y sus compone

de las estrategias mas exitosas walidad

Tablab. Ciclos y Etapas de la Investigaciwcion del Estudio

Es importante anotar dos cosas: la priguerda reflexion y la planificacion en estos procesos estan
directamente vinculadas al discurso tedrico del profesorado, mientras que la observaciéon y la accic
fases que se vinculan directamente con la practica del docente (Carr y Kemegsntia88y. dejas

claro que el proceso no es tan preciso como sugiere el esBaall@i2008), dado que al llevarlo a la
practica refleja inconvenientes, que son consecuencia de lo aprendido por la experiencia y referido
ambigledad de las ages de la planificacion inicial, lo que muchas veces sugiere ajustes inmediatos

haber culminado un ciclo.

3.2 Poblacidn

Para llevar a cabo el estgdigeleccionar80 de 4@ocentes didrea deTecnologia e Informadiea

las IE publicade materiaque se presentaron al primer encueBeaodileilizacion y Refldxione r é )
los docentes fueron escogike los siguientes criterios: ah@ae participaden algun proceso de
integradin TIC en sus IE(Formacién TIC, proyectos Tl@encegosignificativas, encargados de los
recursos TIC, etc.), patzasalel estudio la gramayoria ha recibido algforanacion pedagdégica en el

uso y apropiacion de TIC, en los diversos pfaggamds cojo raton, Web 2.0 y Radio y TV&ducativ
Entre Pared2| MEN o las SEM implementados en las IE(Diagnostico de formabjQues206€9n

una experiencidocentede mas de 3 afjofue sus instituciones educativas los hubieran autorizados

como sus delegados (Gestores TIC) en el proyecto.

Como se evidencia &eleccion de lakcentes y de las d&realizé a través de un muestneo

probabilisticintencional o de convergepor tratarse decentes e instituciones educativas accesibles,
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gue estan relacionadas directamente con el objeto de estudio y pueden facilitar de primera ma
informacion necesaria y oportuna en los momentos en que se desarrgitiesidEgtagiotencia enel
muestreo intencional estd en seleccionari@azsesn informacion paradesta r e n (Qummf undi
1988enCastejon Costa & Alaminos Chicg, 26Id8 bases permiten al presente estystimer lugar
asegurar que se cumpliecamlos requisitds vinculacion al estudio, segfavidwecer lategridad del
disefio, implementacion y valoracion de las acciones y pstratetpade los docentggposibilitar la

recoleccion en tiempo yforma de la informacion

No obstante cabe aclara que por tener una poblacion de 40 IE se busco obtener una muestra significa
estas, por lo que se realizo el siguiente procedimiento
Con ungoblaciéde 40 instituciones educatf¥8surales y 22 urbanssitiengue

@z02z020

é:. T T 7 7
G0 1+ &z0z0

Donde:

N (Poblacion total) = 40 Instituciones educativas

Z=1.96, para una precision del 95%

Al no tener efalor aproximado del parametro que se deseseméitirauna probabilidad de éxito de:
p (Probabilidad éxit0)3.550%

g (Probabilidad de fracaso)= 50%

e (error) = 5%

(1,96)2240205205

¢~ (005240 1 + (1.96)2205205

38,416
2,9104

De acuerdo al resultado de la fsenolatuvo qude una poblacion d& |E educativpéblicague

=13,19= 14

cumplien con el primer requisi®trabajara con una muestra de Ahdise tieneque establecer
cuales de estas seran urbanas y cuales Roelés,tantsi sabemos que de las 40 Instituciones
educativas, 18 son Rurales y 22 son uendniases:

14 TNy TN ey
Seleccion de IE Urbahas 2 22=8"0® Y wza

14 o
Seleccion de Riraled -2 18 = 6 "@"YoI i}
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Asi se conoce que de las 14 instituciones educativas que se necesitan como muestra, el 55% de es
decir, 8 instituciones deben ser Urpaglad5%, es decir, 6 instituciones deben ser Rurales. Lo cual

garantiza que la muestra sea representativa de la poblacion.

Ahora bier,uego de conocer el tamafio de la muestra de las instituciones edycatvbar(as146

rurale} se procede adeleccion de estas, sin antes aclara que el prieggrisito fue haber asistido a

la reunion de socializacion del proyecto y que ademas aceptaran participar de él. Los otros paramet
seleccion fueron:

IE que participaron de la convacad¢tastudiy asignaron a un docente delegado o gestor TIC

IE que realizaron y entregaron los resultados de los diagndsticos de formacion, infraestructura y uso c
IE queuvieran alguna experiencia significativa en implementacién de TIC

Representatv&n infraestructura, formacion de TIC en su zona(Urbana o Rural)

IE queidleraran algun proyecto pedagdgico que integrara las TIC

Sus representantes participaron en el taller de identificacion de problemas TIC

IE cuyo representante tuviese unaeexpercomo docente en el area de Tecnologia e Informatica de

minimo 3 afos.

La seleccion bizo de las siguientes IE
Grupo 1E Urbana@d/erTable)

NUMERO | SEDE INSTITUCION EDUCATIVA

1 Urbana IE GUILLERMO LEON VALENCIA
2 Urbana IE SANTA MARIA GORETTI

3 Urbana IE LA INMACULADA

4 Urbana IE POLICARPA SALVARRIETA
5 Urbana I.E ISABEL LGATOLICA

6 Urbana I.E ANTONIA SANTOS

7 Urbana I.E JUAN XXIII

8 Urbana I.E GENERAL SANTANDER

9 Urbana I.E JOSE MARIA CORDOBA
10 Urbana I.E CECILIA DE LLERAS

74



11 Urbana I.E INEM LORENZO MARIA LLER
12 Urbana I.E LA RIBERA

13 Urbana IE LA PRADERA

14 Urbana IE EL DORADO

15 Urbana IE RANCHO GRANDE

16 Urbana IE VILLA MARGARITA

17 Urbana IE VICTORIA MANZUR

18 Urbana IE ROBINSON PITALUA

19 Urbana IE SANTA MARIA

20 Urbana IE SANTA ROSA DE LIMA

21 Urbana IE CRISTOBAL COLON

22 Urbana IE NUESTR®ENORA DE FATIMA

Tabla6. IE Urbanas de la Ciudad de Monteria (Fuente SEM, 2010)

Grupo 2E Rurale@/erTablar)

NUMERO| SEDE INSTITUCION EDUCATIVA

1 Rural IE KILOMETRO 12

2 Rural IE TRES PALMAS

3 Rural IE LA POZA

4 Rural IE SAN ISIDRO

5 Rural IE EL TIGRE VILLA CLARETH
6 Rural IE SANTA ISABEL

7 Rural IE AGUAS NEGRAS

8 Rural IE PATIO BONITO

9 Rural IE CAMILOORRES MOCARI
10 Rural IE AUGUSTO ESPINOSA V/IRRAMA
11 Rural IE LA MANTA

12 Rural |E RAFAEL NUNEZ

13 Rural IE SAN ANTERITO

14 Rural IE LOS GARZONES
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15 Rural IE MIGUEL ANTONIO CARO
16 Rural IE MORINDO SANTA FE

17 Rural IE VILLA CIELO

18 Rural IEMANUEL RUIZ ALVAREZ

Tabla?. |IE Rurales de la Ciudad de Monteria (Fuente SEM, 2010)

Las IE seleccionas acordes a los parametrqsdueabiB):

IE URABANASELECCIONADAS IERURALESELECCIONADAS
I.E JUAN XXII IE LOS GARZONES

I.E GENERAL SANTANDER IE MANUEL RUIZ ALVAREZ
IE RANCHO GRANDE IE RAFAEL NUNEZ

IE GUILLERMO LEON VALENCIA IE SAN ANTERITO

IE DORADO IE ELTIGRE VILLA CLARETH
IE VILLA MARGARITA IE KILOMETRO 12

IE CRISTOBAL COLON

|.E CECILIA DE LLERAS

Tabla8. IE Seleccionadas Para el Desarrollo del Estudio

3.3 Disefo De La Investigacion

Los fines del estudio, guiaroniaviestigadores a que el disefio que se fuera a adoptar facilitara desarrolla
una metodologia que permita la integracién de TIC en las IE de Monteria, y que a la vez sus compo
fueran producto de estrategias politicas y educativas exitosas,yceslgdaddaspor los actores de las

TIC en sus contextos educativos.

Atendiendo a esto, las cuestiones metodolégicas debian permitir no solo posibilidades de adaptac
modificacidn, también tenian que ofrecer flexibilidad en el tiempo, daelétocanadfeeuiere construir

la metodologia en el estudio. Lo que deja con mayores posibilidades a una metodologia que pern
participacion de los investigadores y los involucrados en los procesos a transfitnpe¥ieeca’0

la Cualitata. Por tal motivo el estudio se adscribe como una imastigacidonde se desarrolla una
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metodologia que permite integrar las TIC, partiendo del supuesto, que las personas transforman su pré

través de una espiral de ciclos de accidnonreflex

Bajo este proposito y para ir entendiendo algunas de las etapas de este disefio, es importante aclarar
investigadores y los docentes colaboradores, por el rol que juegan en sus instituciones han participada
procesos de integraciondekarrollos las IE de Monteria. Lo que Facilita mas compenetracion del grupo y |
asesoramiento mas efectivo en todos los momentos del estudio. Por lo que vale destacar que se debe r
los tiempos de los docentes participantes, primero portjgad@dmveguiere que los pasos se realicen en

equipo y de forma colaborativa; Y segundo debido a que dichos docentes, ain cuando cada uno tiene a:

su carga académica, para este estudio deben asumir muchos de los proceso de integracion TIC de las I

3.3.1 Momentos de la Investigacion

Ante los planteamientos descritos y acorde con el enfoque metodolégico asumido, el disefio de
investigaciéaccion se compone derrementodncial, Desarrollo y Final) a los que estan circunscritos dos
cicloqverFigura8) donde se identifican siete etapas bien diferéraidddda5), que de forma sucesiva

marcan el proceso seg(\eaFgura 9)

= Hgura 9. Momentos de la

Investigacioén (Creacion Propia)
- Momento Final
~ . * CICLO2

ctoy
consolidacion

Por tal motivo para un mayor

entendimiento de como se desarrollo

el estudio acorde a los momentos, se

« Disefio y desarrollo
* Practica y observacién

» Reflexiony valoracion muestran a Continuacién |OS Objetivos
* CICLO2 -

Momento Inicial * Redisefio de acciones en COl’respondenua con las

* CICLO1 * Practica y observacion

2 operaciones desarrolladas por giclos
etapas a través del tiengsd,como
las Técnicas que permitieron su

realizaciofve Tabla9 TablalQ Tablall, Tablal2 Tablal3 Tablal4y Tablalh
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3.3.1.1 MOMENTO INICIAL (Semestre Il de 2009)

3.3.1.1.1 CICLO 1ETAPAZOPREPARATORIA

Objetivo Especifica Caracterizar a través de las experiencias de los docentes del area de tecnologia ¢
procesos de integracion TIC realizatiss|Ende Monteria, para identificar Avances y dificultades preser
desarrollo.

PERIODO OPERACIONES TECNICAS

JULIO 2009 | Sensibilizacion y Reflexion acerca de la implementaq Acta de reuniones
articulacion de las politicas TIC del MEN y la SEM ConversatoridMesa redonda
Condensacion de Problemas TIC y Definicion del ( Lluvia de ideas

estudio Conferencia con experto
Aproximacion al disefio de la investigacion (Enfoque Mg
y tedrico)

-Presentacion y convocatoria del Proyecto Acta de reuniones

- Negociacion, acuerdos y compromisos que deben g Conversatoridviesa redonda
NOVIEMBRE docentes de Tecnologia e informatica a participar del| Lluvia de ideas

DE 20097 | trabajo

Enerode 20l - Conf or maci - n y nombr ami
Gestores Tl

Tabla9. Detalles de las operaciones desarrolladas durante la etapa preparatoria del ciclo 1




3.3.1.2 MOMENTO DE DESARROLLO (Semestre | de 2010 hasta S¥if@stre ||

3.3.1.2.1 CICLO 1: ETAPA 1. DISENO Y DESARROLLO (Semestre | de 2010)

Objetivo Especifica Caracterizar a través de las experiencias de los docentes del area de tecnologia €
procesos de integracion TIC realizados en las IE de MontnifiparaAvances y dificultades presentadd

desarrollo.

PERIODO | OPERACIONES Técnicdnstrumento
Caracterizacion y Diagnésticos a IE sobrf  Formato de formacion e infraestructura(SEM)
Infraestructura y uso de equipos, Formg Acta de reunidn encuentro rectores y encarg
problematicas TIC mas comunes as AD

Febrero - . . _ )

Matrizirejilla(Registro Grupos de trabajo)
Marzo 201(

acciones colaborativas para mejorar las probl
encontradas en las aulas digitales

Objetivo Egecifico 2Definir conjuntamente con los docentes del ATl estrategias politicas y educativas, q
mejoramiento de la integracion TIC, a partir de las debilidades y fortalezas de sus procesos.

Abril de
2010

Identificacibn De Problen®d€(Origene
causas y posibles soluciones)
-Definicién de ejes TIC a intervenir
-Creacién de acciones y estrategias co
para mejorar la integracion y gestion TI(
EE basados en las problematicas de e]

definidos.

Acta de reunién @estores MTIC Abril de 2010
Escritos de los Docentes:

Matriz: Origenes, causas y posibles soluciones
Matri plan de accion 2010

Lluvia de ldeas

Tablal0. Detalles de las operaciones desarrolladas durante la etapa de Disefio y fdsadel ciclo 1.




3.3.1.2.2 CICLO 1: ETAPARRACTICAX OBSERVACION (Semestre Il de 2010)

Objetivo Especifico 3falidar con los docentes del ATI las estrategias politicas y educativas que b

resultados en el proceso de integracioredddadE de Monteria, con el fin de consolidarlas y hacerlas sg

el tiempo
PERIODO | OPERACIONES Tecnicdnstrumento
Implementaciérde acciones y estrategias en las | Actas de visitas de reunion a IE
_ Desarrollo de planes de accion TIC phjetiicion d -Registro tecnoldgico: Publicacione
Junio . Formaciones, etc. adelantos en la Wiki y Grupo de
IZZZi?ero -Visitas a Instituciones Educativas Facebook de Gestores (valoracion
2011 -Encuentro con Gestores para socializar expeg adelantos).

Identificacibn de nuevos procesos TIC y ajustar

acciones y estrateghagblicacién de Adelantos

Acta de reunién de Gestores MTIC

Tablall. Detalles de las operaciones desarrolladas durante la etapa de Practica y Observacion del ciclo 1

3.3.1.2.3 CICLO 1: ETAPA 3. REFLEXION Y VALORACION (Semestre | de 2011)

Objetivo Especifico ¥alidar con los docentes del Agstiadegias politicas y educativas que brindan
resultados en el proceso de integracién de TIC en las IE de Monteria, con el fin de consolidarlas y
en el tiempo

PERIODO

OPERACIONES

Técnicdnstrumento

Encuentro con los gestores TIC para:

Acta de reunién de encuentro

Enero -~
- Expresar dificultas presentadas, Gestores
febrero d¢ . )
2011 -Disefio y validacion detrumento basado en los pro¢ Lluvia de lIdeas
TIC identificados Mesa redonda
Encentro de Gestores para Acta de reunién de encuent
| Talleres sobre Integracién curricular y politicas T| gestores abril de 2011
M | -Definicién necesidades inmediata®nes y estrategig Formato de procegwsblemas TI
arzo 1 _
) replantear (propio)
Abril de o , » _ .
2011 - Buenas experiencias de integracion TIC Formato de diagnostico de la
-Implementacién de instrumentos para medir impac{ Ajustado
{ problemas procesos TIC. Lluvia de Ideas
T Formacion e infraestructura y recursos Mesa redonda
Maye Julio| Anabis general del impacto de las acciones y estrate Acta de reunion socializacior]
2011 Conclusiones del primer ciclo y necesidades inmedig impacto de acciones y estrategid

Tablal2. Detalles de las operaciones desarrollad@isrante la etapa de Reflexion y Valoracion del ciclo 1
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3.3.1.2.4 CICLO 2: ETAPA 1. Redisefio de acciones (Semestre Il de 2011)

Objetivo Especifico: Laracterizar a través de las experiencias de los docentes del area de

Informatica, los procesomtgracion TIC realizados en las IE de Monteria, para identificar Avance

presentados en su desarrollo.

PERIODO | OPERACIONES TECNICANSTRUMENTO
Caracterizacion de las IE respg Actas o relatos de las reuniones de los seminarios
la integracion Curricular de la TI{ Grupo de discusion
Seminarios taller con un expe| - Registro tecnoloégico complemergariegstro narrati
sobre: (fotografias)

Agosto 201] ) » ) ]
Desarrollo de necesida Formato de Integracion curricular de las TIC (Aju
inmediatas: Talleres s¢ Cuestionario €WC Instituto de Evaluacion

integracion curricular y politicas

Asesoramiento Educativo (I.D.E.A.))
Informes escritos por docentes colaboradores (valg

instrumentos med@atrabajos grupales)

Objetivo Especifico Definir conjuntamente con los docentes del ATI estrategias politicas y e(

contribuyan al mejoramiento de la integracion TIC, a partir de las debilidades y fortalezas de sus

Septiembre
de2011

Disefio y ajuste de nuevas accig

estrategia : Planes y politicas Tl

Matriz de plan de accion

Grupos de Discuskotales

Registro tecnolégico complementario: Wikis,
digitales narrativo y audiovisuales(fotografias)

Tablal3. Detalles de las operaciones desarrolladas durante la etapa de Redisefio de acciones del ciclo 2




3.3.1.2.5 CICLO 2: ETAPARRACTICAX OBSERVACION (Semestre Il de 2011)

Objetivo Especific8: Validar con los docentes del Agstiagegias politicas y educativas que brindan

resultados en el proceso de integracion de TIC en las IE de Monteria, con el fin de consolidarlas y

en el tiempo

PERIODO

OPERACIONES

Técnicdnstrumento

Noviembre-

Diciembre

Implementaciome acciones y estrategiag
las IE:-Desarrollo de planes de accién T

IE,-Ejecucion de Formaciones, etc.

2011 i
Septiembre
2012

-Visitas a Instituciones Educativas
-Encuentro con Gessorgpara socializ
experienciag/ ajustar algunas accione
estrategias

-Publicacién de Adelantos

Actas de visitas de reunion a IE
-Registro tecnolégico: Publicaciones de aq
en laWiki y Grupo de Facebook de Ge
(valoracién de adelantos).

Acta de reunién de Gestores MTIC

Tablal4. Detalles de las operaciones desarrolladas durante la etapa de Practica y Observacion del ciclo 2

3.3.1.3 MOMENTO FINAL (Semestre 1l de 2012)

3.3.1.3.1 CICLO 2ETAPA3 IMPACTO Y CONSOLIDACION

Objetivo Especifico ¥alidar con los docentes del ATl las estrategias politicas y educativas que b

resultados en el proceso de integracion de TIC en las IE de Monteria, con el fin de consol

sostenibles en el tiempo

PERI®O

OPERACIONES

Técnicdnstrumento

Febrerd Mayade

2012

Encuentro con gestores para evaluag
- Definir estrategias exitosapartir de
avances

-Dificultades-Analisis y efectos de

acciones

Grupos de Discusion

- Registro tecnoldgico Inforessitos pa
docentes colaboradores (valoracion de t
grupales)

Logros de las acciones y primeros resultg

Acta de Reuniéon

Octubrede 2012

-Disefio destrategias de sostenibilidg
- Definicién de la metodologia para ir
las TIC en IE

-Impacto de la propuesta

Grupos de focaRegistro tecnoldgico Infor
escritos por docentes colaboradores (va

de trabajos grupales)

Noviembre

Diciembrg012

Elaboracion de informe Final

Conclusiones y Recomendaciones

Tablal5. Detalles de las operaciones desarrolladas durante la etapa de Impacto y consolidacion del ciclo 2
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3.4 Hipotesis de Accion

x EL Caracterizar las experiencias de las IE y en especial la de los docentes del area de tecnolc
Infomatica, en relacion con los procesos de integracion de las TIC que llevan a cabo, per
construir una base contextualizada para el desarrollo de estrategias politicas y educativas en p

mejoramiento Wes procesos TIC de las IE de monteria

x Desarrollay validaconjuntamente con los actores de las TIC de las IE, estrategias politicas
educativasavorece al mejoramiento y sostenibilidad de los pronesgradéde lasTICen

las IE de monteria

x Se puede desarrollar una metpdqiara favorecer los procesos de integracion de las TIC en las IE

publica de Monteria




3.5 Fundamentaciéon DEecnicas E Instrument@sra La Recoleccion De
Datos

En esta seccid@e la investigacion, se hace un esbhdoemale avance, de las principales técnicas e
instrumentos a implementar en la recoleccion déodaifesezries momentos de estodicuble,

en su mayoriaon ddipo cualitativalebido, al caracter metodoldgico y disefio del presente estudio. En
este sentido, xcepcidgeriaros cuestionariggquefacilitamecoger curditativamente datos objetivos

asi comtambién datos de naturaleza subjetiva.

Por lo tant@n los sigentes parrafes presenta un marco referencial en relacion con estas técnicas para
orientar y comprender la instrumerdet&studia partir del modelo de investigacion asumido, vy
mas adelante se expongabdacion eénplement&dn concreta déos diferentes ciclostgpasde la

invedgacioraccion.

3.5.1 Enfoque delos Instrumentos

Para facilitar la obtencion de dattss diferentes momentetapasle la investigacionreferentes a

los procesos de integracion TIC realizados en las |IE, poder degtachiswmasces y dificultades),

el desarrollo de acciones y estrategias acordes a para su mejopaesente estudio acedio
primera instancia al conocimiento ergp&los docentes colaboradores referentes a los procesos de
integradin TIQposeianLuego para un mejor entendinyie@idezase apoyd en investigaciones que
antecedenl estudiolas cuales se aproxinde diferentes formas al obletia presente investigacion
Fnalmente se conté con la ayuda de personal conoekedbjetb de estudio, quienes desde su
experiencia contrionoyeda materializacion de ideas y validaciéciaiees instrumentes lo largo de

este proces las cuales seran expuestas mas adelante en el desarrollo de la propuesta.

La fundamentacion de los instrumentos desarrollados a lo largo dellestddie, dstacategaorizs
Gestion de las TIC en las I& yntegracion curricular de estas. Las cuales, segun algunos autores
(Cabero, 2005; Baelo, 2008; Area Moreira, 2008; Richardson, 2000; Cuban, Kirkpatrick yi Peck, 2001;
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UNESC, 2007a,b; Pelgrum y Law, 2003; Pere Marquez, 2001; Camiletti 00&; Brkgop et
al.,200% estan inmersos y son esenciales en el proceso de integracion de las TIC en las IE.

Estas categorias qgeian el desarrowancee impacto del estudio, emergen en primera instancia de
las bases teoricas expuestas en los atedadarco tedrico y conceptual, y estan uaittasa los

factores asociadaa procesale integracion de las TIC en JaxdEo a las defioites tedricas y
modelos relacionados con el proceso de integracion de las Tl en IeRredagacida.instancia, del

desarrollo de los momentos y etapas de la presente investigacion.

Dado los objetivos del estudio y los aspectolaciong los instrumentos se enmatesde:

LaGestion de las TIC en laPkEnteada por los autores, delséiebito déos procesos y condiciones
organizacionales que dedmmmirlas IE, para facilitar la integracion de |8oiTI@anto el estudio

asume entonces que se debeindagamcercade dichos procesodesde dimensionescomo: la
infraestructura en términos de adquisicion, administracion para su use_g Ewguaiéd;y uso
pedagdgico en relacion con la planificacion y proyeccion; Y ademas el acompafiamiento, la evaluacic

monitoreo, en pro de la sosteadbdallas acciones de integracion TIC.

La integracién Curricular de lagfl&hada partir d& identificacion aeievosprocesos y dificultades
TIG durantela reflexion y valoracion dektlo 1 referidas a los procesoslacionadoscon la
implementando las EBIC el &mbito pedagdgdicer Cap4.2.}, yvista por los autoreesmauna forma
acertada daproximarse los procesgsaccionepedagoégicagjue incluyen las TIC para su desarrollo.
Porconsiguiente, el estudio considera indagar acerca de estadepdmegngnsiones como: El Uso
pedagdgico de TIC en la IE, La Formacion para el uso yedagégiton de Contenidos egasat

3.5.2 Recoleccion De La Informacién

Para la recoleccion de la informacion se llevaron a cabo la utilizacion de las siguientes Técnicas:

3.5.2.1 LaObservaciérarticipante
Partiendo tleecho que los investigadores pringighdesntes colaboradores son de una u otra manera
los encargados de orientar las TIC en sus coBstatos/estigacion asume la observacion participante

como una de l#cnicas que posibilérgtraermuchosle losaspectos de la complejidad alidad
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estudiada Pues facilitara que sus actores o@lpehde observador particimhmntelel desarrollo
de sus praxis en los procesos de construccion, implementacién y validacion de acciones y estre

durante los momentos d&.la |

Algunogjemplos donde se colocara en préactica esta técnicalesgireaficeasvisitas #as IEya

gue en esta actividamlinquese hace un poco implicita la observacion y senéstalfzartipacion
completa del observador, tamstigadoresdpcentes colaboradores a pattir deflexiésobre los
problemagropios de cada contexto en estighien construir conjuntameateiones para mejorarlos
Otro momento del estudio, donde se evideriisarvacion participgrgen los encuentra®n los
docentes colaboradorealizados periddicamesniegstosalgunas veces solo se observard y registraran
los datos objetivos del encuentro, mientras que en la mayoria de las veces |léaeiudadglorien

observad@eranecesaria para el desarrollo gedossogé€flexdn, andlisis, etc.

De acuerdo ctmanterigres valido aclarar dspects elprimev es que el estudio asumié como fichas

de observacion las notas de campo regjiatnagiacra de actisreuniomen cada uno de los encuentros
grupalesEl segundo aspecto, hace referencia a que esta técnizapesaysudjetividad y polaridad

del observadgrque por alguna razén ajena a su arédigiglede distorsionas batos. Por tal motivo

el estudio recurgeotras técnicas paralelas, para garantizar la credibilidad de los resultados y facilitar
recoleccion de datos, sobre aspectos de las categorias y sus dimensiones, que son dificiles de al
desde ste enfoque.

L a observaci - -n participante depende princ.i
narrativolescriptiva de relatar observaciones, reflexiones y acciones de un amplio espectro de situaci
Similares a los registros deiieos, incluyen ademas impresiones e interpretaciones subjetivas qu
pueden utilizarse par a una i nvestigaci - -n
El objetivo de esta técnica es disponer de las narraciones que se producen etagheoetexioade

precisa y explicita posible, asi como de las acciones e interacciones de las personas observadas.

3.5.2.2 Las Notas de campo
Para el caso del estudio se implementan como apoyo a otras técnicas (la observacion participante
encuentros con ldso c e nt e s )sgn unaaormaq unaratlesciiptiva de relatar observaciones,

reflexiones y acciones de un amplio espectro de situaciones. Similares a los registros anecd
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incluyen ademas impresiones e interpretaciones sulgetiyageden utilizarse para una

investigacionpaste or 6 ( P®r ez Serrano, 1994, <citado en N

Su funcién en laiversos momentos de la investigagioarientada @s aspectos:describir el
pensamiento o ideas sobre una sitymmdmas, conversaciones, efccaptar lageflexiones e
interpretaciones tanto de los participantes como del gksemadoy. McTaggart, 198§lor y
Bogdan, 20006itado en Morales,2008). Atendiendo a estos planteamientos, las notaestidimmpo del
se registraron a mardgaactas de reuniones de canl@@ encuentrdende participaron investigadores

y docentes colaboradpo®mo fue mencionado anteriormente

3.5.2.3 Observacion y Participacion -lore

Guiados por los sustentos de autoresamiuolo(1998), Garrido(2003), Ardevol et al. (2003), (Sanchez,
Revuelta y Gonalez(2005) citados por Orellana y Sanchez(2006) se utilizaron técnicas de observa
participacion apoyados en las TIC, ya que estas brindaron la flexibilidztbetleabamersasse

amplias acerca de las actividades de los participantes en cada una de las fases del estudio, y facilite
observacion y analisis de las intervenciones (interacciones sociales) realizadas a través de herran
Web 2.0 usad en la investigacion (Wiki de Gestores y Grupo Gestores MTIC de Facebook). Seg
Garrido(2003) citado por Orellana y Sanchez(2003), las técnicas de observacion usadas fuerol
Observacion Periférica donde el observador fue participante pasdm detospijue se encentraron

en las capas superficiales del entorno virtual utilizado(percepciones, discursos y trayectorias comp
por los participantes). Asi mismmilizgda Observacion plena donde por medio de herramientas sincronas

y asikronas se enviaron mensajes y/o temas a consensuar.

3.5.2.4 La Reunion del equipo de Gestores TIC
El equipo Gestores TIC es un grupo de docentes del area de tecnologia e informatica que cumplen cc
criterioarticularesvdr Cap3.2, quienes en medio de su accionar en el proyecto generaran unas

interacciones que pueden ser captadas e interpretadas tanto de forma grupal cateo individualme

Las reuniones del equipo de gestor se realizaran periodicamente y ldumeipodeade las veces

bajo la modalidad de seminario, dado que gletraliajo en grupo e intercambiofalenacion y
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experiencias, que sotilizadaparaconstuir y profundizan el debate y analisis coled®ioobjeto de

estudio, geibilitando reflexiones compartidas y unificacién de criterios acerca los problemas de integr
TICpresentes en sus contextpspotencialesaccioney estrategias f@asu solucipproduciendo al

tiempo informacion valiosa para el estudipieadesotro modosada faciiccederRamire2006)

Una caracteristica primordiabtds encuentros esdiel papel del investigador orientador o facilitador de
los encuentros, quien de manera muy metilgldesaantener un clima favorable para concertacion,
reflexion y valoracidpeepciones, y dsgrar mayor profundidal émformacion reitaga.

Por otra partks técnica dentro de su operatividad se valié de otras técnicas de integracion grupal corr
lluvia de ideas y el griqual, permitiendo responder a las fases de la investigaciéfuendas S

definir y priorizajes, acciones y valoraciones relacionas con la mejora de los procesos de gestidon

integracion de TIC de los EE estudiados.

3.5.2.5 La Lluvia de ideas
Esta técnica consiste en estinaybertir de un problenze los participantes expresen ideas originales,
novedosas, mediante el mecanismo de libre asociacidMataledg308pbre esta base teodrica,
el grupo de gestoresbli€ta unagran produccién de alternata@erca del problema en estugli
posteriormenteserdn  valoradasen funcion de las acciones implemeRtad@slimiento que es
sustentado teéricamepter McKerman(1999) citad®lorales(20Q&)uien afirma que la lluvia es una
estrategia acorde con la investigacién accion de ideas ya@ueu d a teraativaseo tbnuma der a |
elecciones de valor vy facilita el examen posterior de esas elecciones Yy sus consecuencias pa

comportamiento y | a acci-no

3.5.2.6 Grupos Focales
Es una técnica de investigacion que recolecta informacién producto de la intergagidn deée
personas, sobre un topico determinadmpestejador (Morgan,19P6) su parte la CEO(2008,Centro
de estudios de Opinién de la Universidad de Antioquia) resume el pensamiento de muchos autores
Morgan(1996), Gonzalez(1978), A&@bhnéntre otros, y o esboza woatgcnicagues i r v e par
recopilacion de informacion en base a experiencias personales sobre untema en especifico, bas
el intercambio de opintbs e n una r eHllgrupo focal ésa hepramiestad mug §tibpara la

planificacion de los programas y la evaluacion de |¢slnedmdz005)
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Para el caso concreto de esta investigacion ladgumigacta, ademas de servir como base para las
reuniones del equipo@estores TJGumayor potencial estara en el desarrollondeniestosigura

9) vy las etapade la investigaci@ccion, puedentro de los usos de los grupos focales definidas por
Huerta(20Q%&.2) se destacan:

A Antes de comenzar el programa, para efectoplatefitacion (incluyendo la planificacion
estratégica)estudio de necesidades, disefio de programa, generar informacion para los cuestior
0 investigacion
A Durante el programa, como el caso de las encuestas a los participantes, evaluaciones formativa
A Al final del programa; esto sucede cuando se utilizan los grupos focales como ua suplementc
evaluacion final
A Después del programa; se puede utilizar en las evaluaciones de seguimiento para observar el ¢
del programa a mediano o largo plaam ggpablecer las lecciones aprendidas y los puntos
débiles y fuertes que tuvo el programa.
Las cuales encajan de manera muy aproximada a las etapas de un ciclo de uaadibregtigadion
propio del presente estudio. Lo que quiere deca tpmieat estarémplicita en la mayoria de los
momentos de la investigadabe aclara que los procedimientos para el desarrollo de la técnica
(preguntas, temas, moderador, registros, etc.), se definiran acorde a los objetivos y tematicas ¢
aborden en las reuniones del equipo de gestores TIC.

3.5.2.7 Los CuestionarioSemiestructurados
Los cuestionaros sim instrumento basado en una serie de preguntas o items dirigidas a sujetos con el
de describir y/o relacionar acerca de un determinado problema sobre el que s desda endlagaRi n c -
al, 1995; citado enn@@m y Baelo, 2008pesde esta Optitas cuestionariopermitiran al estudio
recopilarinformacion necesaria stdseprocesos de integracion TIC que se desarrollan, ¢aslas |IE
acciones y estrategias validadas, etc.

Los cuestionarios a impléanese consideran cuestionarios -estnicturadogor que contendran
preguntas abiertas y cerradas. Las primesaggn obtenerinformacion u opiniones en las agalabr
de aquellos que respond@mtras que las segundas resumiran esakgmaestasus opiniones,

sentimientos, juicios, posiciongsetomis y McTaggart, 1988: 135; citado en Morales,2008)

Para la catruccién de los cuestionarios a implementarnmesario hacer una revision de
investigaciones cuyo abordaje fuera similar, con el fin de identificar y valorar los instrumentos utilizads
evidenciar procesos idéegracion TI€n otros contextos educativos, constatando cuales se ajustaban

los objetive de la presente investigacion. Consecuente con estos resgltadostruyeron dos
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instrumento®l primerdlamado problema®cesos TIEl cual

consta de 6 ejes acordes a las

dimensiones des categoria de la investigacion ca@ eje cuestiona sobre aspectos especificos

relacionados con los indicadores de dichas mesievisicanexoRiguralQ),

4
s INSTRUMENTO PROBLEMAS PROCESOS TIC
&
Procesos educativos que incluyan las SITUACION O
d ipcion del ESTADO ACTUAL POSIBLES CAUSAS
7 tics eseripolon del proceso PROBLEMATICA
R Asgesor o comision asesora en la gestion
Lider de proceso de contenidos educativos que permitan el
g uso pedagogico de tics
Mecanizmos o acciones periddicas que
Deteccion de Necesidades |permitan detectar las necesidades de
gestidn de contenidos educativos que
3 permitan el uso de tics
. _ Estrategias que apunten ala gestion de
Gestién de Contenidos Contenidos Educativos que permitan
10 propiciar el uso educativo de TIC en el EE
Esirategias, proyecios 0 acHiones que
. Busqueda y Evaluacion fomenten |3 busqueda y evaluacidn de
11 Gestién de contenidos digitales
contenidos
Disefié y produceidn Estrategias, proyectos o acciones que
fomenten el dizefio y praduccidn de
12 contenidas digitales en el EE
Estrategias para evalaucion de contenidos
Evalaucién de uso educativas uge permitan contestualizacion
13 en el EE
Estrategias de acoeso ainformacion |y
Aplicacién _ conocimiento a través de contenidos
14 educativos
aliados [operadores, OMG, Universidades,
- Entre Oiraz) estrategicos que apoyen o
Aliados financien loz procesas de gestidn de
15 contenidos
15
M4 r M Estrategia y liderazgo Formacidn docente Uso pedagoagico de fics Fortalecimineto Gestion de contenidos evi N

Figural0. Pantallazo Instrumento Problemas Procesos TIC.

El segundo cuestionario estuvo mas ligado a procesos de integracion curriculalagdBégetics en

anexo2), sin dejar de lado algunos procesos den Gesta&TIC en las |Enterrelacionados a la

inegracién curricular de las ElCuestionario consta dgupees abiertas y cerradas, el dual

realizdoonline, basado en la herramienta formularios de GOOGLE, para facilidad de gillgenciamientc

recoleccidte la informacion
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3.5.2.8 Analisis de documentos

Se considera una técnica indifeuias( y Buendia, 1,99tado en Morales, 2008), que al complementarse
con otras técnicas como observacion del participante y los grupos focales, permite validar y cont

informacioméybr y Bogdan, 2Q@tado en Morales, 2008). La técnica se basa en la seleccion y lectura de

algunos documentos generados durante la invegtigac@ttienen informacion valiosaebalijeto

de estudidps cuales permiten un primer filtro ediesad a cabo el andlisis de los datos.

SegunTaylor y Bogd@000 estos documentos pueden ser personales y oficiales. Los primeros se

caracterizan por estascritos en primera persona o reflexiones sobre un acontecimiento o hect

especificogs decir,

experiencias, creencias, etc.

Para el caso del presente estudio los documentos personales proddockEstgectdaboradores son

son narraciones producidas por los propios sujetos que describen sus accio

(VerTablal6):
Documentos Tipo de o
) Descripcion
personales del estudio estructura
Acciones y dificultades | Matriz El documento se estructura como una matriz, donde las

posibles soluciones

TIC en IE con Aulas | Rejilla IE dotadas con aulas digitales, expresan sus

Digitales dificultades acerca de la integracién de las TIC y
reflexionan sobre ellas, asi mismo y plantean posibles
acciones a realizar para superarlas.

Problemas TIC, | Matriz Es un documento elaborado por los docentes

origenes, causas Y | Rejilla colaboradores a partir de la reflexion de su praxis en

TIC

desarrollados en sus IE. En dicho registro se consignan

relacion con los procesos de integracion
libremente las opiniones personales y grupales acerca
de los problemas TIC que tienen las IE, que los esta

origina y las posibles estrategias de solucién.




Documentos
Personales del Estudio

Tipo de
Estructur
a

Descripcion y uso

Planes de acciones TIC

Matriz -

Rejilla

Son documentos construidos colaborativamente por los
docentes vinculados al estudio a partir de la reflexion pro
funda de la problematica TIC identificada mediante
cuestionarios semi-estructurados y algunos documentos
personales(Acciones y dificultades TIC en IE con Aulas
Digitales, Problemas TIC, origenes, causas y posibles
soluciones, Notas de campo). En ellos se proyecta las
acciones y estrategias que buscan transformaciones

en las debilidades TIC que presentan las IE.

Notas de campo

Acta de

Reuniéon

En este documento se describen de forma muy precisa
los aportes, opiniones, avances, dificultades, etc., de los
docentes colaboradores e investigadores en relacién
con el

objeto de estudio y los procesos de la

investigacion. La informacion se extrae durante el
desarrollo de técnicas como los grupos focales,

encuentros de gestores TIC, Talleres, etc.

Politicas TIC

Matriz -

Rejilla

Desarrollada por los docentes colaboradores,
investigadores y rectores de las IE participantes, en
medio de Talleres y encuentros con gestores TIC. El
documento es elaborado a través de una profunda
reflexion acerca de la problematica TIC del contexto
educativo monteriano y en él se expresan orientaciones
y dictdimenes, que deben seguir las IE para mejorar la

integracion de las TIC en sus procesos educativos

Tablal16. Descripcion de los Documentos Personales del Estudio

Por otro lagtambién se usaron documerfiomlesjue fi s 0 n t oda cl ase de
de p Yebabdo c o,

en Morales, 2Q0Bara el caso del estudiassene como documentos oficiales todos aquellos documentos

materi al es, car 8cter of i ci al y

gue poseen las IE, donde se evidencien muestras sobre como se planifica la integracion TIC de los pr

educativos.
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Por tal motivo se hace necesario revisar algunos documentos ofidiaéitucienies educativas
participantes, tales como: Planes de area, planes de Clase, Proyectos Pedagégicos y PEI de |
participantepor parte de los investigadores en conjunto con los docentes cotaipoehdorese

buscar evidencia de c@moestan orientando y planificando las TIC en las IE(S2ylesez,206s

seran recolectadas a travesudstionargemiestructurado Integracion curricular de (asr BHigexo 2)

3.6 Analisis De Los Datos

Para el presente estudio, cuyo dis@Sorse como un espiral de ciclos (por ser una invastiagion

y que debe partir desde la reflexion de la praxis de sus participantes y de caracterizaciones de los co
en pro de la formulacién y validacion de acciones y egtretbegizes) mejorar alguna practica educativa.
Desde este Optieh,analisis de datos cualitasamnsidera&aomo una tarea fundamgnmt@lcesaria

para la toma de decisioaegrca de como mejorar los procesos de integrademd@iCjastipobgias

gue presentan la problematica de TIC del contexto en esaglitayidaslesvariantes que presentan los
procesos TIC intervenidos; datos quepistende los cambios generados a partir de la implementaciéon de
las acciones vy la veracadstas en el procesos de construccion de una metodologia que permita integr

las TIC en las (Hernandez Castilla & Opazo Carvajal, 2010)

Es evidente entonces que el analisis deegadssentaun eje dinamizador en varias de las etapas de la
presente investigacamtion.Pues aunque los datos recogaisrepresentaciones valiosas del objeto de
estudio, solo mediante el andlisis encontraran significancia para los fines de.lRanlestgéeion

analisis de datos ®@® n s i d e ruaad actividawl ngque finplica un conjunto de manipulaciones,
transformaciones, operaciones reflexiones, comprobaciones que realizamos sobre los datos con el
extraer el significado relevearterelaciéal problema deai n v e s t(Rodriguez etn d@996:200

citado en Morales,2008

En ete orden de ide&s preciso defimjue el presente estudio utdizaara el andlisis de los dd#os
técnicade analisis de contenido cualititigoal, e s t estinailal a formular, a partir de ciertos datos,
inferencias reproduci bl es y(Krpghdord, 4980:2§, cie®hgeu e d a n
& Porta, 2004l analisis es soportddgpo software Atlas.ti debido a que este perodiiicacion,
categorizacion ygraficas llamados diagramas conceptuales, lo que favorece la interpretacion de

informacion.
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3.6.1 AnalisisCualitativo de contenido con la Herramienta Atlas.ti

El analisis @ contenido cualitattansiste efi s e | e aextiaer nnadades de andlésimcumulo de
documentos, mediante codificacion, para luego ser analizados de forma simultdnea para desa
conceptos, lo que supone un contrasteag¢efi@ias, propiedades e hipétesis que surgen a lo largo de
una i nv &arduillag, 2a10).-Bajaesignsideramnes es factiblapowr las tareas danalisis

de datos con el softwarean@lisiscualitativo Atlas.ti, ya que su procestalidsase estructura
mediante: Codificacion; categorizacion; Estructuracion de redes relacionales y creacion de mapas m
entre lasategoriasy Estructuracion de los hallazgos. Y se adapta muy bien a los pasos efectuados er
analisisle contenidVarguillas, 201Chacén2004).

3.6.1.1 Pasos para el analisis de los datos

Atendietio a estos planteamiept@naliside los datoacato los siguientes pasos:

3.6.1.1.1 Pre-analisis y Codificacion

En este primer pasorsalizan tres accioriesdamentalesseleccioly agupacionlos documentos a

incluir en el analigmescribiéndolake tal forma que estén asoadeorden de los objetivos de la
investigacionla finalidady temasdel andlisiyy de acuerdo al momento del es{@ieres, 2008);
identificacion das llamadasunidades de analgpi corresponden feagmentos deontenidale los
documentos, los cuales son seleccionados y ordenados bajacocdésics las fines del
analisis(Hernandez, 1994 en Mo2&l@8); Y finalmente la codificacion, leasatiaso de cddigos los

cuales se conciben comunmente como una abreviacion, simbolo o marca que aplicamos a unas f
parrafos o en general a las unidades de analisis de los datos obtenidos saladareqlitadmdn de
instrumentq€hacon, 2004)

Parael caso del estudios documentos son cargados al software Atlas.ti con nombres que fueran acord

con las finalidades del andlisis, los momentos de la investigacion (con sus ciclos y etapas) y los ob
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especificos del estudio, de tal forma que facilitaraanizaionghomogénea y entendible, que abriera

camino al siguiente paso del analisis de coNenfidmrall)

&7 Primary Doc Manager [HU: ANALISIS CICLO1_JAN] T o T |

Documents Edit Miscellaneous Output  View

RN ARG

1d Name Media  Quot.. Author Created Modifie
‘E P1  CECILIA DE LLERAS check - PLAN DE ACCION.pdf PDF 6 Super 03/10/20...  03/10/20
‘E P2 CRISTOBAL COLON PLAN DE ACCION - Hojal.pdf PDF 3 Super 03/10/20...  03/10/20
‘E P3  DORADO check - plan de accion.pdf PDF 3 Super 03/10/20... 03/10/20
P4 GENERAL SANTANDER check - Plan de accién.pdf PDF 5 Super 03/10/20...  03/10/20,
es PDF 3 Super 03/10/20..  03/10/20
@rs PDF 5 Super 03/10/20.. 0310720,
‘E P7 PDF 2 Super 03/10/20...  03/10/20
‘E P8  MANUEL RUIZ ALVAREZ PLAN DE ACCION - Hojal.pdf PDF 4 Super 03/10/20...  03/10/20/%
‘EPE RAFAEL NURIEZ check - Plan de Accion. pf PDF 6 Super 03/10/20... 03/10/20
f P10 SAN ANTERITO check - Plan PDF 4 Super 0/10/20..  08/11/20,
[@ P11l TIGREVILLA check - Plan de Accion.pdf PDF 3 Super 03/10/20..  08/11/20,
‘E P12 VILLA MARGARITA check - Plan de Accion.pdf PDF 4 Super 03/10/20...  08/11/20
‘EPIS RANCHO GRANDE check - PLAN DE ACCION (1).pdf PDF 8 Super 03/10/20... 08/11/20
‘E P14 INFORME CONSOLIDADO VISITAS AULAS DIGITALES 2010.pdf PDF 12 Super 04/10/20... 08/11/20
f# P15 TALLER DE IDENTIFICACION DE PROBLEMAS TIC ORIGENES CAUSAS Y POSIBLES SOLUCION_2010.pdf PDF 3 Super 04/10/20...  08/11/20,
f# P16 TALLER RECOMENDACIONES PARA EL BUEN USO DE AULAS DIGITALES Y DISEFIO DE ACCIONES COLABORATIVAS PARA MEJORAR LAS PROBLEMATICAS ENCONTRADAS 2010 pdf PDF 18 Super 07/10/20...  08/11/20
@ PLT  matriz seguim nto_sem 2010.pdf PDF 11 Super 09/10/20... 08/11/20
‘E P19 25-05-2011 ju PDF 0 Super 02/11/20... 08/11/20
‘E P20 25-05-2011 prc PDF 32 Super 02/11/20... 08/11/20
‘E P21 PDF 11 Super 02/11/20... 08/11/20
P2 for PDF 10 Super 0211/20..  08/11/20
P23 lice PDF 6 Super 02/11/20..  08/11/20
@ P2 proble PDF 2 Super 02/11/20...  08/11/20
‘E P25 robler PDF 0 Super 02/11/20... 08/11/20
‘E P26 robler PDF 7 Super 02/11/20... 08/11/20
P27 proble PDF 4 Super 02/11/20..  08/11/20
s pr PDF 2 Super 02/11/20..  08/11/20
b non nne Comme mionnennn "

Figurall. Pantallazo ddos documentos cargados para el analisis en el software Atlas.ti

De igual fornse fueron seleccionando las unidadesldesle estos documen(gse para el caso de
Atlas.ti son llamadas Quotesg lesasignarorcodigos quies representarapara darlapodos a los

cbdigos fue necesario realizar una revision bibliografica sobre los posibles nombres y conceptos
cbdigos, ya que estos debian contener dentro de sus axiomas alguna relacion cpnoblepasesos,

y acciones Tlque iban apareciendo en el desarrollo de la invesyigastose debian agrupar para
conformar el codigPor tal rapn para mayor entendimiesgdueron compilando @ma tabla que
contienédos nombres de los cédigndsusado®n el estudisu descripcion y autores que lo respaldan
(verTablal7Tablal?)

NOMBRE DEL CODIGJ DESCRIPCION PROCESOS TIC QUE | AUTORES
RELACIONA

Tablal7. Listado y descripcion de Cdadigos del analisis

Asi mismo] @iciose aplicta codificacion abiextalacual se fuerondescubriendolos conceptos
en términos de sus propiedaddsnegsionesirauss y Corpir002 eiChacon, 20)4ara

posteriormenten la categorizacidon y conceptualizacion realizar codificaciones axiales, que busc
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relacionar categorias con subcategorias, siguiendo la linea de sus propiedades Yy dimensi
de mirar c¢c- mo se entr e @00%.23%nChgycony200d(ceuTaldab8 ( St r a

Reporte : 3 quotation(s) for 1 code: T_Problemas de Infraestructura

HU: ANALISIS CICLO1_JAN

File: [D:\@tesis categorizacion y analisis de datoddatosciclol\ANALISIS CICLO1_JAN.hpr6]
Edited by:Super

Date/Time: 2013-05-17 10:18:05

Mode: quotation list names and references
Quotation -Filter: All
T_Problemas de Infraestructura

P15: TALLER DE IDENTIFICACION DE PROBLEMAS TIC ORIGENES CAUSAS Y POSIBLES SOLUCION_2010.
- 15:11 [Poca dotacion] (1:1632 -1:1705) (Super)

Codes: [T_Problemas de Infraestructura]

No memos

Escasezle equipos muy baja capacidad de procesamiento de los existentes

P15: TALLER DE IDENTIFICACION DE PROBLEMAS TIC ORIGENES CAUSAS Y POSIBLES SOLUCION_2010.
- 15:13 [Falta de Recursos audiovisuale..] (3:1336 -3:1394) (Super)

Codes: [T_Problemas de Infraestructura]

No memos

Falta de Recurso DVD, televisor, video Bean, camara Digital

P15: TALLER DE IDENTIFICACION DE PROBLEMAS TIC ORIGENES CAUSAS Y POSIBLES SOLUCION_2010.
- 15:14 [Infraestructura innadecuada] (4:917 -4:997) (Super)

Codes: [T_Problemas de Infraestructura]

No memos

No se tiene la infraestructura adecuada para los pocos computadores que existen

Tabla18. Reporte de Atlas.ti Codigo Problemas de Infraestructura y las Quogéacionadas

3.6.1.1.2 Categorizacién

En esta opoeracion del analisigrs@an o clasificaanceptualmente un conjunto de elementos (datos o
coédigosjue comparte un signifigagoe estan relacionados semanticaemégeque se les llama
categorias o familias deigosdpara el caso de Atlas.ti), y que paseerivel de abstraocsuperior

gue esta mas proxinan niel relacional concegtbhhcon, 2004)




Cabe aclarar que algunas categorias se derivan de terérias ya existentes relacionadds con el obije
estudio, sin embargo en la relacion conceptual de codigos tambien pueden surgir nyevde categorias
cual la categorizacion se dersun procesthasxible (Tesch 1990CG#racon, 20D4

Paa el caso del estudio las familias de codigos se fueron construyendo acorde a laarfaiisislades del
en concordancia con los objetivos de la investigacion, por ejemplo: Surgio la necesidad de hacer un
diagnostico de la situacion actual de la integacion TIC de las IE, es decir irgfioniéidraygcerca

de la problematica ;Ta@r tal ntovo se fueron asignando codigos relacionaglosbgetto de estudio y
producto del proceso de teorizacion(Infraestructura, formacion, planeacignluegoese) fueron

agrupando de forma que tuvieran significado teorico, para fodearo@igils{gs€ablal9)

Code Family: Problemas de Integracion TIC_Diag_1

HU: ANALISISCICLO1_JAN

File: [D:\@tesis categorizacion y analisis de datod datosciclol\ANALISIS CICLO1_JAN.hpr6]
Edited by:Super

Date/Time: 2012-02-18 18:02:24

Created: 2013 05-18 17:24:19 (Super)
Codes (5)[Gestion TIC AD 2010] [Problemas AD 2010] [T_Problemas de Infraestructura] [T_problemas_Cuasas] [T_problemas_formacion

Quotation(s): 33

Tabla19. Reporte de Atlas.ti Familia d€ddigos Problemas de Integracion TIC

3.6.1.1.3 Conceptualiacion YRedes Estructurales

Para lograr tal conceptualizacion se hace uso de las relaciones vy vinculos entres los difel
codigos y categorias descubriendo asi elementos celosalizrosn que permiten ser apreciados
mediante representaciones visuales que muestran el todo de una ma(@nhacooheide

Para el caso dsbftware Atlasléis redes estructurales(Netwongsgseatan grafica y explicitamente las
interpretacioens que permiten en determinandos momentos apoyar o refutar creencias y sacar n
conclusiones, es decir que permite la teorizacion y creacion de nuevas estru¢Wasgiilésicas.
2010)

97 |



Basados en estos planteamiento la investigacion fue creando los Networka finedesarios

construyendo nueas apreciaciones e ir dejando el camino listo para los hallazgos. Una forma de ir te
entendiendo mas la patida de integracidén TIC inicial y que encaja como ejemplo de lo mensionado fue

construccion de una de los networks sobre problemas de integracion TIC, a partir de la familia e odig
su mismo nombre(Vgyural2)

i Problemas de Integracién TIC Diag_1 = e
Network Nodes Links Layout Display Specials Help

[15:19] pocos [15:17] Foca [L5:

[15:15] Falta de ?Sf,:;{?;,:a splicabidad :r:mpu“m timita 144 U 7% Aulas Digitales &% Integracién
Gestion e 4 s 1441 Usos no WO ||o— Suestado en —p | UMular AD 0O 4 1149) Estrategia y
. . / e B-1 liderazgo

[15:21] falta de eecmaeeeo | . ~
spoyodelos T » & :;':;c_'f;ems-c"as [14:6] Usos i Tienen ' "
Directiv., innadecuados ¥y A e Y “a
v T Problemas AD| \
P AN 2010 {8-1} . L =
[15:20] falta de ! - - g i

informacidn

. y . [14:8] Foramacién
[15:22] Pocos A4 5 [14:5] Poca 1 y Transversalidad
aportuna  (Causados P Y incentivos S0 planeacién TIC 4
[15:23] falta de yd H K'Y \
tiempo disponible rd ! Su estado en
N { [14:11] Proyeceion
2% T Identificacion de Y

politicas de uso [14:12) Politicas
., I ¥ infraestructura

. ! de mantenimientas ;
%% T_problemas_form . :
oplemas 2010 ||, gsian psocidos Con — | acién (11-1) 410 Falta de | =
. i

N -/-/
Estan Asociados Con -

o

I { pe
[Z% T_Problemas de| 3 f

. ., i €% Gestién TIC AD
Infraestructura e { S| 2wy
31} S R | e

1
o S

N s A [14:7] Politicas
[15:11] Poca ! \ |ﬁ CF:Problemas de Integracion TIC_Diag_1 para uso de TIC
dotacién I
A
S
[15:13] Falta de h
Recursos
audiovisuale..
[15:14]
Infraestructura
innadecuada
] r
X: 460Y: 339

Figural2. Networks Problemas de Integracién TIC

3.6.1.1.4 Teorizacion y Hallazgos

La construccion deoriaso tienetécnicasgjue indiquen como hacérigue indica que estas pueden

ser inventadas o construidas (Martinez 2@0¢eltas, 201Mesde esta concepcion las teorias son un
nuevo modo de mirar los hechos, organizarlos y representarlos conceptualmente a través de una nue
de relaciees entre sus partes (Kaplan,1978rguillas, 20)0 Partiendo de estos fundamentos realizar

nuevas teorias y hallazgos medianteigt algalos datos apoyados esoéivare atlasitnplicaria:
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realizar una codificacion selectiva de &abfmrpermita la construccion de codigos de familias bien
estructurados y relacionados, y que a su vez permitan a través de los Networks nuevas interpretaci
interrelaciones conceptuales (descubrir la categoria central) que seran expuedtaiag@Emnasdio
memorandos(memos), que contendran las nuevas generalizaciones de la realid@haowygntrada.(
2004 Varguillas, 2010

Parailustrar este procedimiento en el presente estudio, los hallazgos se realizaron usando Memo
cuales muchas veces ya eran conclugondgos o familias de codiges interrelacionadas brindaban
una mayor compresion de los hechos, permiggadonferencias, muchas de las cuales, mas tarde se

convirtieron en conclusiahesa investigacion (wigural3)

4 Planes de Accién 2010 " | D

Network Modes Links Layout Display Specials Help

ﬂ ﬂ [2% PA_INFRAESTRUCT ﬂ
O URA TIC {3-0)
ﬂ <% PA_GESTION DE PA_Infraestructura 150}
PA Estrategi PA_Gestion de CONTENDOS {6-0} L3 vision de Ia - PA_Uso
Tid rategia y ‘Contenidos g Infraestructura, =% Pedagdgico
; tderazgo g Se denota poca apunto ala Esta dimension
alp’d".““wf‘ o proyecceian acerca consecucion de fue visionada de £% PA_USO
a cimension de la gestion de Recursosy tal manera que las PEDAGOGICO DE|
Estrategiay contnidos, pues s coardinar el tics se hicieran TiC (17-0}
Hldﬂal%u en !?5 arienta 'a sola \ cuidado y uso de transversales en
planes de accion formar a docentes - las existentes. No los docmentos =7
em‘ocad:; i‘;::?grar en esta linea de =" 4 seproyectan institucionales, 4~
v plasmar las TIC en seasnIc. \ » ‘s]eutlgtnz(madiad: ml:::g:;g:{slgensu
— g ,rernorno—————¥ )
los documentos o [Z% Planes de Accién -—" hasta arentaciones
instituci (i == —— " 2010 {0-0} para su
icas, PEL PMI, N
Planesy ﬂ posterior uso en
proyectosjde los ﬂ T ‘:;5:;&::?5
EE; asi mismo B PA_Evaluacin y Adidionaimente
visiono estrategias PA - Manitoreo apunta al
que dinamizaran el Fotalecim?enlny l La dimensian des‘;rro\lo de
uso y apropiacion Acompaiiamiento. == == Evaluacion y royectos
de TIC(Foro de Los Monitareo fue rateoies e
cxpenencs acompaiominto a vsionada enios qgint Gl e
, los procesos TIC i planes de acaan i
reflexian | esde una
Tl e, vlilu?’!adns desde PA_Formacign 2010 desd v pedagogice.
formacién a la esta dimension Docente mirada
4 comunidad). fueron La proyeccion de experimentalffora
== i esta dimension de experienecias,
encaminados a la apunto a formar o .
4 construccian de rﬁas docentes a Ferias Internas), _
[2% PA_ESTRATEGIA Y politicas para tal vl de donde se pudieran == —, [¥% PA_EVALUACION
LIDERAZGO(Planea fin[Cancursos, apropiacin  expresar las ¥ MONITOREQ
«cién) {24-0} v Ferias, Foros, personal, que a distintas formas en (60}
. creacian de . . que se
» semilleros y clubes - "“ﬂipr;?:;sn‘igal" implementan las
O TG d | fi
7% PA_FORTALECIMIE  TIC). Al misma %% PA_FORMACION Jisionan C g g tome
tiempa algunos EE DOCENTE {25-0} s¢ prayectaran
NTOY formaciones diagnosticos y
ACOMPARAMIENT proyectaron la orientadas a la paliticas
0{9-0} creacion dde | Web 2.0 y medios it I
grupos de gestidn di | [nstttucionates
yeluso de audiovisuales. para acompafamie
espacios virtuales ... nto coma grupos
de gestion TIC.
] - b
X:936Y: 476

Figural3. Enfoquede los planes de accion 2010 disefiados por los Gestores TIC.




CAPITULO 4Desarrollo de la Investigacion

Este capitulo ofrece un desglose de acciones y reflexiones desarrolladas a lo largo de la ejecucic
estudd. Se compone de varios apartpaogpreteten evidenciar la secuencia y sistematizdeion
trabajo realizado por grupo de docentes del area de tecnologia e informética del sector educativo

Monteria

En los apartadose ilustrara sobré peocesempiric@eguiden cada una des mmentos (ciclos y

etapas de la investigaeidrion)de la presente investigacion, asi como sus resulpddsctps
obtenidos (instrumergopleadgsnateriales generagos los docentes y los enfoques dados g.las TIC

En los anexose presentaran los documentos relacionados con este capitulo, sin embargo se presents

los aspectos neae®s con el fin de entendeadaiones donde se emplean.

Con respectd proceso empleado, cabe destacar que ¢stodamentos deserdgontinuacion se

han empleado actas de las reuniones del equipo de gestores TIC, las cuales se llevaron constantel
tratando de recogereflexiones, decisiones y acuerdos adoptados y peuloglos/estigadores y
docentes colaboradorekos cuales se expresan en resultados de forma descriptiva, para ir en

concordancia con el tipo de analisis planteado para el presente estudio.

4.1 Momento Inicial

El momento comprende la etapa preparatoria del ciclo 1(ver
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Tabla 9), seextendié durante el segundo semestre del aol@D8&embre). Su desarrollo enmarca
las bases del presente estymies en él, sdueron gesando los fines del proye@boalizanddas
situacines del contexto educativo y realizando revisiones bibfiagdafitases sobre una primera

aproximacion ehfoque tedrico y metodoldgico del objeto de estudio

El proceso iniadan el andlssde los resultados de una reunién que convoco a rectores y docentes d

Objetivo Especifica Caracterizar a través de las experiencias de los docentes del area de tecnologia ¢
procesos de integracion TIC realizatiss|Ende Monteria, para identificar Avances y dificultades preser
desarrollo.

PERIODO OPERACIONES TECNICAS

JULIO 2009 | Sensibilizacion y Reflexion acerca de la implementaq Acta de reuniones
articulaciéon de las politicas TIC del MEN y la SEM ConversatoridMesa redonda
Condensacion de Problemas TIC y Definicion del ( Lluvia de ideas

estudio Conferencia con experto
Aproximacion al disefio de la investigacion (Enfoque Mg
y tedrico)

-Presentacion y convocatoria del Proyecto Acta de reuniones

- Negociacion, acuerdos y compromisos que deben g Conversatoridviesa redonda
NOVIEMBRE docentes de Tecnologia e informatica a participar del| Lluvia de ideas

DE 20097 | trabajo

Enerode 20l - Conf or maci - n y nombr ami

Gestores Tl

tecnologia e informatica de las IE educativas de Momterigetivo fugenerar un didlogo reflexivo
acerca de como Mejorar la implementacion TIC y la articulacifinadeTis gel MEN y la SEM en las
IE (Ver Aiexald). El encuentaonde asistieron mas de cuarenta y cinco (db)liderado por el equipo
de calidad de Becretaria deducacion de MonteEh.analisis que se basolas problematicas
conclusionesxpuestas por los asistentéiclaa reudn, permitididentificarque existia falta de
orientacioy desconocimiemsimbrda integracion de las TIGsyprocesos que esta impéndas IEasi
comola necesidad dsonformaun equipo de docentpgeactuaraomoenlace entre la Secretaria de
Educacion y la comunidad educativa de monteria, eroneladematica TIC en lg¥dEactdN® 001

Anexo B Estos resultados de gran peso, facilitaron la decisioniddiahigpualematica.
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La sensibilizacion de la problematica a atoarfgrmacicdel grupode docentes colaboradores del
estudio, tuvo lugar en la primera reunion del equipo al que denominamosc@gasthiressTdd@emas

de losmencionados también fueron dar a conocer las intenciones del estudio, establecer acuerd
compromisoBlo obstanteabe aclara qaates se habia solicitada email a las IE interesadas en
participar, designar un docenteaafin perfily funcionedefinidas en el mismo, con el fin de participar de
dicho encuentrAsistieron cuarenta (40) IE representadas en sus Gestores TIC, quienes en su mayc
cuentan con mas de 4 afios de experiencia docente en el area de Tecnologiastdmfonmditicise

a las IE bajo nombramiergn propiedad y han participado en més de una formacion TIC del MEN o de
SEM.

Conrespecto a la aceptaciéon de compromisos y funciones dentro del estudio, los gestores TIC respon
positivamente, danda Nbre a iniciar con él trabajo encargado. Algunos lo manifestaron de la siguier
forma:

fi €on la participacién de mi IE puedes contar, de hecho acepte estar en esta propuesta porque quier

los docentes de mi IE usen mas las Tl y se begeficeeslo udi ant es 0

7

€ me (g upotgae e$ imeresate evaluar nosotros mismo lo que tedleinosr soleto y

)]

conjuntamente generar cambi oso
fime parece bueno porque algunos docentes del area no sabemos mucho acerca de la Integracion T
Ademés aprenderemos temas de investigacion y el tendremos el privilegio de participar en una experi
donde estemos. todos | os col egi os
fcomo futuro estudiante de una maestria me gustaria conocer teds goereamos a haceofre
todo de que se trata bien | o de inv
(Fragmentdemados del acta de reunion2NA8exd ).

Uno de los resultad@empromisos) de este encuentro fyeolgeccion de diagndsticos sobre
infraestructura y formaciénded@e una posicion cualitayivauevos encuentros para caracterizar mejor
la problematica de integracion TIC de las IE y el planteamiento de posiblegjcolutien@sue que
propicie la participacydla comprensi@el cambio(Ver act®0Z Anexo ¥

Debido a estos resultados y las preocupaciones expresadas por el equipo de(ddestures TIC

colaboradores del area de tecnologia e infortadpce3ente investigadidiscadesarrollar una
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metodologia que permita la integracion de las TIC en las IE, teniendo®acioestgoancipales que
intervieneen dichos procesos de integraeamtal motivo se busco desde este maoriugatael
estudip involucrar dos gestores TICen los cambios reqles puesto qual convivir con la
problemética en estudio, poseen una visidn mas aproximada del context@bylizpod@aciones

mas acertadada problematica TIC a intervenir.

Por tal razdn, la propuesta deentddn se centpdy una partenasesorar a lézestores TIC para que
realizaranuna labor mas efectiva suy lior otragn la validacigoonstruccion e implementaden)
acciones y estrategjae en primer lugar mejordoanprocesos deegraciomnlC de las I al mismo
tiempoconformaran la metodologia que se quiere dearadlievar a cabo este accionar el estudio se
vale detécnicas como Igipos focaletalleredjuvia de ideas entre otras, que permiten, en este caso a

los gestoreBIC, desarrollar experiencias innovadoras en pro de mejorar sus contextos educativos.

Lo anterior quiere decir, que el estudio parte de la idea que para mejonardenTlECiredas IE, es
necesario conocer los procesos que se relacionanyaoqueststos inciden directamente en se usen
pedagodgicamente las TIC en el aula. Asi rmsplacrar a quienes intervienen en ellogupara

colaborativamente plamgficsus cambigsgeneren innovaciones educativas.

Otra decisiéon fundamental de este momento de la investigacion, y que esta relacionada con lo anterio
planteado, fue la decision metodologia con la que abordaria el estudio, dadapufaesedeiiay ad

biena sus fines e incluir la participacién de los gestores TIC. En este caso leadcid@stigacion
representa un disefio adecuada que se apta a tales éxayeatim®tivo se proyecto dar a conocer en

una préxima reunién los aspe@sselevantes de dicho disefio metodolégico y su dindmica de trabajo.

4.2 Momento DBesarrollo

Consolidado el grupo de Gestores TIC y finalizada el momento inicial (Diciesdda éci208D),
momento deesarrolla@ue seconsidera la parte empirica de la presente investigacion, ya que abord:
las etapas de los ciclos 1y 2, donde ademas de detectar ejes a intervenir y planificar posibles solucior
gestores deben validar y reflexionar sobre las accioteggas egiliaadds. momento trascurre entre
elprimer Semestde 2010 gl segundS8emestre de Z)Ekinicia con la etapadisefio y desarratio

ciclo 1 y culmina con etag@rdetica Y Observadéhciclo(erFigura8).
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42.1 CICLOI

El primer hito que matnicio de estéclo fue la primera reunion de GestorgsefiGcta N° 003,

Anexo 5)la cual tuvo lugar en el mes de febrero d&-@R210§, cuyos objetivgsincipales se
enfocarorprimordialmente en: Primero clarificar a los gestores TIC la metodologia de trabajo
(Investigaciéccidh y su papel como actores principales en ella. Se explicaron las bases de un ciclo
invedgacioraccion, como una ruta para generar cambios en las praxis de procesos educativos.
socializacion fue fundamepgatjue en ella los gestores entendigi®su participacion era fundamental

para el estudio y que intervenian directamerdas ks tedpas del estydeTablah). El segundo se

oriento a la proyeccion e implementacion de los diagndsticos que reteelanieal elag TIC en las

IE El tercero fue dar a conocer la Wiki de gestme§igi®a 14), donde estos publicarian adelantos y

compartiriagxperiencias

gestonasmitic Get afree wiki | Try our free Business product P ey *
=i Wiki = Pages & Files Qr

@) Mew v Lpied Ses ——

| Pages & Fles Pages & Files [ Shere this fider

AN Pages uil &
O reme ype Cranged = £

| Al 2| PRESENTACION] duca Mercedes Abrego ppt 16748 More ¥ PP ear

ea Wediled Items 2 PRESENTACIONZ duca Mercedes Abrego ppsx: PPsx e

FOLDERS 3’ LA ESCUELA DE LA SELVA.ppt B a

B & - = Digniostico MTIC San Antxkx e

5 Fotos ) = PROYECTOS TRANSVERSALES IE CAMILO TORRES 2010udkx

= Diagrosticn MTIC IE OECILIA DE LLERAS xk WS Jyears 7
= DIAGHOSTIC1CLdDx

= DIAGHOSTICOMANUIEL RUIZ ALWAREZ.
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Figural4. Pantallazo de la Wiki Gestores TIC

4.2.1.1 Etapal. Disefo y Desarrol(€iclo 1)

Esta etapa estuvo orientada en ctasegperiencigprocesos de integraciondekarrolladoen las
IE de Monteria, identificar Avancéiswtatlespara posteriormente deditgiones pstrategiade

mejora. En esta eteg®llevaron a cabo tres pasos fundamentales para:dhesitatiterizacion de
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las IE respecto a siexperiencias deintegracion TIC, la priorizacidnsdejds a intervenir y la

planificacion de las acciones y estrategias para gdveiiiabliaso).

4.2.1.1.1 Caracterizando IE y Priorizando Ejes a Intervenir

Para la caracterizacgmrealizaron dos Reuniones de Gestooes EIGin de identificar los problemas

mas comunes relacionados con la integracion TIC lem paisnita se llevo a cabo con los Rectores y
Gestores TIC daes IE dotadas con aulas DigitalesgAB¥te encuentro, el diagnostico se enfoco en
conoceraspectos comda Infraestructura (estados de los equipos), Administracion (responsable del aule
Uso Instrumental de los equidasayeas que usan las aulas digiadesactdN® 004, Anexo6). La
informacion se recopilo medéritematdiagnostico aulas digitales estructurado conmaatgptian

preguntas abiertas (igura 15, anexo’), diligenciadg®or los representantes ddiaka reunidfue

llevada a cabo en la IE normal sugrefedirero de 2009(ver aferataN® 004).

o | PR Estado del Tablero A (R Uso Pedagogico del Aula ~ Gestion del responsable I

560 " , ,
DIGITALES mobiiario ~ Equipos Videobeam A4 Us0
Figural5. Diagnostico Aulas Digitake

Dentro del analisis realizado a la informacion brindada por lose®sonas, que ademas de existir
problematicas relacionadas directamente con la planeacién y la infraestructura TIC; también se encol
fortalezas que hacen referencias al uso pedagdégico de TIC y al acompafiamients gudoseproces

adelantan erstas |Ever
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Figurdl6).
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*, infraestructura
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-1 —
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res.

Figural6. Network Problemas y fortaleza3ICde las IE con Aulas Digitales

De acuerdo a Rigural6 los problemas TIC encontraddsfraestructura estan ligados en su mayoria estan a la falta de control, usos
inadecuados, falta de proyeccion de mantenimiento y politicas pareaspryipnésta que los de planeacion TIC se refieren a que en las IE

no se tienen reglamentos, las directivas no asumen su papel en los procesos TIC y se ve poca planeaciomdetesteatpgga®sal mo
docentes la usdo que tiene implicifodea formacion de los docentes en el uso pedagogico de TIC.
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No obstante agsinco eNetworkevidencia problemas, tambiéndestaca fortalezas, de las cuales el
Gestor TIC es el directamente implicado, por ser el decdiciedoaulas digitales en las IE, lo que indica
que estadinamizagh los procesos de acompafamigfty orientado lormacion en eso de los

recursos.

Para lssegundaaracterizaciprse desarrollo un taller llamiaeatificacion De Problem&{Origenes,

causas y posibles solucigeés)al tuvo lugar el 27 de abril de 2010 en la IE El Dorado y asistieron todos |
gestoresle laslE vinculadas a la investiga&ibtaller tuvo dobjetivos puntuales identificar y priorizar los
probémas TIC que mas urgentes en las IE y planificar acciones y estmtpgrasigmr&®ara reunir la
informacion de la problematica y su vision de como solucionarla se utilizo una matriz en Excel que con
columnas e indicaba los puntos a diligéecTabla 20), la cual fue explicada por la Investigadora. Los
Gestores Tl€onformaron variogrups dondalebatieron, reflexionaron y anotaron conjuntasente s
visiones acerca de lo indagado.

Problemg Posibles causag Accionesa Realizar| . Metas | Indicadores ¢ Tiempo Responsable

evaluacioén

Tabla20. Encabezado del Instrumento Problemas TIC, causas y posibles Soluciones

Los resultadodel tallerespondieron a los objetivos de la presentdostgestores detectanoagran

cantidad de problesmalacionados con las TIC enlEysa mygoria se relacionaban entfeasa

analizar la informacion sumaidestpor los Gestofé€ y poder sacar conjeturfa® necesariorganizar

las necesidadesmediante codigos gagdgruparan, para luege acuerda su relacion con los otros
codigosir determinando problemas prioritarios. Cabe anpéaa, daréee nombre a cddigos que agrupan

las necesidades TIC poco conocidas, fue necesario hacer consultas sobre conceptos que integr:
hicieran referencia dichas neces{gad€ap2.2.2.

Por tal motivajgialmente se coditiodas problematicas mas conocidas: infraestructura y formacion, para
luego agrupgrnombraras relacionadas con coédigoso conocidos en el cont&dea este pase

recurrio a los proseos que evidengiabaalacidrwon los planteados por los autores.

La primera agrupacid®e denomino Estrategia y Liderazgo, ya r@lecie®o corres aspectofa
planificacion de las TIC en los diferentes procesadgotoy abnvenios para la integracion, y los
incentivos a las experiencias de éxito conllas Tl@les en su mayoria estan ligados con la planificacion

estratégica y el lideragge deben asunhs IEcon lag1Cy ademaés, saconsideradgsr los autores
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(IIPEF UNESCQ2007a, Iamiletti & Pizarro, 2@8#elo 20081onge y Garz2004) comofactores fundamentalesl gmocesoaintegracion
de lasC en las IE

El segundo grupo de problematicas, se llamo Uso pedagodgico: Debido a que se enmarca dentro de los priapticandardeEdos a
TIC en los procesos de ensefianza aprendizaje (orientaciones en los documentos instituciosalespersendidactigaificativas, proyectos

de aula, entre otros). Los cuales segun autores como Monge y Ginidja, (@084 X2008Aanchez (2002)Baelo (200&stan relacionados

directamente clanimplementacion de las TICaeiteey aola integracion curricdéaestasen las IE (Sanchez, 2002; Pere Marquez ,2001)
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. ! 7 -
s ! -
- 1
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— X
pedaocgico {2-3}
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lid Estan Asociados Con . /
1derazgo.... Estan Asociados Con 1541 D t
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\\ Problemas 2010 A _-¥ de Cupos
" ._ (0-4) o Ve
4 A Eetan Acoclados C_::’H Estan Asoclados Con ﬁ" - -
9% T_Problemas_Estrat _ o 9% T_problemas_form|| , . e 152 Poca
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R T— - ra la integracion Estan Asociados Con R
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Figural?7. Mapa de Problemas TIC de las IE (Taller Identificacion de Problemas)
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Basados en estas concepcigeesonstruyel mapa de problemas TIC de la& IEgura 17), que

implico la interrelacion e incidencias entre los codigos y las necesidades que estos agrupan. De dicho n
desprende quéos docentes ven poca aplicabilidad de las TIC eesspsmkspor no estar formados

no solo para usarlas sino p&aifipar su uso pedagogico y segeraserva como la falta de recursos
afecta el disefio de estrategias para su integracion en |aBectasdgo mas importante es ver la
existena de algunos denominadores comunes eodul@ésios cuales inciden en toda la problematica

TIC identificada por los Gestilaefalta de directrices y planificacion para asumir tales yroonesos
responsable gies dinamioe , p o ron hspectbsa teheo en gsuenta al momento de la planificacién de

acciones y estrategias.

4.2.1.1.2 Ejes Prioritarios a Intervenir

Posteriormentie habeidentificadyp codificaddos problemag las necesidadssg, debiadefinir los ejes

a intervenir, teniknen cuenta los resultados del analisis de la caracterizacién de los problemas TIC de
AD, los identificados por los Gestores en el Taller y el informe sobre infraestructura y formacion
entregado por la SEMr anex®). Para tal fin dmiscaron relacion entre los codigos y su regla de
agrupacion, con tal de obtener coincidencias entre las necesidades identificadé&oetatadativoo.

en primera instancia y para mejor claridad se fusionaron los dos mapas de probleftweeseddC en so
analisisAtlas.ti, que permitié observar como los cddigos de planeacion, Infraestructura y formacion, no s
repiten sino que inciden directamente en el eje uso pepegésfiéalirectamemtdacionado con el uso

de las TIC en ela(e Figural8).
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Z% T_problemas_form
2% AD_Formacién TIC acion {11-3}

21}
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Figural8. Mapa de Fusion de ejes de Problemas TIC

De igual forma y para una mayor certeza se extrajemosl|oe Iistaesidades de los ejes para verificar
cuales coincidian y asi poder decidir mas facktmemas aproximados esdagencia.

De acuerdo a lo analssdistados de necesidades por ejes Sabla2ty Tabla22):

7 quotation(s) for code: 2 quotation(s) for code: 2 quotation(s) for code:
AD_INFRAESTRUCTURA AD_PLANEACION TIC AD_FORMACION TIC
Quotation -Filter: All Quotation -Filter: All Quotation -Filter: All
HU: ANALISIS CICLO1_JAN_v1.0 _
File: [D:\ @tesis categorizacion y analisis de HU: ANALISIS CICLO1_JAN v1.0 HU: ANALISIS
datos\datoscicloI\ANALISIS CICLO1_JAN_v1.0.hpr6]| File: [D\ @tesid categorizacion y CICLO1_JAN_v1.0
Edited by:Super analisis de datoddatosciclo1\ANALISIS File:
Date/Time: 2012-05-28 23:09:49 CICLO1_JAN_v1.0.hpré] [D:\ @tesis\ categorizacion y

Edited by:Super analisis de

Date/Time: 2012-05-28 23:11:21 datos\datosciclol\ANALISIS
14:1 Usos no escolares (3:698-3:789) CICLO1_JAN_v1.0.hpré]
14:3 GEstor hace Mantenimeinto (1:2321 - - Edited by:Super

. Date/Time: 2012-05-28
1:2429) 23:49:27
14:4 Uso administrativo (1:566 -1:665) ~14:5 Poca planeacion TIC (1:1028 - o
14:6 Usos innadecuados (3:936 -3:979) 1:1209)
14:10 Fal liti 1:1 - 14:13 no aplica, las directivas toma.. S —— y
0 Falta de politicas de uso (1:1699 _ _ p ~14:5 Poca planeacion TIC
1:1756) (1:681-1:753)
L - (1:1028-1:1209)
14:11 Proyeccion de mantenimientos -
14:19 Poca Formacion TIC

(2:199-2:243) (1:1117-1:1209)
14:14 Falta de control por parte res.. ’ ’
(1:1899-1:1979)

Tabla21. Listado de Ejesa intervenir (Infraestructura Planeacién TIC, Formacidn
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8 quotation(s) for code:
T_PROBLEMAS_ESTRATEGIAY
GESTION PARA LA INTEGRACION
TIC

Quotation -Filter: All

HU: ANALISIS CICLO1_JAN_v1.0

File: [D:\@tesis\categorizacién y analisis de
datos\datosciclol\ANALISIS
CICLO1_JAN_v1.0.hpré]

Edited by:Super

Date/Time: 2012-05-28 22:20:06

15:24 Falta de Gestion directiva (1:1709 -
1:1732)

15:25 Falta de Gestion Administrativ..
(2:734-2:764)

15:26 Desorganizacion en procesos
(2:1806-2:1863)

15:27 Gestion de convenios (3:1081 -
3:1096)

15:28 Planificacién de Espacios (3:1963 -
3:2075)

15:29 Proyeccion de presupuesto
(3:2544-3:2607)

15:30 falta de Gestion y liderazgo....
(5:2246-5:2298)

15:32 Falta de Gestion de Recursos
(1:283-1:318)

2 quotation(s) for code:
T_PROBLEMAS_USO
PEDAOGICO
Quotation -Filter: All

4 quotation(s) for code:
T_PROBLEMAS DE
INFRAESTRUCTURA
Quotation -Filter: All

HU: ANALISIS
CICLO1_JAN_v1.0
File:

[D:\ @tesis categorizacion y
analisis de
datos\datosciclol\ANALISIS
CICLO1_JAN_v1.0.hpré]
Edited by:Super
Date/Time:
22:27:29

2012-05-28

15:17 Poca aplicabiidad

(1:1036-1:1097)
15:33 Pocos Docentes
Formados (5:955 -5:1047)

HU: ANALISIS
CICLO1_JAN_v1.0
File:

[D:\ @tesis categorizacion y analisis
de datos\datosciclol\ANALISIS
CICLO1_JAN_v1.0.hpré]

Edited by:Super
Date/Time:
22:29:08

2012-05-28

15:11 Poca dotacion (1:1632 -
1:1705)

15:12 Falta de Conectividad
(2:711-2:731)

15:13 Falta de Recursos
audiovisuale.. (3:1336 -
3:1394)

15:14 Infraestructura
innadecuada (4:917 -4:997)

11 quotation(s) for code:
T_PROBLEMAS_FORMACION
Quotation -Filter: All

HU: ANALISIS CICLO1_JAN_v1.0

File: [D:\ @tesis categorizacion y analisis de
datos\datosciclol\ANALISIS CICLO1_JAN_v1.0.hpr6]
Edited by:Super

Date/Time: 2012-05-28 22:18:26

15:1 Docentes en Nivel 0 (1:917-1:994)
15:2 Poca Formacién UPTIC (2:249 -2:301)
15:3 Pocos docentes F_SEM (2:1754-2:1803)
15:4 Limitacion de Cupos (3:249 -3:341)
15:5 Flexibilidad de Horarios (3:344 -3:407)
15:6 Poco Compromiso (3:1877 -3:1960)
15:7 falta de informacion (4:297 -4:319)
15:8 NO flexibilidad de horarios EE.. (4:472 -
4:521)

15:9 No proceso escogencia (5:249 -5:358)
15:10 Poca formacion en medios (5:1417 -
5:1520)

15:31 Falta de

informaciéon en el acc..

(5:877-5:952)

Tabla22. Listado ejes y necesidad&#C a IntervenifEstrategia, Uso Pedagogictifraestructura, Formacion)
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Respecto a lawcesidadeepresentadas en Quarslas tablas (VEabla 21y Tabla 22) , se pua
constataefectivamentpie:- las necesidades mas urgentes estaban enitacdgay planificacion de los

ejes de planeacion, infraestructura y formacion; De igual manera que se debian involucrar mas a las dil
de las IE para que gestionaran recursos para estos ejes; también que hay urgencia de formar a mas d

enel uso pedagogico de TIC y que ademas debia existir un acompafiamiento durante todo el proceso.

Estos resultados coinciden mucho con los indices de infraestructura y formacion entregaos por la SEN
afio 2009Ver anexo ,8ilonde se evidencian ab Ibajel de formacion vy la falta de infraestructura, no
obstante cabe destacar que en este drelsisrespecto a las caracterizacideelas IEponen al
descubierto algunas cusas y relaciongssqracesos TIC con problemas, aspectos measspgok

los simpkeindices entregados por la(SEMero delocentes estan formados y numero de computadores

por Estudiante

4.2.1.1.3 Disefiando las Acciones

En el disefidelos planes de accgmimplementarares fasesundamentalescon el fin descoger las
accions y estrategias a implementaaoacertado posililas fase unoy dos se enfocaron a recolectar
acciones y estrategias orientadas a la solucion de los ejes prioritario§-guract@gndesde dos
puntos de vistael de las IE dotadaselyde lasio dotadas con aulas digitdeesal formagque la
informacién fuera significativa y representativa de la muestrenBostenidenfase tresediante la
ayuda del analisis de Networks en atlas.ti, se nonskamg&de accidomjue se implementaran la
siguiente etapa geactica y observacioncontieme la vision de los actores de las TIC de Monteria,
casiderandose estos cqtaes de accidn contextualizaalta realidad.

La primera fase realizo al igual que en las caracterizaciones con las IE dotadas con aulas Digitales, pare
se realizo una reunion el 21 de abril de 2010 a laejor BEsGestores TIC encargados de las aulas
Digitales con sus respectivos Ré€bterexta de reunién N;@hex®). ElI encentro tuvo como dine

las IE elaboraran desde sus puntos de vista acciones colaborativas que contribuyeran a mejore
prddlematicas identificadaas acciones se registraron en unargjdiaizlaborada en Excel con cinco (5)

columnaselacionadas con el fin del instrument@i§la 23, anexo )0y posteriormente se analizaron

mediante Networks fMgural9).
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Institucién educativ] Responsable del a{ Acciones a realizar| Tiempo probable | Responsables

Tabla23. Encabezado de la MatriRejilla Proyeccién accionewlaborativas Aulas Digitales

Para analizarenfoque que dieron las IE dotadas con aulas digitee® a la proyeccion de acciones y
estrategiasue necesario al igual que la caracterlaacgirstruccion danuevocodigpya que en la
proyeccion aparecen nuevas accaae®nadas con procesos TIC poco conge&lss, deben agrupar
para ser entendidBara el caso se incluye se crea el Eddigacion y monitoreo, que hace refeencia
losMecarsmo e instrumentos que permite |Eevaluar y retroalimeidarprocesos TIC desarrollados
ensuinteriarLos demas proyecciones abordaron cdodigos ya conociéf@smeeian, Infraestructura,
Uso Pedagdgidestrategia y liderazgo.

De acuerdo al mapafigura 19), laproyecciéon apunta a Gestionar infraestructura y/y adetarda

existente, mediante la creacién de normas y politicas para su administracién, lo cual desde el punto c
de la integracion TIC, aseguraria los recursos que implementaran los docentes que proyectan format
diferentes niveles geapiacion TIC existentes. Lo anterior garantizara que los docentes empiecen a incluir
TIC en sus curriculos y posteriormente la integren a sus clases.|&o|Bbistartién tienen en cuenta

gue se debe hacer control de todos los procesosd Kilelamten, desarrollar mecanismigslatecia

para evaluar las formaciones, la infraestructura, las planificaciones y el usTi€lagdgico

La segunda Fase del disefio de a¢csmkisvo a calmomo segundo punto de la reunion de gidsitores

27 de abril de 2@dl@nificar acciones y estrategias para superar los problemas detectados durante
desarrollo del talléveracta N°006nexo 1). La informacién que debia registratsea enatriRejilla,

permitié recopilar la vision dgriges participantes del taller, destacandose para tdées doles)nas

alusivas al disefio de accionesT@tda 24, anexo J2posteriormense analizdidha informaciéepn el

fin de observar las proyecciones hechas por los grupos de gestores y contrastarlas con las proyectac
las IE dotadas con aulas digitakxiante Networksara de esta manera identificar las mas relevantes y

asi poder construir planes de acciones mas €laafirgsral9y Figura20)

PROBLEMA.
Formacion e POSIBLES INDICADORES DH
infraestructura CAUSAS ACCIONES METAS EVALUACION TIEMPO | RESPONSAB

Tabla24. Encabezado Matriz Rejilla Talle&dentificacion de problemas TIC
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Respecto a la proyeccion de acciones hechas por los gestores TIC de todawdasolientstiaen su mayoria a los mismos ejes
proyectados por las IE dotadas con AD, como se obssRignraritay Figura 20(Infraestructura, Formacion, Estrategia y liderazgo y uso

pedagdgico de TIC), la diferencia entre ambas proyecciones estriba en el eje evaluacion y nmretdepor tasitte @bDAdebido a la
necesidad de acompanfar y evaluar los procesos TIC.

¥% TP_acciones_infrae

structura {2-1}

7

> .
[15:36] Proyeccion
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Figura20. Mapa Proyeccién de Acciones del Taller Problemas TIC
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Por tanto del analisis de ambos Newiguiss¢ y Figura 20), Se abstraen los siguientes ejes y area mas
urgentes a intervduer Tablaes), las cuales, seran la base para que las IE construyan planes de accion
TIC aproximadoswsnecesidadesmediatas (faseli3efiosle acciones):

Ejes Y Areas A Intervenir Segun Andlisis De Datos

Eje a Intervenir Aspectos que la relacionan

Evaluacion y Monitoreo Aspectos relacionadas conMecanismos e instrumentos que emplean las IEpara
el seguimiento y evaluacion a losdistintos procesos TIC quese desarrollan en su

interior

Estrategia y liderazgo Aspectos relacionadas conPlanificaciones y convenios que hacen las IE sobre log

procesos TIC que desarrollan (Formacién, uso pedgogico de TIC, et.)

Fortalecimiento Y | Aspectos relacionados con Estrategias Institucionales para acompafiary divulgar
acompaﬁamiento los procesos TIC que desarrollanas |E
Uso Pedagogico Aspectos relacionados con Orientaciones, politicas que tienen las IE para

estimular el uso de las TIC en los procesos educativos.(proyectos transversales, ¢

area de tecnologia , formaciones, multiplicacién de experiencias, etc. )

Formacion Aspectos relacionados con Acciones relacionadas con el proceso de formacion

TIC de los docentes

Infraestructura Aspectos relacionados con el Accionar de las IE para asumir ladministracion,

cuidado y uso de los recursos (horarios, reglamentos, préstamos, inventarios, etc.)

Gestion de contenidos Aspectos relacionados con la creacion, evaluaos y/o implementados (paginas,

blogs, etc.) de recursos digitales educativos.

Tabla25. Tablas de Ejes Prioritarios a Intervenir y aspectos que lo relacionan

Otro de los puntos de este mismo encuentro (reunion de gestores del 27/04/10), fue la socializacion
analisis de la Caracterizacion de las problematigas (08¢rlas proyecciones de solucion hechas por

los actores de las TIC frente a las problematrasa(vey Figura 20), y los ejes prioritarios a intervenir
(verTabla 25) que emergieron del andlisis. Esto se hizdimome asesorar y brindar bases a los
Gestores TIC y las IE, para la ejecutiéGmdef ase tres del di sefo de acc
d e a.cLa c¢ual noasistio en que cada IE a partir de los ejes prioritarios identificaddanedabora s
acciongl cual, debia incluir en sus objetivos al menos cuatro de los ejes identificados, y sus accior

apuntar a mejorar aspectos que lo cor(f@raamerdactaN® 006 anexd.l).
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Para plasmar los planes de agmidémerose socializo y entrego a los Gegdti@2ama rejilkmatriz en

Excel que contenia items relacionados con la construccion de objetivos, acciones, indicadores, respor
y fechas de ejecucider(anexo 13 uegods planes debian ser publicadas &nki gestores dentro de

dos semanas calendario (ver acuerdos acta de reunionlIp6Eacagmue fue cumplido por los
Gestores TIC de las IE quienes de buena forma publicaron y comentaron en la wiki sobre sus plane:

acciones que habiaoyectadfverrigura21)

< C & [ gestoresmtic.pbworks.com/w/search?q=planes+de+accion+2010

[ HerramientasW20 [ Recursos educativos... (] Paginas_TIC (] Redes_plataformas.. (] gestoria (] Libros_articulos ("] ARTICULOS_PEDAG.. [ investigacion (] android (] tesis 2013 (7 recursos_IE_dorado
gestoresmtic Get a free wiki | Try our free business product eqin help
[ wiki ] Pages & Files Q-

Search this workspace

Ask your workspace administrator to upgrade for the abity to search vithin your flss. Navigator
3

Fatos
Q planes de accidn 2010 x| | Search

& Diagnosticos y D\am de Accién Normal Superior de Monteria 2010.xlsx ss0 ke )

o Nearete uplos =, 11 manths =

reicio docente, como experiencia profesionsly cpcién de vids, es una actividad en Iz que los intereses

ﬂ Recursos y Plan de Accién - Pol\cama Salavarrieta 2010.xlsx ss.

der José Lépes Gonzdler uploaded 2 years, 11 months

de Diagndstico MTIC s 2011 PLAN DE GESTION GE MTIC"s IE Cristébal Coldn 2010_2013
s 2mentheage

& Diagnosticos - P\am de accidn .xlsx s1 2years,

HEre L Francs pieased Syesrs as 1 INSTITUCION EDUCATIVA GENERAL SANTANDER

ﬂ D|aqr|05t|c05 D‘aﬂ dE accion MARIA LUCIA. X‘SX €4.5 KB L 2 Informétics para o 2010 Compafieros gestorss, l2s dejo una brave pressntacidn de Iz Insttucidn, pressntacidn.p
Rober Pico Petro uploaded 2 years, 5 months

INSTITUCION EDUCATIVA POLICARPA SALAVARRIETA
n 2010 MTIC Pizn de Uso dz Medios In: sl Seguimiznts sl PLAN DE USO DE MEDIOS EDUCATIVOS Participsc

& Dlaanostlcos - Plan de accién Santa Rosa de Lima.xls sso ks
Nelly Ma 3 Diaz uploaded 2 years, 2 months

ﬁ Dlaanostlcos -Rancho Graﬂde Plan de accion ..xlsx &
v fabrs quifiones uploaded 2 years, 11 months

s con Ties1. Lxdsk 2, Proyeccién 2010 MTIC 3. Plan de Uso de Medics Insttucional 4. ¢
4 Plan de Accion LE. Rafae| Nifiez xlsx 1101 k2
rs, 11 months ago

&) RECURSOS - Plan de accion.xisx s ke

ios Insttucional Seguimiento sl PLAN DE USO DE MEDIOS EDUCATIVOS Inicio EE LISTADO
uploaded 2 years, 11 months ago

4l Plan de Accidn IE Cristébal Coldn.xls.xlsx s:.4 k2 & [NSTITUCI@N EDUCATIVA RAFAEL NUNEZ
Lifana Pastrana Peniche uploaded 2 vears. 11 months aco.

Figura21. Pantallazo Wiki Gestores THublicacion Planes de Accion

Para verificar el enfoque y poder hacer un mejor seguimiento en la siguenés etaganes
proyectadas por los gestores en los planes de accion, se hizo un andlisis en el software atlas.ti sobre
enfoque, el cual brindara una aproxireadidma general, de cdmo los gestores visionaban las soluciones
a las problematicas y necesidades TIC evidenciadas en los ejes prioritarios. Para obtener dichos result:
implementaron los mismos ejes prioritarios como codigos, a fin sleradagdes de analisis que se iban
encontrangdgara luego arma el Network (mapa) de cada codigo, a léss gegsaroniras breve

sinopsis de cOmo estaban visionando desde ese eje las soluciones los\¢dedEErpBHgufa2?)
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Figura22. Planes de accién 2010, Proyeccion del Eje Evaluacién y Monitoreo
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observacidnerFigura23)
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El Network indica que a pesar de que existendificchadeyérTabla 21y Tabla 22), los gestores

visionan quia solucién a la problemdti€adel contexto Monteriatelg darse de forma integrada, es

decir con acciones y estrategias muy generales que intenten permear todos los ejes con necesidades,
fin fundamental debe ser la de una implementacion real de las T(Gedfiglra@d). Loque implica

una planificacidnas real en los documentos institucionales (PEI, Planes de &reas y clases, proyecti
transversales, etc.), que garanticen una intencionalidad pedagdgica de las TIC, pero que al mismo
incluya preparacion propia o por medio decatiatiégicos (ON@®iversidades, expertos, gajalos

actores de las TIC en lag i acompafiamieqie garantici& ejecucion de los procesospli@ que

Su uso sea&lmasefectivo

4.2.1.2 Etapa 2. Préctica y observacion (Cjclol
Estaetapase componedos fase primordiale$a Implementacidde aciones y estrategias en lag I&
observacion ddas dificultades y buenas practicas que presentan las T&prhxiarde los planes de

accioér{ver Figura24)

ETAPA 2. PRAC'I"ICA Y
OBSERVACION

Accionesy dificultades y buenas
Estrategias practicas TIC

Gestores TIC
ejecutando planes de
accion

DELM(Domingo en la

= Visitas a lE
LWEGELEY]

Definicién de Ejes y
procesos que hacen parte
dela Integracién TIC

Analisis de dificultades
TIC en las IE visitadas

Innovacion en los
procesos educativos
basados en las TIC

Conversatorio Como
vanlas TIC

Figura24. Esquema y actividades de la Etapa2 Practica y Observacion.
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La etapa trascurrié entre junioy diciembre de 2010, en ella los gestores y sus IE tuvieron la autono
crear estrategias para desarrollar sus planes de accion y buscar mejorar la integracion TIC en sus conte
acuerdo alproyectado. No obstante para la fase de la observacion se desarrollaron dos encuentros c
objetivose centreon en asesoraa los gestores en el proceso de implementacion de sus planes e ir
analizando bondades y dificultades presentadas en dichsproeso, se hirevision del informe de

visitasa |IE, desarrollado pdet SEM monteria durante el afio 2010)goeda de informacién que diera

razén sobre procesos TIC desarrollados en las IE.

Respecto al primer encuentro, al que denominamos DELM (domingo ehdaabarikva)a cado el

24 de octubrée 201§ busco dar a apoyo tedrico y animico a los gestores TIC en el desarrollo de sus plar
de accion, mediantgacharla y conversatorio con experesores del MEN en temB3.Donde se
trataron varios temas de interés pgestosedps dos primes muy relacionadogryfocadosa centrar
tedricamente a los gestores TIC en los pdec@sptementacion de accianes estaban adelantando

En consecuencia a estos, se raal@daproximacion de aspegtesse deberian tener en cugaiss
planes de accion al momento de hacerles seguimiento y bakadog®en resultados de actividades
realizadas por los gestores en la etafzisede y desarroi{es prioritariasintervenir y aspectos que lo
relacionaffabla25 Tabla25)y el enfoque de los planes de accion abordado desde dighoa2Rs (
Elproductadespués deaber expuesto tales resultados y abordado por los expertos ehteonaciéna

en los procesos educativos basados en lkalsclillintento dar idea los gestores de como mejorar las
acciones proyectadas en sus planes de meciiagmte ejg@hos de aplicaciones de las TIC en algunos
procesos educativos en otros confagtosia tabla que contieseejey posibles indicadorgenerales

a tener en cuenta al momento de valorar la implementacion de los plaeeslak |&ceidnuladas al

estudiqverTabla26y anexo 14

Este producto dio a los gestores mas claridad sobre hacia donde tenian que enfocar sus resulta
pro@sos de integracion TIC de acuerdo a los ejes planificados en sus planes de accion, y los investigadc

medio contextualizado de como observar el proceso de implementacién.
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Ejes e indicadores de Valoracion De Planes De Accion De TIC

Eje a Intervenir Indicador de verificacion

Evaluacién y Monitoreo | -La participaciéon de las IE en eventos donde se evidenciara el trabajo
con las TIC(foro de experiencias significativas, Ferias internas y exte
digital)

- Estategias Institucionales para el seguimiento y evaluacion (instr

diagndstico) a los procesos TIC que desarrolla

Estrategia y liderazgo | Planificaciones que posean las IE orientadas al uso y apropiacio

(experiencias significativas, proyectos, Planes de accién, etc.)

Fortalecimiento Estrategias para mejorar los procesos TIC desarrollados (ConguFsmes
acompafiamiento creacion de semilleros, clubes, et.)

Estrategias Institucionales para acompafar (Gestor TIC, Grupos de
los procesos TIC que desarrollan

Espacios virtuales para socializar procesos desarrollados

Uso Pedagégico Estrategias que tienen las IE para estimular el uso de las TIC en
educativos.(proyectos transversales, el area de tecnologia , f

multiplicacién de experiencias, etc. )

Formacion Docentes permeados por las formaciones

Formacias desarrollas por la IE

Infraestructura Estrategias para la administracion, cuidado y uso de des(hearnies

reglamentppréstamos, inventarios, etc.)

Gestién de contenidos | Recursos creados y/o implementados (paginas, blogs, etc.)

Tabla26. Ejes e indicadores de Valoracidon De Planes De Accién 2OTIC

Otro aspecto importante trabajagst@mismo encuentro fueCainversatorio Como van lasqukCtuvo

como fin recopilar opiniones de los gestores regpeot aba el proceso de implementacion, el
conversatorio se central@paspectos: Apoyo institucipddicultades en la implementacion de acciones
(ver acta dd°007, anexdd

Las opiniones expresadas por los gestagess@oacorde a lages TIC definidos, a razonrdenayor
entendimiento de los gstabapasandgverTabla2?):
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Ejes TIC con dificultades de implementacion

Eje TIC Opiniones d los gestores TIC respecto a la implementacién de planes de accién
Evaluacién AEn | a medi dplemgniado las acoianas, me dicuenta que estas son
Monitoreo gue uno como gestor no es capaz de monitorear todas, ademas no contamos fo

pronto alguien m8s pueda verificar
Estrategia AfLos directivos docentes no quieren
liderazgo pl aneadas?o

ALos rectores no Qquieren apoyar econ
como talleres, f or maci one ¢

fi L as adnopreyectan presupuesto para aspectos de sostenibilidad y mante

recursos tecnol -gicosbo.

ison pocos | os docentes que se Vincu

de tiempo o0 permi sos para im

Fortéecimiento | i No t enemos el tiempo suficiente par
acompafiamien| que debemos i mpl ementar, l as comuni

ALos directivos namosvaeal @atesa)ine asipten afasreuaid

grupo de apoyoo.

Uso Pedagoégic

Al os docentes expresan que para f of

disponibles si no hay casi recursos y los que hay solo lo utilzamn e qué .

Formacion iReci bi mos poco apoyo de | os docent ¢
espacios extracurriculares
ila poca formaci-n docente es muchas
pues los docentes no comprenden muchas veces que se quiere hacer en realidad,
una charla sobre disefio de politicas TIC, los profesores pensaban que les iban a

Tl Co.
Infraestructura| iLas pocas TIC quée ooy nowsaldoaxreandresp
imuchas veces en jornada contraria
Gestion ddicomo | os docentes no est8n for mados
contenidos buscan y eval Yan al gunos que ya est §8n

Tabla27 Dificultades de la implementacion de los planes de accion segin ejes TIC
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En la tablaTabla27 Dificultades de la implementacion de los planes de acdjas SElflse puede
observar que a pesar de que las IE proyectaron acciaseslipdes dificultades de los ejes, estan
surgiendo otras tatesnoel apoyo de las directivastrategias para evaluar y monitorear procesos TIC,
personal que asuma o lidere ciertos procesos y definicion de procesos comogize forabagaon
incentivos a los docenteas opiniones expuestas por los gestorasiden colos resultados de
investigacion d@eitores como Astudillo y Silva(ZQanjletti & Pizarro, 200BE UNESCO (Za(),

Nova, Salvo y Herrera(2007) y Garzia y Mogue(@8i59, realizaron estudios y analisis sobre

relacionados con barreras y factores que impiden la integracion de las TIC en centros educativos.

Cabe destacar que dentro de las conclusiortesetelesntro se planteo la necesidad de un instrumento
capaz de valorar el estado de los ejes TIC identificados y los procesos que lo conforman, poro lo ¢
recomendd hacer una revision bibliogréfica que orientara sobre la forma que dehieadetadiobstr
herramienta (ver conclusiones d&l“€&, anexd4).

En lo que se refieaidas visitasealizadasntre octubre de 2010 y marzo de 244 IE seleccionadas en

la mestra llevadas a cabo por uno de los investigadores eia cemyparepresentante del area de calidad

de la SEM Monteriguienesreunieroropiniones de miembros de caéargci{or de la IE, el coordinador,
algunos docentes y el GestdrathZca de los avances y dificultades que estas presenttdan leespe
implementacion de las accidzemformacion fue recopilada por los visitadores en actas disefiadas median
una matriz en Excel, donde se anotaron aspectos (aoaioales con dificultades, porcentaje de
acciones, compromisos y obsamedci expresados mediante socializacion por los. visitagosesta
informacion fue analizada para exgbhe&ompartimiento que presentaron las IE durante la etapa de
implementacidal cual es expresado mediante un Network hecho en el asfflvaredtipuesto por

varios coédigos basados en los ejes TIC del estudio, que recogen los aspectos mas importantes (
visitasfer Figura 25 ). Se encontraron diferenidificultadas entre las que se destacan el poco apoyo
institucional tanto de directivos como de parte de los docentes, impidiendo el desarrolesde varias ac
relacionadas cda formacién y la gestién de contenidos, el acompafiamiento a los procesos, mala gestié

la infraestructura

Del plan de accion no se pudo ejecutar toda la formacién programada dirigida docentes, dado que no

abrieron los sudicies
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Se presentaron algunos inconvernientsa la disposicion de los docentes pal@coojmiamiento y
asistencia en el uso pedagogico de las TIC en el Aula.
Falta de apoyo de parte de los direltioeges para la consecucion de espdaibmstncion Educativa
La institucion educativa no cuenta con espacio para crear otra aula fisica de TIC, se hace necesario est:
estrategias de movilidad de equipos y no de estudiantes
Falta de compromiso institucionaldéeadiectivos comodideentes con todediacionado a la integracion
e incorporacion de TICadEFragmentos tomados de consolidado de visitas, Anexo 15)

No obstantetambiérse observo un gran avance en dimensiones como la estrategia y el liderazgo, don
varias de $alE visitadas sustentaron
- La creacién de equipos de gestion para coordinar la implementacién de las acciones,
- H desarrollo de estrategias para la farm@ayor nimero de docentes en apropiacion
personal
- Estrategias pagastionar infraestructyteacer convenios con aliados
- Creacion de espacios para compartir experiencias entre IE (foro de experiencias) sobre
pedagdgico de TIC.
- Disefio de politicas y proyectos institucionales para el uso de las TIC

De igual formalgunas IE acrediteaberenfocado y desarrollado formacialoe®ates erpeopiacion

personal o inicial pesar de presentar inconvenangsoyo institucional y falta de espacios.

Las formaciones desarrolladas fueron en el nivel apropiacion inicigragraxés algue te cojo raton
y en el nivel apropiacion profesional a través del programa entre pares.

(Fragmentdemados de consolidado de visitas, Apexo 15
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Figura25. Network Visitas a IE, Ddiltades y avances en la implementacion de acciones implementadas

Otro aspecto positivo, que destacan lagvikitgestion realizada por el gesta@Tl&s procesos de integracion que adelantan en sus IE, ya que
varios de los directivos docentes exaltaron su labor.

Es fundamental el proceso de liderazgo que ejerce la en Geftoagmenit@®mado de consolidado de visitas, Apexo 15
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4.2.1.3 Etapa 3. Reflexion y valoradi@clo 1)

Esta etapaabordo practicamente todo el primer semestre de 2011JEkbrgyduvo compropaosito

verificar lo ocurrido con las actividades realizadas durante elcaficeR@ti@e identificano soldas
deficienciag nuevos problem&kC qa emergieron durante el pr@eedtigura 25, Tabla 27 ), sino
tambiénlas fortalezaexpresadas en proyectos TIC, experiencias significativas, participaciones en event
edrategias para uso de TIC, etd.éoda 26 ).Lo cual faciliteeplantear acciongsestrategias pmar

nuevas decisiones el proceso de mejora de integfdCi de las IE.

Esta etapa implidas fases esenciales: una relacionada con las opiniones de los gestores TIC respecitc
impacto de las actividades realizadas durante el afio 2010 y las posibles acciones y estrategias a repl
La otrafase implica un andlisis de varios documentos y resultados de actividades desarrolladas,

establecer el impacto real del estudio y de las acciones yiegiienegimadaserFigura26).

ETAPA 3. REFLE)’(IC')N
Y VALORACION

ncuentrosde
Gestores

implementacién de los
planes de accién segtin ejes
TIC(conversatorio como va

Valoracién de Reflexiones y acciones

actividades prioritarias Visitasa IE

actividades desarrolladas
durante el afio

2010(conversatorio Analisis de
avances )

Conversatorio Impacto Accionesy
de actividades estrategiasa
Desarrolladas replantear

Reflexionesy
acciones prioritarias

-Definicion de necesidades
inmediatas para el disefio

Validacién de
Instrumento
Problemas-Procesos

de nuevas acciones y
estrategias

Figura26. Esquema y actividades da Etapa3 Reflexion y Valoracion
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La primera fagke esta etapa, la componen dos reuniones de gestores TIC, en las cuales se desarro
actividades cuyos fines se centran en observar desde la vision y experiencia de los gestores cual
impacto de las actividades desarrolladas y que asmdtogaplahtear, para obtener mejores resultados

respecto a la mejora del procesos de integracion TIC de as IE en intervencion.

En lo que se refiere a la primera reerg@stores T1@ cual fue desarrolladgo de un largo periodo de
vacaciones dim de afie( 19 de enero de 20)lque buscen primer lugar, dar claridad sobre la forma en
coémo aproximarse al estado real de los procesos TIC, mediante diz apligastiermentd cual fue
socializado y recibié su primera validac&nenenentro al que asistieron todos los gestores TIC de
Monteria, el experto aseédagister Juan Carlos Giraldo, los investigadores y un representante de la SE
Monteria. El instrumenteaborda yoficidaka los ejes TIQue han ido emergienai@ute erasegadel

estudipfue construido en respuesta a las necesidad planteada en las conclusiones del encuentro de ge
del 24 de octubre de 2010(ver adeaotaN°007), yfue adaptado y basadd@nfuentes:

- H formato deAutodiagnéstiate las secretaria de educacion sobre elapsopiacion
pedagdgica de TIC, instrumenei@da por la OEIl y el Ministerio de Eduneaiida|2009,
con el fin de tener un referente sobre el nivel de desarrollo en que sesessretaras la
respecto a las TI@ asi determinar las acciones de asistencias técnicas a seguir para elevar s
nivel o brindarle sostenibiliafbrmato compresge (7limensionaglacionados con los
procesos TIC que segun el MEN se debelesmtallando en las Secretariadud@cion
(SE) Uso y apropiacion de TIC, Fomento a la gestion uso y produccién de contenidc
Fortalecimiento a IE en el uso y apropiacién de las tic, Formacion de directivos y docentes el
y apropiaciéon de TICstibm para el fomento al uso pedagdgico de tic, Fomento a la

infraestructura tecnolélyloaitoreo, evaluacion y seguimiento.

- EI otro i nstrumento tomado como base fue
producto del proyecto integra puplicado por [HRERIESC®@2007bp. 2327, bajo el
nombre de AfHerramientas Para La Gesti - -n |

enfoca en establecer el nivel de desarrollo en términos de su utilizacion de TIC, y destac:
amplio rango de temas a considerar en el desarrolendesoolgr de TIC. Estos temas se
agrupan en cinco catege@Gastion y planificacion de las -I#&S, TIC y el desarrollo

curricularDesarrollo profesional de los doc&u#sra escolar en materia deRe€yrsos
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e infraestructura de TIC. Deletrestas categorias, los temas se desglosan en términos de
criterios clave o hitos y est8n fAgraduado
inicial, intermedia y avanzadalyWNESCQQ07p.16).

El resultado final del instrumenteeal que | | amo f Pr oflefor una seriepde matriees o s
equivalenteslas siete (Bjes TIC, con sus respectivos procesos, los cuales ya habian sido identificados
otras actividades y mencionados en parrafos afttdramstsucturgstrategia y liderazg@rmacion
docenteUso pedagogia®e TICFortalecimient@estion de conteniddgvaluacion y monitQresl
instrumento se disefio en un libro de Excel, correspondiente con siete (7) hojas, que hacen referencia

eje TIC, yatro de cada Eje TIC se indagaba en forma de preguntas abiertas sobre la existencia o es

actual delos procesos TIC de dicho eje, las posibles causas y las situaciomempimidéiames
Figura27y anexd)
D6 - 3 | Administracion para uso y distribucion adecuada de las Mtics (horarios, funciones, etc.)
A B C D E F G
componente descripcion del proceso ESTADO ACTUAL |SITUACION O POSIBLES
4 Proceso PROBLEMATICA |CAUSAS
Responsable, Lider o unidad gestora
Lider del proceso encargada de coordinar una adecuada
5 planeacién y liderazgo en el uso de tics
Administracidon para uso y distribucion
Administracion de las MTics adecuada de las Mtics (horarios, funciones,
6 etc.)
Mecanismos y estrategias para la
Financiamiento de tics Adquisicion hardware ,software y medios
7 Audiovisuales
Mecanismos y estrategias que garanticen
Adecuacion, Mantenimiento, y una adecuacion,
ohsolescencia de tics Mantenimiento y obsolescencia de tics,
8 acorde al EE
9 INVENTARIO Estrategia para el INWVENTARIO de tics
INFRAESTRUCTURA TICS - - -
Acciones y estrategias que garanticen una
Adminstracion de la conectividad |adecuada Adminstracién de la
10 conectividad
mecanismos o acciones periddicas que
Deteccion de necesidades tics permitan al EE conocer y recopilar las
11 necesidades de infraestructura tics
estrategias para garantizar la seguridad de
12 seguridad tics las tics
aliados (operadores, ONG, Universidades,
entre otras) estrategicos que poyen los
13 aliados procesos de infraestructura
4 4 » M| Infraestructura tics Estrateqia v liderazgo Formacidn docente Uso pedagogico de tics Fortalecimineto Gestion ||

Figura27. Pantallazo del Instrumento Problemas Procesos TIC, Eje Infraestructura TIC.

El instrumento fuglorado en dicho encuentro por los gestores TIC y el experto Juan Carlos Giraldo, Jefe
Departamento de Informatica de la Universidad de Cérdoba, en su versiéon 1.0, la cual sufrié correccic

redaccion, modificacion de procesos refesdorargados de ejes como Formacion, Acompafiamiento
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y Gestion de contenidos, asi mismo se agrego una columna referida a las posibles causas del esta
procesos, con el fin de un mejor entendimiento. Seguido a esto fue enviado con elaxgparidiNonsult

en temas T)JQNelson molano quien modifico procesos de los ejes Fortalecimiento, uso pedagoégico de T
Evacuacion y monitoreo, pues daba la impresion de que se repetian eRidaizaslejissvalidacion del
Formatpfue envado viaorreo electronieolos Gestores Tpara su diligenciamiento en las IE y posterior
entrega en fechas previamente acordadas.

La segundparte de este everde enfoco en [galoracién e impacto de las actividades|eizes
durante el af®I0, desde la vision de los gestefestuadomediante un conversatorio donde los
Gestores TIC expresaronHadalezagaspectos positivgs)debilidades dichas actividades. Las
opiniones fueron consignadas en cuadros y agrupadas segun los aspectos arkfsrgneiagcian

Tabla28, anexd\°16)y posteriorenteanalizadas en el softwtas.fpara su mayor entendimiento.

Valoracion e impacto de las actividades desarrolladas durante el afio 2010

Impacto desde la vision ( FORTALEZAS (Aspectos positivos) DEBILIDADES
los Gestores TIC

Diagnésticos TIC Lo bueno de hacer la etapa diagnos Gran parte de las IE no salieron m
como dice el compafero Jan Carlo{ los diagnésticos, en nuestro casd
caracterizacion, fue que descubrimos mayoria de los docentes no ¢
procesos TIC y aprendimos como| formados e incluso no tenemos m
afectan la implementacion de las T| recursos que utilizar. (Gestor TIC |
nuestras IE, ademéas nos dieron bases| Margarita)

acciones eabiamos implementar ¢

mejorarlos.

Tabla 28. Ejemplo de tabla sobré&/aloracién e impacto de las actividades desarrolladas durante el afio 2010:
Fortalezas y debilidades (vision de los Gestores).

De acuerdo a los resultados del anddisigpinion de los gestores Tife $@ valoracion e impacto de

las actividades relacionadas con einddlb)del estudio, estuvierofoeamdos especificamente con los
siguientes aspectasitediagnostico®l disefio e implementacion de las acciones y como estas fueron
asumidapor ladE el comportamiemi® la comunidaglducativa y los gestores ante los retos de los
procesos TIC asumifi@s.Figura28y Anexo )6
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Figura28. Mapa Valoracién e Impacto de las actividades desarrolladas por el estudio en afio 2010 desde la vision de los Gestores TIC
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Respecto a las debilidades se destgoacoedpoyo de las IE al desarrollo de las acciones, que se
evidencia con la poca inversion y negacion de espacios para asumir y avanzar en.lo&girocesos TIC
mismo, mas que una debilidad es una preocupacién que las formaciones no teogesosutas y pr
definidos, ni incentivos a los docentes interesados, dado que se expresa inconformidad por los tiempc
la nivelacion de los profesores con bajo nivel de apropiacion y afianzamientomigntlms conoci
aprendidos, lo que sedaa gestoresplica que dichas formaciones no se coloquen en préctica en los
contextos escolares. De igual forma afirman que diefidaaimiende los procesos de integracion

TIC, la baja formacién del profesorado y los pocos recanstsdialgsosticanostraron resultados
negativos, pero se muestran optimistas por las oportunidades de mejora que han brindado el desarrollc

planesie accion.

Los siguientes fragmentos del acta N° 008 dan cuenta de la anterior apreciacion:

En relacion al apamlas IE:

AS® que hay muchos compa€feros gue estar8n d a

|l as acciones fueron tiempo, recursos

AMuchos de | os gestores no contaron con el ap:«
concepci - -no

En relacién a la Formacion:
fUn grupo de docentes de mi IE me expreso que a la formacién béasica donde se les envid, tuviero

tiempo para nivelar algunos conocimientos previos sobre aplicadones del PC

fAunque los formaciones son interesantes y brindan muchas posibilidades para aplicar las TIC en las
considero que antes debe haber un espacio donde el docdose efiaocieniento aprendidos, y esto

puede ser multiplicando la formacion a otros docentes, lo que al mismo tiempo demostraria qu
apropiados estan con las TIC y ayudaria a replantear algunas formaciones e incluso los proces

formacioén TIC itstionales.
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fiNo se debe dejar a los docentes con una sola formacion la inicial debemos disefiar una ruta ya se
formaciones del MEN o propias para que el docente visione el camino a donde s& le quiere llevar.
(Fragmento tomadaadta N° 00&nexdl6

En relacion a los diagnosticos:

fGran parte de las IE no salieron muy en los diagnésticos, en nuestro caso la mayoria de los docer
estan formados e incluso no tenemos muchos recursosaque utilizar.
(Fragmento tomado de acta N°ab@30 16)

Por otro ladoen lo que concierne a las fortalezas o agpesitomslos gestoresstuvieromuy
conformes, pues en gpmionedestacan lo acertado de actividades caunm dibgnosticel disefio e
implementacion de planes dérapara mejorar los procesos Yy el asesoramiento permanente (reuniones d
gestores, visitas a IE, formacionggrieidaden relacion con el desarrollo de las actividades. Ademas dan
un valor agregado a la produccion colaborativa, para aframdargmmobiees y reales de los contextos.

En lo que concierne a su labor se satiséohospues su labor es reconoaidascontextos educativos.

Estas inferencias se extraen de los siguagmestos del acta N° 008 de reunién de gestores TIC:

Lo bueno de hacer la etapa diagnostica o como dice el compafiero Jan Carlos la caracterizacion, fue
descubrimos nuevo procesos TIC y aprendimos como ellos afectan la implementacién de las TIC en nu
IE, ademas nos dieron bases de que acdibas®dénplementar para mejorarlos.

Los conocimientos tratados en las formaciones son completamente aplicables en nuestra labor col

gestores y docentes (Gestor TIC IE Antonia Santos )

Varios de los temas tratados como le diagnostico, el DEudiogngirmsordiales para desarrollar los
planes de accidon en nuestras IE.( (Gestora TIC IE Guillermo valencia)

Considero al igual que algunos de mis comparieros gestores que los procesos de seguimiento (Vis
IE, reuniones para expresar avatcgsson una estrategia efectiva para favorecer, entre otras cosas, el

cumplimiento de las acciones, retroalimentarse de otras experiencias, corregir los errores cometidos y
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todo que pocos de los proyectos que se implementaban en rel&citaceiasske tipo de

acompafnamiento. (Gestora TIC IE Maria Goretti)

A los profesores y directivos les fue de agrado, que exista alguien que guie este tipo de procesos y s
todo que los oriente sobre las formaciones que van a realizar ya®egpéoael aula (Gestor TIC
IE Villa Cielo)

Creo que fue satisfactorio para todos el hecho de que la construccion de los planes de accion haya

colectiva y que todas las IE buscaramos soluciones a problemas comunes. Sin lugar a duda la dinan

grupal es algo que hace falta en nuestros contextos para atacar debilidades educativas (Gestor TIC Il
Manta)

Estos resultadogueron compartidason los gestoreposteriormenteen el segundo encuend®

gestores TIC del afio 208 He abriveranexo 18 b cuatompleto los encuentros desarrollados con los
gestores TIC para la presente etapa. Esta rdwson en forma general definir conjuntamente las
acciones y estrategias a replarstgmartir ddosresultadodela valoracion de las activadas del ciclo uno
(verFigura28) y el andlisis das visitas a las(VErFigura25: Asi mismee desarrollo a lo largo del
encuentro tresctividades de formacion yreflédNiom char |l a Al ntegraci - n cL
indico a los gestorg®mr medio de ejemplgeeparauna adecuada implementa@onn el aulase

dele hacer planificacion curricaan intencionalidades pedagdgicas, lo que produjo en ellos curiosidades
sobreotras formas de intervenir los procesos TIGgompanaran a los planes de a@)ifia
socializacion de experiencias de integracién TIC con buenos3)esldtadosega oficial paa
diligenciamiento de lomstrumensqroblemas procesos TIC,pyiaeende daluces a los gestores de

cono estaban sus IE frente a los ejes TIC interyehiiogcion e infraestructura ya comunmente

conocido por los gestores.

En relacion coraslopiniones de la charstas fueron basades dos preguntagcomo los temas
desarrollados apoyaban sorlabmo dinamizador de las TIC en la escuela? y ¢las incidencias de Ic
expuesto con el objetivo central del encuerdeo@nfocaron en el replanteamiento de acciones que
incluyan la integracién curricular, es decir establecer en los docunset¢oRefiEidREl, Proyectos,

planes de clase y area, etc.) el papel que juegan las TIC en los procesos educativos y su intencion

pedagdgica ; y el disefio de politicas TIC, que apoyen el desarrollo de los planes de accién. Por
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algunos gestareoncluyeron la necesidad de saber el estado de la integracion curricular de las TIC en
IE, con el fin de proyectar accinasaproximadas a las necesidades que se vallan encontrando. Estas
deducciones se extraen de los siguientes fragmendoNd€)@&de reunion de gestores TIC del 15 de
abril de 2011 (ver an&8

fSi debemos replantear acciones, pienso que una de ellas es empezar a plantear las TIC en estos
documentos institucionaleso

AfCreo que esto es un | | epeatdamierdoae lastaeciones tenga em gue e
cuenta las politicas del MEN y mirar las posibilidades de crear las nuestras como lo hicieron en
Espafa. o

fCreo que primero debemos hacer una evaluacion de cémo estamos con las TIC a nivel curricular y
luego puede ser desde proyectos orientarlas hacia todos los documentos. 0
fLos temas estuvieron acertados, sin embargo veo |
nos indiquen el camino a seguir en | as acc

fAl igual que otros compafieros considero que debemos crear proyectos u otras formar de apoyar
los planes de accién, que ya empezaron a dar buenos resultados, pero se deben buscar estrategias
para fortalecerlos.o
(Fragmentos tomados del acta de reunion de Gestores TIC N° 009, de anexo)

Al terminar la charla, se socializ6 a los gestores TIC los resultados de la valoracion de acci
desarrolladas durante el afio 2010 y las visitas de acompafiamiento a los planes de accion realizada a
con el fin de dar bases a los gestorgsafdC,definir las acciones y estrategias a mejorar ( ver anexo 18
acta de N°009). Las cuales, se definieron mediante un taller colaborativo donde se dividieron
gestores en grupos, y se les suministraron portétiles y un archivoddigisaltaolos socializados y

los Ejes TIC con dificultagleda implementaciopara que en una columna alterna escribieran segun su

pensamiento los aspectos que se deben replaitigard28r anexo 18

enfoque de las acciones o estrategias a replantear de las actividades desarrolladas durante

Aspecto Valorado Debilidades Acciones Y Estrategias

Replantear

Tabla29. Esquema de cuadros para definir las acciones y estrategias a Replantear
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Los resultaaie esta actividas analizaron utilizarel®oftware de analisis Atlagetljante la asignaciorncddigos a grupos de acciones y

estrategiague se debiareplantear y posteriormente se cred una familia de cédigos y suNespedtiyiappara tener mayor claridad
de las acciones a replantear, segun el pensamiento de log/&Egiarag9)
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Figura29. Mapa de acciones y estrategia a Replantear, vision de los Gestores
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Acorde a lo que epa revela los ejes que mas necesitan replanteamiento de acciones son Formacion
Fortalecimiento y estrategia y liderazgo, sin dejar de lado otros que inciden y se relacionan directa

estos (Gestion de contenidos, Infraestructura, Evaluacdeoy. monit

En este orden de idasna de las estrategia que debe sufrir un redisefio total es el proceso de formacic
dado que segun los gestoresdmdte contar con identificacion de necesidades, espacios adecuados par:
de nivelacion y afianzamietoconocimientos, definicion de productos por formacion gueyectada
contribuyan a mejorar el eje de gestion de conterédatar con incentivos definidos para sus
participanteAspectos que normalmente no fueron tenidos en cuenta en las doterammesse

realizadas.

Por otro lado y acorde a lo establecido en los codigos Estrategia y liderazgo (enfocado principalme
items que deben estar proyectados en los proximos planes de accion) y Fortalecimiento (referi
acompafamiento), pemritariaque acciones redisefiafideales si son a corto plazo) estén orientadas

a mejoar laintegracion curricular de lasdékdliela elaboracion proyectopoliticas TIQue apoyen

los plarne de accion e integréa participacion bligatoria de los directivos como responsables de
procesos como la gestion de aliados y la proyecciones de pyeaupuesa; tengan en cuenta
aspectos comeel desarrollo de mecanismos e instrumentos para el acompafiamiento a los procesos

desarollados en las IElytrabgo colaborativo de la comunidad.

De igual forma los gestores destpgalas actividades que se proyectan desde el astsdio, debe
tener en cuenta la implementacion de recursos TIC e involucramientvatedosetiites en los
encuentros a realizar, también debe contribuir con ldasrpégotaadas para cada uno de loesjes

decir gestionar con la SEM el apoyo al desarrollo de las acciones.

Es importante destacgme en este mismiocuentryg como punto de cieseedestacarotas @ciones y
experienciasxitosasrespecta la implementacion de los planes de guoeidman tenido las IE y los
gestores a cargtas cuales luego se ser expuestas, fueron compactadas paraeal @stodadro de

acuerdo a los ejes Gjl@ estas abordan, con el fin de ir identifican avances en (dafi@bkER3
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Experienciaexitosasespecta la implementacién de los planes de accion

Ejes TIC gue incluye

Acciones y experiencias TIC

Gestores Exponentes

-Estrategia y liderazgo
-Uso pedagogico

- Fortalecimiento y
acompafamiento

i EI atar el pl an

institucional respecto a las TIC, ha
incidido en que: -se facilite la
implementacion de las acciones, -Se
hace méas facil ir incluyendo las
orientaciones en los documentos
institucionales, a tal punto que se han
ido construyendo politicas
institucionales TIC para la
administracién y uso de estas en los
procesos educativo

El dorado, Mercedes Abrego y

Cristobal Colon

-Estrategia y liderazgo
- Fortalecimiento y
acompafamiento

- Evaluacién y
monitoreo

iLa conformaci - n

Gestion TIC o el trabajo en equipo,
dentro de la una institucion,
encabezado por los directivos docentes
y docentes interesados en las TIC, ha

contribuido a equilibrar cargas y
funciones, que traen consigo el
mejoramiento de la gestion e

integracion TIC. Dentro de estas se
destacan diagnosticos, planeacion,
acompafYamiento y f

El dorado, Cristébal

Colon,

General Santander, Cecilia de

lleras y Maria Goretti

-Estrategia y liderazgo
- Fortalecimiento y
acompafiamiento

- Evaluacion y
monitoreo

-Infraestructura

fEl sostenimiento de los recursos es
viable en la medida en que estos sean
aprovechados productivamente en
los espacios de extra clase, ya sea
suministrando  servicio extra a
estudiantes  y/o a particulares,
mediante cursos, conectividad entre
otros. De tal forma que generen
utiidades que sean reinvertidas en
mantenimiento y adquisicién de nuevos
recursos.o

Los Garzones,
Alvares, Maria Goretti

Manuel

Ruiz

-Estrategia y liderazgo
- Fortalecimiento y
acompafiamiento

- Evaluacion y
monitoreo

-Formacion

fluna buena estrategia para multiplicar
de forma mas facil es el basado en la
Formacion entre  pares donde un
docente forma a dos y esos dos a
cuatroa

Juan xxii, General Santander,
Rancho grande, Guillermo Le6n

valencia, El Dorado, Villa

Margarita y Cristébal colon

Tabla30. Experiencias exitosas respecto a la implementacion de los planescdeén(Fragmentotomados del acta de
reunién de Gestores TIC N° 009, delahexo
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4.2.2 Analisis Generale Resultados y hallazgbs! Ciclo Ilmpactos de las acciones.

Este apartado pretende mostearalisis general del ciclo 1, con ekfiiddaciar resultados y hallazgos e

ir determinando lasanceque ha tenido la integracion de las TIC en las IE, respecto a los ejes intervenidc
desde las diferentes estrategias implemeBtagassente analisis se desarrolla teniendo en cuenta
informacion, resultados y reflexiones, hechas sobre algunios ételoonados en el trascurso del primer
ciclo de la presente investigacion .aEcioprimer lugar se presentan los resultados del instrumento
Problemas Procesos TIC, diligenciado por las IE y que busca dar luces sobre la evolucion de los proces
a través de analisis e inferencias. En segundo lugar se hace contraste entre las caracterizaciones he
inicio del presente estudio, las proyecciones de los planes de accion contra los resultados del instri
problemas procesos y las vigtadsencion a las IE, con el fin de hacer dedusclmedss avances y
debilidades de lpsocesos TIC. En tercer legponen los avances, las dificultades, las necesidades

inmediatas y alguna@nclusiones.

4.2.2.1 Estado de los procesos TIC laelE de Monteria

Para ir coherente con las reflexiones, los objetivos del estudio y saber mas a fondo sobre el impactc
estrategia, los gestores implementaron el formato problemas procesos TI€E evidehaarin el

estado de las accisnkesarrolladas por lasyllina descripcion de las problematicas y causas alrededor de

cada una de estas, en relacidn con siete ejes definidos en el instrumento.

Para el andlisis y la presentacion de residtacha uno de los ejes, se llevaroabo dos procesos: el
primero la elaboracion thblas y graficgsie expresan el porcentaje de IE que desacoitames en
relacion con los items de losggpesnedio de esto se consigue evidenciar los ejes con mayor fortaleza y Ic

gue preentan dificultades.

En segundo lugar y para entender las problematicas y las causas de los ejes cse difalidtadas,
mediante el software Atlas.ti , las descripciones del instrumento que hacen referencia a este aspecto. P
se conguyeron codigpNetworksgiue agrupaban y asociaban pat#sematicadasposibles causas del

estado de las acciones indagadas en cada eje del instrumento
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En relacion con el ejeldigaestructurase valorarot0 itemsque abarcan Ipsocesos en forma general

gue conforman este egeGréfica 2).

Porcentaje de instituciones educativas que implementan procesos tic relacionadas
con la infraestructura

100% [
so% [ I

80% [~ I
70% | —
60% |7 -

50% [ I
a0% [ ] —
30%
20% |
10% [
0%
Lider del | Administr | Financiam | Adecuacid | INVENTAR Deteccion | seguridad aliados Existencia
proceso aciénde ientode | n,Manten o Adminstra de tics en
las MTics tics imiento, y ciondela | necesidad internet
obsolesce conectivid estics
nciade ad
tics
| Porcentaje de IE Implementanda el Proceso 93% B6% 43% 57% B6% 79% 79% 86% 64% 93%

Gréfica2. Procesos de infraestructura desarrollados por las IE

Los resultados revelan un gran accionar y avance de las IE respecto a procesos relacionados con la g
administracion de la infraestructura (lider del proceso, administracién de las TIC, deteccidon de necesid
existencia en internet), todegmoma del 78% (@eafic®). EL cual, segun al analisis destados
(verFigura30, se dehe a papel fundamental de la figura de gestor TIC enda®nEs segun el
instrumento son los responsables de coordinar la mayoria dedasegtideede proceso 93%) (Ver
Grafic2).

No obstantéas acciones y procesos que dependen directamente de la gestion de las directivas de las IE
las que presentan un menor diésgffioanciamiento 43% aliados pdfdp que se infiere desde el
analisis hecheerFigure80), el poco involucramiento de los directivos en relacién con eSi&aiga (Ver

2). Otro aspecto donde las IE desarrollan pocas acciohéscesian, Mantenimiento, y obsolescencia
deTIC (43%)y que también incluye como responsable en su desarrollo a las directivas de las IE. Lo
demuestra la falta de gestibn administrativa y pnoydetipresupuesto hacia los procesos de
infraestructisdundamentales en la integracion de las TIC en las IE.

141



[26:7] Falta de ~-=----

TECUrsos
eConomicos

2% PROB_PROC_INFR

AESTRUCTURA_AD
*|  ECUACION_MANT
{2-1}

4
v

[30:1] Casi nunca
hay recuros

2% PROBLEMAS
INFRAESTRUCTURA
TIC {0-3}

]

Estan Asociados Con Estan Asociados Con

‘-\_\-\""—-._\_\_\_\_‘_

[¢ PROB_PROC INFR
AESTRUCTURA_ALI

ADOS {3-1}
o~ .', \‘_\
> { .,

.
[24:1] No se han v
hecho convenios

[22:4] Falta de

gestion
[26:3] Fal de

A institucional.,
gestian
administrativa ..

Estan Asociados Con

[20:1] no
&% proyeccion de
prespuesto

[¢% PROB_PROC_INFR
AESTRUCTURA_FIN
ANCIAMIENTO_TIC
{

413
o A Ao
s T
¥
127:4] No
asignacion de
[20:2] inversiones X presupuesto
necesarias
[26:1] pocos

recursos a las TIC

Figura30. Problemas y causas del estado de los procesos del eje infraestructura.

Los resultados respecto al eje de infraestructura ingiaeaelgagecuado desarrollo de los praaesos

este ambitp influyen dos factores: el primero referido a un encargado o lider de procesos, quien d

coordinary comprometerse dasactividadesya que de esto depende en gran parte que las TIC estén

dispoibles para su utilizacién en | aula; ElI segundo factor se refiere al apoyo institucional respecto

gestion administrativa y proyeccion del presupuesto hacia accioneglado @14 esta la inversion
en la infraestructura sera casi nakipmando deterioro en las TIC existentes eft$as t&sultados
coinciden con los planteamientdskie, CaiMufiz (2004quieneglentificaron que

Bl uso intensivo y aprovechamiento de las TIC, esté intimamente ligado la Gestion y administraci

que las IE le den a estas, tanto a nivel de procesos de-eps&iitinage, como también en los
trabajos de administradsias institucion&8%1).

Destacando como esencial una figura que dinamice los procesos que enmarca el eje de infraestructura.

Enlo que se refiereaege ddormacionel cualevalissiete (7) items, quermiten evidencisacciones y
procesos involucrados com ditibito @r Grafica). Se puede decir, desde sus resultadds rgagoria

de las acciones refegidda formaciose encuentra en porcentajes ideales en las IE (sup88d)es al
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con la excepcide lositens: blearning referidoque solo el 64% de lasstEherramientas web gada
la formaciéry las alianzas TIC, relacionadaliadss (operadores, ONG, Universidades, entre otras)

estratégicos que poyen o financien los procesos de formacion docente (71%).

Porcentaje de Instituciones Educativas que implementan Procesos TIC relacionadascon
Formacién Docente

100%

so%

80%

70%

50%

50%

20%

0%

20%

10%

0%

Liderde Deteccidn de Programas de Seleccign b-learnig Expansidn Alianzas tics
formacidn necesidades Formacidn TICs Docente

‘ M Porcentaje de IE implementando los Procesos B6% B6% B6% 86% 64% BE6% 71%

Gréfica3. Estado de los procesos de Formacion

Los resultados anteriores, sugieren desde el analisis realizado en atlasqiieegtariagearrollando
buenos procesos de formacién, cuentan con un encargado o en algunas veces con equipos de Qe

quienes lideran la identificacion de adessydla multiplicacién de las mismas.

En lo referentelos items con porcentajes bajos, el analisis indica que el poco uso de herramientas wek
para la formacioes inducido por el bajo nivel de apropiacion que tienen tanto los lideseg formadore
docentes a foamen este tipo de herramigatismismo por la falta de gestion administrativa respecto a la
planificacion y espacios para desarrollar este tipo de foDweagimdderma el analisis arrojo que gracias

a la falta de gesti@nlas IE no se cuenta con aliados en los procesos de Formeigora@e: De

acuerdo a los resultados se plexieque la falta de gestidon de las IE, esta impidiends gracests

nose potencialicgrarrojen mejores resultados
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Figura31. Problemas y causas del estado de los procesge Formacion

Otro eje que valora el instrumento &sti@gegia Y Liderazgel cual de acuerdoBaitemsvalora las
diferentes proyecciones que tienen de las TIC las diferentes IE. Los resultados indican que los (
procesos de planificacion que se darsagroforma adecuada en las IE, son los inducidos por el presente
estudio desde sus inicios: un encargado de los procesos, representado en la figura del gestor TIC; el de
de planes de accion para el mejoramiento de la integracion de ilduBiGrydéalas TIC en los planes

de mejoramiento institucionales, obviamente desde los planégsei@ radiciéh

Porcentaje de Instituciones Educativas que implementan Procesos TIC relacionadascon
Estrategia y Liderazgo

//,.
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o0% [0 -
e
8o% [~
e
70% |7 -
P
60% | -
s0% |7
a0% |7 -
30% |
0% |7
e
0% [ - v
o e

0%
Lider de Ticsen el Politicas Tics PlanesTICS Financiacion Alianzas tics Deteccion de
planeacion PMI tics comunicacion necesidades
organizaciona periddicas
| con tics
| B Porcentaje de IE implementando los Procesos 100% 71% 64% 100% 29% 100% 64% 64%

Gréfica4. Estado de los proces de Estrategia y Liderazgo
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En lo que se refiere alas causas de las probleméticas presentadas por estindjeaajusnabsitebe
a tres factores: la falta de a la falta de gestion administrativa para con los procesos; lo pocos espaci

brindan las IE para el desarrollo de estos; y la poca cultura de planeacion y orientaciones institucional
tiene lasH en relacion con este tipo de procedag(vei2)
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a "II n\ ‘ ‘

realizar ¥ Y P \_\
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educativo de las tics b \.\
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crearlas CREADOR gestidny
______________________________ planificacion..
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espacios para politica falta de gestiony  cccceemeeeeeee
la organizacién institucianal planificacidn Falta de

para el uso administrativa gestion

educativo de tics,
organizacidn de
un equipo lider

administrat

Figura32. Problemas y causas del estado de fmecesos eje Estrategia y liderazgo.

Por los resultados expresados en este eje se puede deducir que la falta gelidenaagatédas IE,

esta frenandque se proyecten y desarrollen, acciones y procesos TIC que de una u otra forma indice
gue la integracion de las TIC en dichas IE se muy pausado. Tal c@@amite@ififrRizard®(§:Es

muy lenta y dificil la integracion si falta un proyecto genuino nacido de la voluntad de los actores instituc
0 al menos existe y es asupud una parte importante de la miSmBROr tanto mientras las directivas de

las IE no asuman responsabilidad en estos procesos y se realicen planificaciones que involucren a tot
actores educativos, este tipo de procesos con dificultades seguiran teniéndolas.

Eluso pedagogico d&IC otro de los ejes evaluados por el instrumento y que consta de 9 items, aunqt
muestra grandes avances, sus deficiencias demarcanaam garonplanificacion. Es asi Gotwla

mitad de las (E0%) en estudio implementan estrategiaagppaéencluir las TIC en su plan de gstudio
menos de leitad de las [B2,85%) cuentan con procesos de sistematizaordg experiencias con

TIC (verGrafica 5). De aqui que la cultura de compartir sea pocaen ouedaolo 64% de las IE
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promuevan el uso de redes de aprendizaje para compartir conocimiento y por razones de formacion y
liderazgo y estrategia BygureBly Figuraé82 solo el 57,14% de las IE fomentan el uso de la WEB 2.0 en el
aula.A pesar de estdas IE (71,42) consideran estar desarreiamadegia y/o proyecto dirigido a la
integracion de las TIC en los procesos educativos, coordinados en su ngagtoia Tpor (Eder de
proceso 86%)erGraficab).

Porcentaje de Instituciones Educativas que implementan Procesos
TIC relacionadascon su Uso Pedagogico
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Gréficab. Estado de los pcesos de Uso pedagdgico de TIC

En relacion con el andlisis de edtesajausade la problematigpuntan :da falta de planificacion de

estos procesos, no existencia de formatos, desconocimiento de los procesos y falta de apropiacior
afrontarlos. Reflejandose estoasmectos como la ausencia de politicas y orientaciones para el uso
intencionado de las TIC y sus procesos, afectando directamente la reproduccion;udiowdgacion y re
experiencias; el poco uso de uso de herramientas 2.0 y redes de conougmergbhasho de no

tener en cuenta y desconocer algunos procesos TIC, esta incidiendo en que la poblacion especial
tenida en cuenta al momento de proyectgMas-iblEass).

En relacion con lo anterior se puede decir que este eje afecta considerablemente el proceso de integra
las TIC y mas el curricular, desatado como primordial por autores como: urkjanehaifZ0003),

Monge y Garzia (2004), quienes ademas, desde los resultados de sus estudiaod @ejan ver que
planificacion de las actividades con las TIC va ha generado una actitud incrédula al momento de usa

los procesos educativos dado gheynentendimiento de lo que realmente se quiere hacer con ellas
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Figura33. Problemas y causas del estado de los procesjgsUso pedagdgico de TIC

[20:17] Docentes

[26:7] Falta de
tiempo

Otro ejendagado por este instrumento fue €lediédn de conteniddsl cual sus resultados expresan un porcentaje muy bajo de IE que

desarrollan acciones relacionadas con este ejeSda @le35,71% de las IE reconocen que existe una figura que podria asesorar sobre este

proceso y al parecer las |IE no cuentarecanismo®i estrategias adecuadas para detectar necesidades respeto a la creacion y evaluacion de

contenidos, pues solo 28,57% y el 38718 IE tienen instrument@nplean alguna estrateg@a esta acciOnAsi mismo,

es

insignificante mbrcentaje de (E8,57%) que disefia y produce contenidos a partir de sus nesekid®]/83% de estas los evalla antes de

implementarl@ger Graficab).
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Porcentaje de Instituciones Educativas que implementan Procesos TIC relacionadascon la
Gestion de Contenidos
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Graficab. Estado de los procesos @stion de contenidos

En general se puede afirmar que la gestion de contenidos es uno de los ejes con mayor deficiencia
urgencia de ser intervenido. En este sentido de su analisis en el software Atlas.tgse pagdle decir
tienen no contemplan adecuadamenteodesop de Gestidon de contenidos, debido a la falta de
planificacion y politicas respecto a este proceso, donde se suma la falta de espacios para desarrollar e
de acciones que implican formgcipropiacion de algunas TICFiyera 34 ). Estos resultados
coinciden corjes como el acompafamiento, la evallagiengacion, donde se reclama claramente

la definicion de un cronograma para plandarapgferios proceddC identificados. (Vegura 32,

Figura3sy Figura36)
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Figura34. Problemas y causas del estado de los proceSsGestion de Contenidos
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En lo que se refiere a los ajesnpafiamiento y evaluacitmdamentales segun algunos autores en

sus modelos y esquemas de integracion de las TIC ©sdas K &l., 2010; HIRESCO, 2007

Los cuales evidencian segun el instrumento grandes falencias en su dlepsroko edidgte una

cultura de la evaluacion con lo mueStedita 8, dado que la practica de estos procesos no es realizada

si quiera, por el 40% de las Iigyuakeforma sucede con el acompafiamiento a los procesos TIC, donde
solo la a mitad (50%) de las IE hacen acompafamiento a los procesos planeados, incluyendo la eval
lo que influye en que los demas ejes en estudios no tengan raneltdel o sitigbs como es el caso

de la practica de la gestion de contenidos (35,71%) y otros ya expuestos como el uso pedagdgico

(57,14%) (Varafica?)

Porcentaje de Instituciones Educativas que implementan Procesos TIC relacionadas con el
Fortalecimiento

Liderdel Deteccidn Infraestruct Estrategia v Formacidn Uso Gestion de Evaluacion y Aliados
proceso de ura tics liderazgo docente pedagogico Contenidos monitoreo estrategicos
necesidades de Tics
‘- Porcentaje de IE implementando los Procesos B6% 64% 64% 50% B6% 57% 36% 36% 43%

Gréfica7.Estado de los procesos @®rtalecimiento

Porcentaje de Instituciones Educativas que implementan Procesos TIC relacionadas con
la Evaluacion y Monitoreo
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Liderdel Deteccidn Infraestruct Estrategia y Gestion de Formacion Fortalecimie | Experiencias
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evalaucion | necesidades de Tics s
M Porcentaje de IE implementando los Procesos 64% 21% 20% 20% 14% 57% 21% 21% 36%

Gréfica8. Estado de los procesos devaluacion
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Los resultadakel analiside Atlas.tirespecto astos ejescuestionan el apoyo y el conguraqne

tienen las directivas de las IE, en pro con el desarrollopleaisbds acampamiento y evaluacion

delas acciones TIGue se implementan en las IE. Dado que son la falta de espacios, la gestion de |

Directivas y la poca culturéuiristial hacia este tipo de procesos, las causas de la problematica en esto

ejes(Figura 35 y Figura 36). Juicio que conllexasacar reflexiongales como: la implementacion de

muchos presos TIC, sin una regulagiémaluacidemporaljncideensus resultadosean erroneoy
encaminad@dno impacto real de las TIC en el aula.
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4.2.2.2 Deducciones iniciales del analisis del cidallazgos y avances

Para identificarlos avances de las IE respecto a los ejes intervenidos de acuerdo a las accion
implementadas y acredigunosprocesos desarrolladarante el ciclo 1,ilsestra en primer lughe

donde partieron las accidlassproblematicas y necesidalesdeificadas en la caracterizaclas y
proyecciones de los planes de ppai@ntener un referente al momento de expsessultados que
acreditan los avances y las difesii@dos ejes TIC intervenidevi6itade observaciGabs IE yos

hallazgos delinstrumento problemas proefoda esta informacion facilita determinar las fortalezas y

debilidades en los procesos con el fin de idelgtifftzgspectos a reajustar durante el siguiente ciclo.
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Ejes TIC

Caracterizacion de experiencias Tl
(Taller Aulas digitalesy problemg

TIC y Causas)

Proyeccién de los planes de Accién

Evaluacién y Monitoreo :

-La participacién de las IE en eventos donde
evidenciara el trabajo que se realiza con
TIC(foro de experiencias significativas, Fe
internas y externas, maratén digital)

- Estrategias Institucionales para el seguimientc
evaluacion (instrumentos de diagnostico) a

procesos TIC que desarrolla

Falta de formatos de clase qu
incluyan el uso de actividades c(
las TIC

Falta de formatos y estrategias pal
los procesos relacionados con |
TIC

La dimension Evaluacion y Monitoreo fue visionada en los pl
de accion 2010 desde una mirada exp@mntal (foro de
experiencias, Ferias internas), donde se pudieran expresa
distintas formas en que se implementan las TIC; de igual form
proyectaron diagnésticos y politicas institucionales p

acompafamiento como grupos de gestion TIC.

Tabla31. Caracterizacion y proyecciones de las IE respecto al eje TIC Evaluacion y monitoreo

Acorde a la tablee(Table31) y de acuerdo atesultados de las visitas y el instrumento problemas lpagaoses y debilidades en este

ejese expresan desde los siguientesaspect

-La Creacion de espacios para compartir experiencias entre IE (foro @t sppeeiersa pedagogico de TIC ha permitido la multiplicacion y
mejoramiento de estas en otras IE.

- A pesar que mas de la mitad de las IE (64,28%), ven en el gestor un responsable de la evaluacion de losyttabesasiittaritos re

esta psicion, dado que al parecer este no puede abordar los multiples procesos.

-Las IE no avanzaron en el desarrollo de mecanismos e instrumentos de deteccién de necesidades respectefardotepradesos TIC

ejes del estudio y las proyeccioakizadas en los planes de accion, ya que los resultados evidencia que no mas del 35% de las IE emple:
mecanismos e instrumentos en procesos como: Infraestructura, Estrategia y liderazgo, Gestion de contemidesT ISy pedagogic
acompafnamientéxceptuando el eje de formacion donde mas de la mitad de las IE (57,14%) implementan acciones que lo acreditan.
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Caracterizacion de experiencias TIC

Ejes TIC o Proyeccion de los planes de Accion
(Taller Aulas digitales groblemas TIC y Causas)
Estrategia y liderazgo -Falta de reglamentos y politicas que orienten el uso de las| La proyeccion de la dimension Estrategia y liderazgo en los p
. -Falta de Gestion y apoyo institucionalra con las TIC de accion 2010 estuvo enfocada a integrar y plasmar las TIC
Planificaciones que poseg - T o
o IE orientadas. al -Poca proyeccion de presupuesto para las TIC. documentos institucionales (Politicas, PEI, PMI, Planes y proye
as orientadas al uso i A H H i i L, .. . . .
-Poca proyeccion de formaciones institucionales de los EE; asi mismo se visiono esg&te que dinamizaran el ug

(experiencias  significativaj acompafiamiento TIC en las aulas digitales y la formacion| Tic, formacién a la comunidad) .

proyectos, Planes de accio| uso de logecursos.

etc.)

Tabla32. Caracterizacién y proyecciones de las IE respecto al ejé&sEi@tegia y Liderazgo

Acorde a la tabla (takdhla832) y deacuerdo a los resultados de las visitas y el instrumento problemas procesos, los avances y debilidades en e
eje se expresan desde los siguientes aspectos:
-La creacion de equipos de gestion para coondpi@mientacion de las accibiaéacilitado el trabajo en equipo alrededor de las TIC en las IE.
-El desarrollo de estrategias para la formar al mayor nooaresienl apropiacion personal ha llevado al aumento considerable del indice de
docentes formaos tanto en el nivel persomaincel nivel profesional.
-EIDisefio de politicas y proyectos institucionales para el uscedddadH#t permitido crear una linea sostenible alrededor de todas las
acciones yrocesos TIC implementados en las IE.
-Todas las [E institualizaron un lider (Gestor TIC) encargado de coordinar los procesos asociados a la integracion de tas TIC en sus cont
educativos
-Cada IE (100%) desarrolla un plan de accién para mejorar la integracioén de las TIC en sus contertoacedeicadi28%0Ads estas
emplean instrumentos para detectar necesidades de planeacion y cuentan al menos con un aliado para desarrollar este proceso
-E164,28% de las IE cuentan con politicas para el us&el®@d3d€rva una constante que ercielegpresente eje y en varios ya analizados y
tiene que ver con la falta de compromiso y apoyo de las directivas, por tanto es fundamental que se diseTégorastataigiasi@ara
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Ejes TIC

Caracterizacion de experiencias TI(Q
(Taller Aulas digitales groblemas TIC y
Causas)

Proyeccion de los planes de Accion

Fortalecimiento y acompafiamiento
-Estrategias para mejorar los procesos T
desarrollados (Concursos, Ferias, Foros, creacid
semilleros, clubes, et.)

-Estrategias Institucionales para acompafar (Ge|
TIC, Grupos de Gestion, etc.) los procesos TIC

-falta de aplicacién de lo aprendido en |
formaciones TI@Viotivar a los
Docentes
- Las IE no cuentan con estrategias
acompafnamiento a los procesos TIC (¢
desarrollan, solo algunas veces en

Los acompafiamientos a los procesos TIC vision
desde esta dimension fueron encaminados @
construccion de politicas para tal fin (Concurs
Ferias, Foros, creacion de semilleros y clubes
Al mismo tiempo algunos IE proyectaron la creac
de gupos de gestion gl uso de espacios virtuales

desarrollan

-Espacios  virtuales

desarrollados
Tabla33. Caracterizacién y prgecciones de las |IE respecto al eje Hd@alecimiento y acompafiamiento.

formacion y cuando se necesita presentar

para sddar procesog informe.

Acordea los resultados de las visitas y el instrumento problemas procesos, se evideranaes pdessle los resultados del instrumen
problemas procesos TIC y las visitas en relaegisejense destacan acciones en desarrollo desde aspectos como:

Todas al IE cuentan con un encargado para afrontar el acompafiamiento a los procesos y en algunas tienen eogéstidablos equipos d
obstante, epromedio el 56% de las IE desaesiflaiegias de Acompafiamiento a los procesos TIC que desarrollan, siendo la formacion, la
infraestructura y el uso pedagogico de TIC las mas fortalecidas, y la gestion de contenidos y la evaluaciGnpgesentahas avance
hallazgos indicajue las IE deben disefiar estrategias que permeen el acompafiamgmtcedesd€, asi mismeplantear el apoyo y

el compromiso que tienen las directivas frente a los procesos de acompafiamiento, y este verse reflejacmEgespaaiciny estrat
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Ejes TIC Caractergquon de experiencias TIC Proyeccion de los planes de Accion
(Taller Aulas digitales groblemas TIC y Causas)

Infraestructura -Falta de control, usos inadecuados, falta de proyecciér La vision de la Infraestructura, apunto a la consecu
Estrategias para li  mantenimiento y politicas para uso y prestamos de Recursos y coordinar el cuidado y uso de
administracién, cuidado y us -Falta de Recursos y gest para conseguirlos existentes.
de los recursos (horariog No se proyectan politicas de seguridad.
reglamentos, préstamog
inventarios, etc.)

Tabla34. Caracterizacién y proyecciones de l&srespecto al eje Tlnfraestructura.

En relacion con este &js avancesstuvieron enfocados acorde a sus necesidades y sus proyecciones ya que:
- EI85,71% de las IE cuentan con un inventario de los recursos TIC
- EI78,57% de las IE implemewt@aanes para administrar la conectividad
- EI78,57% tiene mecanismos para detectar sus necesidades
- EI85,71% emplean estrategias de seguridad

- ElI'92,86% cuentan con espacios en la red y mas de la mitad de las IE( 64%,29 %) cuentah apoyaliadas pita

Ademas en las Visitas realizatiess|Eambién seletectaron:
-Estrategias para gestionar infraestructura y hacer convenios con aliados, Dotaciones de CPE nacidasitieciaaalésaciones inst

-Politicas para administrar la infraestructura

A pesar de esto las IE deben ajustar sus proyecciones presupuestales con el fin de darle mayor sosterutnilialaspe ¢hoi mfueestglin
el andlisis depende en gran partegedgida directiva de las IE
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Ejes TIC

Caracterizacion de experiencias TIC
(Taller Aulas digitales groblemas TIC y Causas)

Proyeccién de los planes de Accién

Uso pedagogico de TIC
Estrategias que tienen las IE
estimular el uso de las diQos
procesos educativos.(proye
transversales, el area de tecnol
formaciones,  multiplicacién
experiencias, etc. )

Poca planeacién de estrategias al momento de que
docentes la usan las TIC, no hay orientaciones en
aspecto.

Falta @& socializacion de experiencias TIC

Esta dimensién fue visionada de tal manera que las tig
hicieran transversales en los documentos instituciona|
iniciado desde su planificacion, hasta orientaciones par
posterior uso en los procesos educatv Adicionalmentg
apunta al desarrollo de proyectos y estrategias
formacion para el uso pedagadgico.

Tabla35. Caracterizacién y proyeccionée las IE respecto al eje TIC: Uso pedagdgico de TIC

Los avances logradosste eje expresan que las IE estan desarrollando acciones para mejorarlo dado que:

El 71,42% de las IE ven en el Gestor TIC una figura orientadora hablando en términos pedagdgicos, sobre las TIC
Las IE en un 71,42% consideran tener estrategiastajualaf@sarrollo de sus modelos pedagdgicos

El 71,42% de las IE cuentan al menos con una estrategia y/o proyecto dirigido a la integracion de las Tl€a#wndss procesos edu

Aunque solo el 42,85% de las un gran porcentaje de es@s28J0) han dado a

conocerlas en diferentes espacios.
LaCreacion de espacios para compartir experiencias entre |IE (foro de experiencias) sobre uso(pedag@gi&) de TIC

No obstante sola mitad de las (%) en estudimplementan estrategias por areas paraméld@ren su plan de estudioyus pequerio

IE las sistematizasary sue experggs TIC,

porcentaje de IE representadas en el 35,71% implementa las TIC para atender la inclusion educativa.

En relacion con las herramierdh2.0 , El 57,14% de las |IE fomentsoysuas de la mitad d#as (64,28%) promueven el uso de redes de
aprendizaje para compartir
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Caracterizacion de experiencias TIC

Ejes TIC . Proyeccién de los planes de Accion
) (Taller Aulas digitales groblemas TIC y Causa y P
Formacion poca formacién de los docentes en el U La proyeccion de esta dimension apunto a formar mas docent
pedagdégico de TIC nivel de apropiacién personal, que a nivel profesional; Asi m
Docentes  permeados  por se visionan formaciones orientadas a la Web 2.0 y me
formaciones Falta de formacién TIC en todos los nivg audiovisuales

Formaciones desarrollas por la IE  (personal y profesional )

Otro punto esencial destacado en los planes de accion,
Incentivos para docentes necesidad de formar més en el uso pedagdgico de TIC, que
uso instrumental.

Tabla36. Caracterizacién y proyecciones de las IE respecto al ejeFdt@acion.

Este es uno de los ejes que mas avances muestE y8b,71% de |IE cuentan con programas de formacion para,l@sgltanemsagoria
de las IE(85,71%) cuenta con un procesos de seleccién docedt@dl&fistdde las IE cumptanel proceso de réplica de las formaciones
realizadag el 71,42% tiene aliados para procesos de formadiébnquiECindica que las estrategias desarrolladas por las IE para permear el

mayor niumero de docentes son efectivas desde la visiGstrdenesti® in las visitas hechas a las IE.
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Caracterizacion de experiencias TIC

Ejes TIC . Proyeccion de los planes de Accion
(Taller Aulas digitales groblemas TIC y Causas)
Gestién de Se denota poca proyeccion acerca de la gestion de contenidos, py
Contenidos orienta a solo formar a docentes en esta linea de accion TIC

Recursos creado
y/lo implementados
(paginashplogs, etc.)

Tabla37. . Caracterizacién y proyecciones de las |IE respecto al ejeGEKibnde Contenidos

De acuerdo a los resultados este es uno de los ejes con menos avances y muchas dificultades, ya que stioielB3emeéht alguas
estrategia que apunten a la gestion de Contenidos Educativos que permitan progatiao eleliStBeldmas se observo desde un inicio

poca evaluacion y proyeccidn en racién con sus acciones.
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4.2.3 CICLOII

Basados tanto en el analisis general del ciclo y sus deducciones, las cuales evidencian avances y debi
en los procesos TIC intervenidos, como también en la acciones a replantear se da inicio a las etapas del
gue busca fortalecer los poscestervenidos a partir de la experiencia adquirida en el primer ciclo,
redisefiando e implementando acciones y estrategias para los procesos Tic con dificultades, de igual
brindandorientaciones a los gestorekobios procesos.

4.2.3.1 Etapa 1: Reskfio de acciones (Ciclo 2)

Esta etapa se desarrollo entre los meses de agosto y octibsal adj2livo estuvo orientado hacia el
replanteamiento de las acciones, analizadas en la etapa de reflexion y valoracién (ciclo I) y el analisis
dd ciclol, desde donde se identificd la necesidad de acompafiar a los Gestores TIC en temas c
Integracion curricular, experiencias significativa y la construccion de politicas TIC para establecer dire
claras en los procesos de integracicnlauem las IE.

Sobre la base de estas consideraciones y aprovechando el acompafiamiento de la SEM en el desarroll
etapas de la presente investigacion, se planificaron conjuntamente estrategias para apoyar las neces
encontradas en elaicl | , por t al motivo se plantean jornad
enmarcaron el desarrollo de la presente etapa. La cual se dividi6 (eerFegsifas8d® La primera
enmarcada en la construcciéon de las politicas TIC municipales; la segunda buscé orientar a los docer
temas como integracién curricular de las TIC y el desarrollo de experiencias significativasca la tercera,
la construccién de nuevos planes de accién TIC institucionales que respondan a las necesidades detect:
el ciclo |
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ETAPA 1. Redisefio
de Acciones

Construccion de Orientacién a Disefio de nuevos

Gestores TIC planes de accién

Politicas TIC

Instrumento
Integracién
Curricular

Evangelizacién Web
2.0 parte |

Evangelizacion Web

Gestores TIC y

2.0 partell Directivos docentes

~Analisis de
Politicas TIC

» - O VvV evalua -
final de las politicas TIC
para monteria:
Gestores y Directivos

Evangelizacion Web actores
2.0 Evangelizacién Web representativos de

2.0 parte Il cada comunidad
educativa

Nacionales y
locales

Parte |

Gestores TIC:
Nuevos Elementos
a las Politicas

Experiencias Aspectos del PEI
Significativas sobre ICT

Elementos de la Validacién e
Integracion implementacién
Curricular del instrumento ICT

Figura37. Etapa de Redisefo de acciones ciclo 2

4.2.3.1.1 Fasel: Construcciorde la Politicapara la integracion de las TIC en Monteria

La fase | de la presente etapa, que hace referencia a la construccién de las Politicas TIC municipales,
con la participacion del Experto Nelson Molano, el equipo de Gestores TIC y los difedivos de las
Monteria, quienes bajo un esquema organizado de dos encuentros (anexo 19 y anexo 22), analize

reflexionaron critica y constructivamente acerca de los temas indagados.

El primer encuentro para la construccion de la politica TIC deaMavwerdacabo en el marco del evento
Evangelizacion Web 2.0 ParteOB@® 1 1) , que inicio con | a charl a

pertinencia en Col ombiabo, a cargo del fexlgse r t o
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Politicas TIC nacionales(acta N°010, ver anexol19), que permitié a los participantes reflexionar acerce
necesidad de construir politicas locales, que orienten los procesos de integracion de las TIC en las
Municipio de Montelasde esta perspectiva y con el pleno conocimiento de la necesidad descrita, se orie

un trabajo que comprende el analisis de la politica nacional desde del contexto local.

Es asi, como los Gestores TIC realizaron un analisis de las politicaasmhleamatvarios afios por la
SEM, entendiendo que estas, no son mas que directrices emitidas desde el MEN y el Ministerio
Tecnologias de la informacién y las comunicaciones; las cuales son desarrolladas bajo programa
formacion (A que tecojo ratén, Entre Pares, etc.) a docentes y de dothadiGestieictura y
Conectividad (Computadores Para Educar, Conexion total, etc.) a las IE. En este sentido los gesto

reconocieron gue dichas politicas han sido implementadas en las IE:

fDesdda secretaria de educacion municipal se llevan continuos procesos de formacion dirigidos a fortale

conocimiento sobre la®TOON @l programa computadores para educar las instituciones educativas tienen
posibilidad de acceder a equipos tgcosl6 EY Ministerio de Educacion a través de su portal Colombia

Aprende promueve el uso de las TIC y tiene un banco déconteAigoa r t es de ref | exi

(Acta N° 010, anexo 19)

Luego de este andlisis general, se convocazanamiento mas especifico, donde los gestores TIC

debian exponer sus imaginarios acerca de las politicas analizadas enmarcadas en cada uno de los eje:
intervenidos durante el desarrollo del presente estudio y las respectivas probieaticad prese
afrontarlas, con el objetivo de concretar una vision general acerca de como asimilan estas politicas

gue elementos nuevos se deben incorpdrabl@38).

Imaginarios de los Gestores acerca de las Politi

Eje TIC Propuestas de mejoramiento
TIC locales
a[lra F2NX¥YIFOA2ySa yz2 a , .. x
- . - a9auNYdz 24 LJF NI i
GAASYLINE asS T2N¥YIly ¢t2 N . . _—
Formacion formen y evidencies experiencig

ay2 SEA&AGSY YSOlIyAaavi
que los docentes y directivos conozcan
F2NXI OA2ySaé

af AYF2NXYI OAsy RS

significativas de la implementacion (¢
ddza O2y20AYASy(2a
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Evaluacion y

Tabla 38. Imaginarios de Gestores TIC acerca de politicas locplesievos elementogextraido deacta N° @0,
anexo 19)

De acuerdo a los expresado por los gestores en el taller, se infiere que aunque, reconocen algunas p
TIC, sus imaginarios estan redaitisn con las problematicas TIC institucionales (por ejemplo en el eje de
formacién, reconocen el programa A que te cojo ratdn y entrepares, pero expresan de éstas la fe
mecanismos para la multiplicacion del saber adquirido y la falta daradpastasalizacion de las

convocatorias de formaciones que se hace desde la SEM), sin embargo, este primer acercamiento p
también identificar elementos que deberian incluirse en el constructo general de una politica TIC
contexto moni@no. A manera de sintesis sobre este primer encuentro, se puede decir que los gestc
aportaron elementos de juicio, considerados como bases para construccion de la politica que se pr

disenar.

En lo que se refiere al segundo encuentro desarrollado para la construccion de las politicas, este tuvo
en el mes de octubre de 2011, en el marco de la evangelizacion web 2.0 parte Il, a través de un
denominaddlisefio y evaluacion firml dl as pol 2t i c aAsestdl jbr@adapasistieaon lmo nt €
Gestores TIC y los directivos de las instituciones educativas vinculadas al proyecto, quienes se organiz
7 grupos y retomando los adelantos del taller anterior, hicieroresus @podesccion de la politica TIC

para cada uno de sus ejes, posteriormente cada grupo socializo sus aportes, que al final se sintetiza
cuadros por ejes TIC, donde finalmente se acordd y definio la politica TIC pam@exa@ria (ver
Tabla39)
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Ejes Local

Ejes Nacional

PoliticaTIC

Formacion

Formacion de directivc
y docentes en uso
apropiacién d@IC

Los directivos y docented/delicipio de Monteria de la zona
urbana, deben estar formados en el buen uso y aplicacior
para la gestién educativa, cualificando los procesos de
aprendizaje, que conduzcan al mejoramiento de la calidad

Gestion deontenidos

Fomento a la gestid
uso y produccion d
contenidos

Las Instituciones Educativas del Municipio de Monteria fo
generaran los espacios para el uso de las TIC en cada
areas del curriculo y es deber de los docentes diseitai]ad
publicar contenidos educativos digitales de alta calidad qt
la transferencia de conocimientos apoyando el mejoram
calidad educativa.

Uso pedagdgico deT

Uso y apropiacion de tig

Las Instituciones Educativas de Monteria evidenciaran
apropiacion de TIC en el PEI a través de estrategias que
re- significaciodel plan de estudios y la retroalimentacior
procesos de inclusiénadd IC generando una cultierambiente
de aprendizajes mediados por las TIC.

Fortalecimiento y
acompafiamiento

Fortalecimiento
establecimientos
educativos en el uso
apropiacién d@IC

Las instituciones educativas del Municipio de Monteria
estrategias que fomenteénviastigacion e innovacién educati
TIC aplicadas al aula y construirdn espaegisategiasde
acompafiamiento a docentes para estimular el uso adecu
TIC en los procesos educativos.

Estrategia y liderazg

Gestion para el fomen
al uso pedagdgico ddC

Las Instituciones Educativas del Municipio de Monteria
designardn al Gestor MTIC para que dinamice los
educativos con TIC y construya de acuerdo a las ne
Institucionales y capoyo de los Directivos y Docepi@ses d
accion y proyectos TIC.

Infraestructura

Fomento a I
infraestructura
tecnologica

Las Instituciones Educativas del Municipio de Monteria, d
urbana y rural deben fortalecer, mejorar cestre@turas (
soporte a la infraestructura tecnoldgica, que garantice:
conectividad permanente; adquisicion, mantenimiento
seguridad e integridad; financiamiento y sostenibilidad; ad
y distribucion adecuada, acorde ackesidales del contexto |
miras a su maximo aprovechamiento

Evaluacion y
monitoreo

Monitoreo evaluacién
seguimiento

Establecer estrategias institucionales que permitan ide
necesidades, intenciones didacticas, frecuenciasindgaotn,
productos generados en torno al uso educativo y apropia
TIC, para fortalecer la toma de decisiones, la evalua
seguimiento de los procesos institucionales.

Tabla39. Politicas TIC para Monteria(Extraido del acta N° 013nexo 22)

Luego de la socializacién y aceptacion final de las politicas construidas, los gestores correlacionaron |

de la politica local con los de la politica nacional, se realizé un analisis comparandddasadefigjieiones
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y se concert - utilizar | os nombres que asigna

con

uso de nuevas t ecnomlncigat umaacter massofical yluma mdyar a

comprensién en el context¢ional.

4.2.3.1.2 Fase Il Orientacionesa Gestores TIC

Esta

segunda fase de redisefio de acciones, busco orientar a los Gestores TIC en los temas de inte

curricular de las TIC y el desarrollo de experiencias significativas con TIC, tamisiém ddsasaada

del evento Evangelizacion Weli B.@urante los meses de Agosto y Octubre de 2011.

El primer tema tratado fue el desarrollo de experiencias significativas, el cual se afronto mediante una

de reflexion grupal de lest@es TIC, alrededor del concepto y caracteristicas de las experiencia:

significativas de aula con TIC, con el fin de identificar los preconceptos del grupo (acta N° 011, anexo

este sentido, algunas de las opiniones hicieron alusion a:

A

o To o o o o o o I

Es nnovadora

Se retroalimenta constantemente

Atiende una necesidad especifica de un contexto

Debe estar fundamentada te6ricamente

Posibilita el mejoramiento continuo en el aula

Evoluciona con el paso del tiempo

Debe estar inmersas dentro del Pragectttivo Institucional

Participan activamente toda la comunidad educativa

Se realiza seguimiento a su ejecucion, avances, dificultades y aprendizaje.
Fomenta el desarrollo cognitivo de los est(idraato decta N° 011, anexq 20

Las anotacionesteriggs, sobre experiencias significativas, son afines a las planteadas el MEN en su po

www.colombiaaprende.edu.co

Desde la perspectiva de desarrollo hacia la significacion, unasexpécdatiegapara el MEN es
unapractica concréf@ograma, proyecto, actividad) que nacéarebitaneducatigon el fin de

desarrollar w@prendizaje significatitcavés del fomento dectaspetenciague se retroalimenta
permanentemente a tsadé lautorreflexion criti@sinnovadoraatiende una necesidad del

contexto identificada previamente, tierfandaraentacion tedrica y metodaiogeante
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y generampactsaludable en la calidad de vida de la comunidad en la cual eptsibititarsig
elmejoramiento contideb establecimiento educativo en alguno o en todos sus componentes tale
como el académico, el directivo, el administrativo y el comunitario; fortalecédiddo asi, la
educativa (MERD10
Lo que indica un bymmeconcepto de los Gestores hacia este tipo de procesos que segun los autore
(Sanchez, 2002, Monge y Garzia, 2004), son indicios de que se estan desarrollando procesos relaciona

la integracion curricular de las TIC.

Para darle mas claridad &lestores TIC acerca del tema, se les explica como construir las experiencia
desde los ejes que se vienen abordando, es asi como, se socializaron tres experiencias significativas
reconocidas a nivel nacional@eia 40 ), evidenciando como desde su fundamentacion intervienen tres
dimensiones que se relacionan con la integracién de las TIC en las instituciones educativas: La forr
como eje central paraeglonocimiento de los conceptos y posibilidades de las TIC en el aula; el us
pedagdgico que implica un proceso de planeacién curricular con intencionalidad pedagdgica para el
una tecnologia, haciéndola transparente en el desarrollo d8dachkse2002); y la estrategia y

liderazgo que involucra las capacidades de gestion, planificacion y orientaciones alrededor del

desarrollo de la experiencia.

IDENTIFICACION DESCRIPCION DE LA EXPERIENCIA EJES QUIH
DE LA IMPACTA
EXPERIENCIA

FaceBook la gam Esta experiencia pretende motivar a los estudiantes a que conozca | Uso pedagégico

de informacion | educativas que esta FaceBook ofrece, por lo que se espera que m{ TIC
educativa interaccién satcon el Facebook se logre un aprendizaje interactivo y ¢
aprovechando las herramientas y posibilidades que ofrece esta red s| Formacion

Liceo Guillermo
Valencia

Alba Nelly Diaz

foros, eventos, fotos, videos, chat y la formacion e informacion qy
promover alrededor deaeserramientas, Propiciando estrategias que
cambios positivos en la construccion del conocimientos.Esta experiel
Estudiantes, Docentes, Directivos, Padres de Familia, Egresados,
universitarios y Asesores de los progtan@egpacitacién de la Secretar
Educacion.

LAS ERRES DE
LAS TIC EN
INSTEGAR

INSTITUCION
EDUCATIVA LOS
GARZONES

MERY USTA

Existe una problematica en la sociedad actual relacionada con la basu
gue no eslegradable y estd afectando las instituciones educativas, t
cuenta que los computadores estan actualizdndose permanentemer
poseen las instituciones tienen mayor obsolencia, detrimento mas r§
cuenta con los recursos prestales para atender cambios de partes o

en general, se penso en una iniciativa que resuelva la problematica d
de PC que no tienen ningln uso y ocupan espacios en las salas de i
nuestras escuelas.

Analizando lo anterior, y siendo conocedores que la institucion viene

Uso pedagogico
TIC

Formacion

Infaestructura
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como 8rea optativa fiMetodol og?2 a
3 lineas de investigacion: ambiental, social y emprendimiento se propu
est propuesta de las ERRE de las Tics que busca el reciclaje, 1
transformacion de la basura tecnoldgica desde un enfoque creativo y
gue ademas, contribuya con la preservacion y cuidado del ambiente.

MEDUSA MEDUSA es un macroproyecto desde donde se desarrollampr@yeriog Estréegia yl
MEDIACIONES | que responden a las necesidades que se presentan en las difenest| Liderazgo

PARA LA (Directiva, académicas, administrativa y comunitaria), que son Susce

EDUCACION resueltas con apoyo tecnolégico y que quedan expuestas en

mejoramiento institucional (PMI), cada proyecto que se implementa e
INSTITUCION un equipo diferete docentes y respaldado por la direccion de la instit
EDUCATIVA permitido una apropiacion racional de las tecnologias con las qu
PATIO BONITO | instiucion, generalmente dongtdagramas como: Computadores para e
la Secretaria de Educacién Municijzailaa a través de la tecnologia las i
ANA MILENA proyectos de aula, permitiendo una convergencia de saberes que alca
PALENCIA la institucion, entre las mejores a nivel rural y dinamizar el ejercicio de
tecnologias en la institucion.

Tabla40. Descripcion Experiencias Significativas de Aula Monter(Extraido del acta N911, Anexo 20)

Posteriormentéos docentes que socializaron sus experiencias significativasespresaeson las
dificultades encontradas durante el desarrollo de las mimas, entre las que IsefaliteuEngpoyo de

los directivos docente para la implementacion de la experiencia o proyecto de experiencia, la resistenciz
docentes compaég para participar de procesos formativos en TIC y la falta de espacios pedagdgicos co
comunidad educativa. Aparte de probleméaticas para implementacion de experiencias significativas (Vel
20)

Los planteamientos anteriores indican que pacadtigrir iniciativa de inclusién de las TIC en el aula se
deben tener en cuenta los ejes TIC abordados en este estudio y para el caso particular de las expers
mencionadas son: formacién, uso pedagogico de TIC y estrategia y liderazge, coagidaricon el
pensamiento de Cuba, Kirkpatrick y Peck (2001) citado en Area Moreira3P0G8iepaseBala la para

lograr la integracién y uso de las TIC en las escuelas son necesarias una serie de condiciones que var
una planificacidlexible, el desarrollo profesional del docente hasta aspecto de recursos tecnoldgicos
general que faciliten el proceso. A esto se suma que, los aspectos que interfieren en el desarrollo c
experiencia significativa enmarcada en la integrasidiGen la escuela dependen en gran parte del
compromiso institucional y las actitudes de los actores, aspecto que coincide con los planteamientos ¢
UNESCO (2007b pag. 12) que resaltan el rol de las directivas como lideres y movilizadorés en el pro

integracion.
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En lo que se refiere al segundo tema (la integracion curricular de las TIC) orientado en esta misma fa
desarrollado en dos encuentros, el primero llevado a cabo el viernes 6 de égostiNd®2D1dnexo
21) y el segdo el sabado 12 de octubre de 2011(Acta N° 13, anexo 22).

El primer encuentro busco inicialmente una reflexion frente al sentido de las TIC en las instituc
educativas bajo el fAqu®o, fAc- - mo acercaiido mios Geat@es y |
TIC a una mejor comprension del concepto de Integracién curricular de las TIC (ICT), ya que, sus infe
abarcaron varios aspectos relacionados con la dicha integracion. Un ejemplo de esto fue, un suste
parte de uregtor en referencia a:

AEs nor mal gue una instituci-n educativa ex
dotacion de infraestructurai Tl&mese computadores, video beam, tableros digitales entre otros,
pero sin tener un objetivo,ckm saber que se puede hacer con ellos en el aula de clase, se lleva a
fracaso en | a i ncorpor aci -Apartdsede réflexibnes mrealizadas a u |

por los Gestores TIC (Ver anexo Acta N°. 012)

Sustento que coincide csnpensamientos de algunos autores (Sanchez, 2002; Gross, 2000 citado e
Sanchez, 2002), quienes plantean que debe existir una previa planificacion de las TIC en docun
referidos a la ensefianza que especifique su intencionalidad pedagoégiasi, desnblGeno se hacen
transparente en el proceso de enséfemzndizaje y seran vistas por los discentes como un elemento mas
de la clase.

Otros aspectos que destacaron los Gestores TIC acerca de la ICT y que coinciden por lo esbozax
Sanchez (2002) y Monge y Garzia(2004), hacen referencia a que debe existir evidencia en los docur
oficiales de la institucion sobre orientaciones de cOmo y para qué se van a implementar las TIC en la e
De esto se desprende que una pruebe de gstan realizando acciones relacionadas con el proceso de
integracion curricular es el desarrollo de experiencias significativas, cuyas bases se refieren a e
dimensiones TIC ya expuestas en esta etapa y que inciden directamente erFestegi@mtessq

pedagdgico de TIC, estrategia y liderazgo etc.)

ALa integraci-n curricular de |l as TI C &es U

institucionales referidos a los procesos eduddtyesto Educativo institucional (PEI),d®anes
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8r ea, Manual de convivencia entre otroso,
curricular de las TIC estad en desarrollo en una institucion educativa son las experiencias de
socializadas a partir de la incorporacién de estaperelss de enseflanza aprendizaje
Apartes de reflexiones realizadas por los GestBraseaidG danexo 21, Acta N°. 012)

El encuentro finaliza con la siguiente conElusisia de todas las acciones que abarca la ICT y los
procesosTIC en los que ingisieno es desarrolladdecuadamente, los gestores TIC consideraron de gran
importancia conocer el estado real de la integracion curricular de las TIC en las instituciones educati
Monteria, en pro de fortalecer el procesjodemiento respecto a las TIC que se viene desarrollando (ver
conclusiones acta N° 12, aB&xo

Lo anterior conllevo a la construccion de un instrumento que abordara tal proceso, por tal motivo c
los meses de agosto y octubre de 2f¥sb (rentre la primera y segunda parte de la evangelizacion web 2.0)
fue el aborado y validado por expertos, el i n:
fundamento tedricameietede dos Opticas:fdramera, es una adaptadi@n| cuestionario

tecnologias de la informacion y la comunicacidon en centros educativos: cuestionario del equipo direct
coordinador de las TIC-TACCS) 06 t omad o (20%0), @efinido Hago lokl siguientes @iterios:

Incusién de las TIC en el PEI, en los planes de area, en los planes de clases , las experiencias signific

participacion de la comunidad educativa en los proyectos TIC y formacion para el uso de TIC.

El segundo enfoque se basdé en argumenttwel gquienes en sus estudios abordan el tema de
Integracion Curricular de las TIC desde distintos elenietiag {yer

Elementos de la ICT| Autores y sustentos

Metodologias Sanchez (2002): Integrar las TIC al curriculum implica integrarlas a los princip
didacticas la didactica que conforman el engranaje del aprender. Esto es, integrar curn
TICs implica eotpar las TIC en las metodologias y la didactica que facilitan un
aprendizo(2).

Documentos Oficia) Monge y Garzia (2007):

de las IE (PEI, plarf Los documentos oficiales de una institucion edwestix@educativo, iz unaidea
de area, planes { de laimportancia que concede el centro a sus planifcamiamedas TIC y del gra
clase, proyectos) de elaboracion que podemos esperar de éstas . Si se va a impulsar la integrac
través de una planifisa@specifica, es conveniente que los documentos oficial

una breve justificacion de la misma, una descripcion general de sus objetiv(
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mencion a las principales iniciativas o proyectos que estanpe@20archa (

Procesos educativoj
referidos a I
ensefianza

aprendizaje apoyaq
con las TIC (clas¢
proyectos, didactic
areas, contenidos

herramientas)

Sanchez (2002)la integracion curricular de las TICs implica:

A Utilizar transparentemente de | a
A ar dsstecnologias para planificar estrategias para

facilitar la construccion del aprender

A Usar | as tecnhnolog2as en el aul a
A Usar | as tecnolog?as para apoyar
A Usar | as tecnolog2as como parte
A Us ar | aasapréndec eh antemido?daliscglipaa r

A Usar software p@ducativo de una d

Herramientas TIC ¢

habitualmente usan

Gros (2000) citado en Sanchez(2002) sefiala que la ICT es:

i iizar las TICs en forma habitual en las aulas para tareas variadas como e

estudiantes informacién, experimentar, simular, comunicarse, aprender un idioma, disefig

P&y

desenvolverse en | forma natural, invisible.....va mas alla del mero uso instrurhentaimiienta y se si

vida escolar. en el propio nivel de.2i nnovaci -n de

Tabla41. Elementos de la ICT segun Sanchez(2002); Monge y Garzia(2004) y Gross(2000)

La validacion del instrumento se hizo inicialmietsopdiolano especialistas en el tema y tallerista del
evento Evangelizacion Web 2.0, quien para su primer ajuste sefialo las siguientes recomendaciones:

1. Hacer dos instrumentos, uno dirigido a gestores TIC y otro para los docentes en general, para
una mejor aproximacion de la realidad.

2. Agregar un item que pregunte a la comunidad educativa si conoce sobre las experiencias y proy

TIC

Dejar mas claro los puntos referidos a los procedimientos de ensefianza y didacticas con

TIC(Apartes del doaemio con las correcciones)

Una vez ajustado fue enviado al Magister Juan Carlos Giraldo Cardozo, experto en este tipo de pro
guien solicito ajustes en los siguientes aspectos:

1. Clasificar las TIC utilizadas para la ensefianza para un mejemterderidsmdocentes

2. Ampliar el punto referido a las actividades desarrolladas con las TIC a momentos de la clas
gue ésta se utiliza.

Especificar los Procesos educativos referidos a la ensefianza y aprendizaje apoyados con las
Que fuera diligendaxh linea para facilidad de tratamiento de la informacion y analisis

w

.(Apartes del documento con las correcciones)

Luego de estos ajustes, el instrumento es digitalizado ha kspalasaén de los gestores en el

préximo encuentro sobre la itardd ICT.
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En lo que se refiere al segundo encuentro para tratar éCierffecdeN° 13, anexo 22)ual fue

mente desde | a charl a
Tl Co,

reflejadas en el PEI y que este proceso, sea una construccion colectiva donde participe toda la com

enfocado inicial NnQue

incorporacion correcta del comp n't e donde se resalt
académica. Posterior a esto, los Gestores TIC en compafiia de los Ditestivies Moneeria,
trabajaron en equipo, para analizar cuatro PEI de IE de Monteria, con el objetivo de evidenciar, de:

sustentos de la ICT, que aspectos de estos documentos necesitan ser renovados y que propuest

mejora incorporariancleses fueron socializgusteriormerfterTablad?2).

GRUPO

FALTANTES

PROPUESTA DE MEJORA

Equipo 1: representdnierge
Torres Argumedo, Coordin
académico I
PolicarpaSalvarrieta.

Las TIC deben evidenciarse d
del PElI como urelementq
transversalizador. En el cas
los PEI consultados en nug
grupo, las TIC apare
especificamente desde el are
tecnologia e informética y se
que no existe articulacion de
con otras areas del saber.

Se deben realizar estragediande s
apliquen las posibilidades de las 1
las otras areas del Saber, con el
que éstas tengan una mejor pres
en el curriculo.

Equipo 2: Representarite
Jorge Luis Escobar, Gestor
IE Antonia Santos.

El curriculo no orienta s
estrategias didacticas para e
pedagdgico de las TIC, como
caso del grupo anterior tambi
evidencia que el componente
solo se ve desde el area
tecnologia e informatica.

Actualizar a los docentes en
estrategias didacticas actusdbse e
uso pedagoégico de TIC en el a
hacer seguimiento al proceso
integracion de las mismas.

Equipo 3: Representdnténa

Cordero, Coordinad
Académica IE Merce
Abrego.

Son pocas las institucio
educativas que en sus H
evidencian @yectos que orient
las TIC en las institucig
educativas.

Fortalecer la formacién dog
orientada a la formulacion de proy
TIC de aula y abrir espa
institucionales para la socializaci
los mismo y de su integracién en e

Equipo 4:Representante
Arleth Sanchez, Gestora Tl
Robinson pitalta

Falta de politicas institucior
gue orienten la administra
seguridad y cuidado para el u
los recursos tecnoldgicos.

Implementar reglamento
Proyecciones de horario para el |

los equipos
Proyecciones de presupuesto
Establecer cronogramas

mantenimiento preventivo y corre
de las aulas

Tabla42. Trabajocolectivo Gestores TIC y directivos docentes frentBEl; (Extraido del acta N° 012)
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Luego de terminado el analisis de los PEI y en vista de las consideraciones expresadas por los gestore
acta N°. 012 (ver anexo, Hue haae referencia a conocer el estado real de la integracion curricular de las
TIC en pro del desarrollo de nuevas experiencias significativas y un mejor proceso de implementacion
TIC en el aula, se socializa el instrumento Integracion curricida@eqaeententa caracterizar la

integracion curricular del contexto edMoatgano.

El instrumento se entregd a los gestores TIC para su validacion y post diligenciamiento en linea, dentrc
recomendaciones de la validdeitos Gestor@$C, se anotaron las siguientes:

A Clasificar los recursos TIC usados para la ensefianza de aprendizajes en una de las preguntas
A Ajustar a un Iéxico mas comun y menos técnico a fin de que cualquier docente lo comprenda.
A Incluir aspectos sobre cada uns detbres de las TIC en las instituciones (Comunidad Educativa)

Luego de revisadasjustadaks recomendaciones hechas por los especialistas y los Gestores TIC, s¢
procedié hacer entrega a través de email de la direccion electrénica desdeedtesly IGeores

podrian diligenciar el instrumento, para lo cual se les puso un plazo maximo de un mes.

El formato en linea diligenciado captura los datos a través de un formulario y lo muestra finalmente cc

archivo de Excel que permite adearédisis grafico de las respudstasleccion multiplerFigura3s)

€ M O https//docs.google.com/spreadsheetfccc?key=0ApLHFHT0CZAYAHRQMmpxi Uxfc TFaSORAMOUWEFalXc#gid=0 w @ B
[ Social Media [ &naliticas Frases que suele dec... 4}, phpMyfdmin (&) Convertir Epach - Ti.. (] web20 B} Frases Célebres cPanel X} Sistema de Informac... [ Ropa nifio .2 Geelbe 1., » [ Otras marca dores
e @gnalioom
COMO LIDERAMOS LAS TIC DESDE MUESTRA AREA Comentarior
Archivo  Editar Wer Insetar Formato  Datos Heramientas  Formulario (278)  Ayuda Todos los cambios guardados en Drive
B e AT £ % om- Am " B 7 s A %3 E -1 S By =
'
., #fios de Ha Put
Institucién Nembres ¥ Area de Nivel de periencia usted
Educativa Apellidos Sexo Desempefio  Titulo Profesional for macitn docerte produ
&
Elder Chewvel Lengua Lic.Espafiol y
Rancho Grande Rebaollo Masculing Castellana Literatura Profesional 8 afios Si egos 120 minutos N
a LICENCIADO EN Software
RANCHO JORGE ELIECER MATEMATICAS Educativa, Blog:
FRANDE NOWA GIRON Maseuling Fisica o FISICA Especializacion 28 ANOS i YouTube, Juegos 120 MINUTOS i i
5
Mubia Esther Ciencias Sociales, Lic. En Ciencias
Rancho Grande Majul Berrio Femening Filasofia Sociales Ezpecializacién 18 afios Si 115 Si No
& PETRONA u: o5
RANCHO ISABEL FLOREZ Ciencias LIC. BIOLOGIA Digitales , Blogs,
GRANDE MACHADD Femening Naturales SrUIMICA Profesional 28 50 TouTube Si Si
JOSE GABRIEL LICENCIADO

Figura38. Archivo de Excel con la informacion diligenciada por Gestores TIC y Docentes del Municipio de Monteria
sobre ICT
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Sobre la base de lo diligenciadogp@estores TIC y Docentes, se realiza el analisis de los resultados,
desde dos procesok: grimero mediante la elaboracion de tablas y graficas que expresan el porcentaje
IE que desarrollan acciones y procesos que apuntan a la ICT,cen aslpeaios conmziusion de las

TIC en el PEI, en los planes de area, en los planes de clases, las experiencias significativas y participa
la comunidad educativa en los proyectosQii&f{wa?® y Graica 10).
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Gréafica10. Elementos de la IGYision Docentes
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El segundo proceso de analisis se realiz6 mediante el software Atlas.tiy buscd corroborar la inforr
representada en las graficas, observando si los enfoques y oremiéeniasesor los informantes, sobre

los documentos oficiales que indaga el instrumento. Para ello se construyeron codigos y Networks
agrupan y asocian aspectos cualitativos del instrumento, luego a cada Network se le asocio un Men
contiene laintesis y las deducciones de los enfoques de dichos docufignte8Yyefnamente se

construye un ultimo Networks que agrupa toddgoepndipales y sus respectivos marfeigyra

40. Por tal motivo para resumir y expresar los resultados del andlisis cualitatwoose fier@acs.c

este ultimo Network.

En este sentido los resultados del instrumento son expresados desde dos visiones, una de los Gestore
la otra de algunos docentes de las IE, Las cuales se indagaron para contrastarlas y tener comprensic
aproximada de la realidad.
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Figura39. Network Orientaciones del PEI sobre las-Tiih Memo
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Figura40. Network de Memos con andlisis de c6digos sobre ICT

Segun los informantes, los resultados indican que, en promedio el 58%atedag\ViET@ficady

Gréfica 10) estan desarrollando acciones y planificaciones que evidencian (segun losquéemes en los
basa el instrumento) elementos asociados a la integracion curricular de las TIC. Dado que el
documento que no esta tan permeado, segun informantes, por aspectos relacionados con las TIC es el
de plan de clases de las IE (gest®@8%2y docentes 32005a que los deméas (PEI, politicas,
proyectos, planes de accién y planes de area), segun los resultados, estan permeados por TIC
aproximadamente mas del 50% de (aer{&afica 9 y Grafica 10). Lo anterior evidencia que
aproximadamente algo mas del 50% de las IE viene integrando algun tipo orientacion sobre las TIC

documentos oficiales.

En contraste con lo antgrg@gun el analisis realizado en atlas.ti, respecto a estos documentos se encont
que (veFigura40):

- En cuanto a las orientaciones institucionales respecto a las TIC en los PEI de las IE, Se evidenci
discrepancia entre los gestores y los docentes, los primeros tienen el imaginario dejado por las che
formaciones que han recibido, migndos Gestores coinciden en que los documentos institucionales solc
hacen referencia a como se orienta las apropiacion TIC de los estudiantes y como se expresa en el |

estudio. No obstante, no se observan politicas o especificacionesedieertEeystion de las TIC en
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los demas procesos educativos (Gestion TIC, experiencias y/o proyectos), que dan fe de que las en la
estan desarrollando acciones en pro de la integracién curricular de las TIC, tal como lo evidenci

cuantitatos.

- Por su parte en los elementos de los planes de area referentes a las TIC, Se observa que el aspec
usado en los planes de area es el de las TIC como recurso, sin embargo ya se empiezan a eviden
intencionalidad pedagdgica con estlasqde se denotan aspectos como didacticas tic y algunos proyectos
de aula donde se utilizan.

- En referencia con los enfoques que tienen los planes de accién y proyectos TIC de las IE, se obser
estan enfocados en dos aspectos: El desarmlfdasesode accion, con el fin de hacerlos mas operativos;
Formar en el uso pedagogico de TIC y su aplicacién en el aula, para luego buscar una integracion curric

las TIC mas fuerte, que potencialice la transversalita de estas en toda®jectoeas y

- Finalmente los planes de clase, confirman lo planteado en los aspectos TIC de los planes de area, [
se evidencia intencionalidad pedagdgica dentro de los formatos y se siguen usando las tic como un r
mas para mostrar cowkemisistematizados y en otros formatos, mas no incluidos dentro de una estrateg

didactica especifica desarrollada en uno de los momentos de la clase.

Por las consideraciones anteriores, respecto a los documentos oficiales de las IE, se guegigedecir qu

las IE evidencian acciones y procesos como los analizados, que apuntan al Integracion curricular de |
estos no estan totalmente articulados a los documentos oficiales, como es el caso de las experie
significativas, asi mismo, otantaciones TIC que estos soportan, no determinan en su mayoria un:

intencionalidad pedagodgica de las TIC.

En relacion con el aspecto de las expesgmifasmtivaserverGrafica 9 y Grafica 10), los gestores

afirman que sus IE desarrollan este tipo de practicas (92,30%iteslbardeseuchado o conocen de

ellas (53, 84%), lo que indica que aproximadamente gran parte de los docentes de las IE estan impleme
estrategia para utilizar las TIC en los procesos educativos. Sin embargo estas no son tan conocidas

comumidad educativa (37,17%) y muchas de estas no son publicadas (15,38%).
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Por otra partes @reocupante las cifras observadas en relacion con la participacion de la comunidad er
procesos TIC, ya que, en los resultados se observa que estestippaoeasas TIC (participacion de la
comunidad en proyectos, socializaciones sobre procesos TIC y conocimientos de la comunidad sobre
tienen porcentajes muy bajos en relacion con los otros proceso que se ven mas egu@idfazos (ver

9y Gréfica 10). En consecuencia se puede afirmar que las IE estan desarrollando procesos orientados
ICT, sin embargo el involucramiento de la comunidad es poco. En este sentido Monge y Garzia |
recomiendan implicar al mayor niumero de personas de la comunidad educativa en las planificas
relacionadas con las TIC (proyectos, planes de accidn, etc.), ya que esto permitird darles continuidad
tiempo, aunque los progresacretos de integracion de las TIC parezcan muy pocc
espectaculares. (96). Por lo tanto, estos racionamientos sugieren que sin la participacioén y voluntad de
actores institucionales en las iniciativas y proyectodaslaciotes TIC, la integracion de estas en las IE,

sera lenta y dificil (Camiletti & Pizarrp,2006,

De todo lo anterior se desprende que: las IE de Monteria evidencian acciones Yy elementos que indics
se estan llevando a cabo progetamsonados con la integracion curricular de la TIC, no obstante esta
integracion esta caracterizada por el uso de las TIC para diversas tareas educativas, pero su un prc
curricular no esta muy claro. Desde la perspectiva de Sanchezu@i®2ecsegpe las IE de Monteria,

van en buen camino hacia un integracion curricular real, sin embargo aun estan en un nivel donc
profesores y aprendices aunque ya poseen una cultura informatica y usan las TIC para preparar clases,
tareas adimistrativas, revisar software educativo, etc. Estas no penetran la construccion del aprender, t
mas bien un papel periférico en el aprendizaje y la cognicién, debido a que la intencionalidad pedagdg
las TIC no estd muy clara.

En relacion esto Sanchez recomienda que cuando las IE presentan este tipo caracteristicas sobre la I
quieren mejorarlo, los docentes y las IE deben romper el paradigma de ver a las TIC como el cent
proceso de integracion y buscar un enfoque que lasrapeterdas en el curriculum para un fin educativo
especifico, con un proposito explicito en el aprender (Sanpgh®z, 2002,

4.2.3.1.3 Fase llI: Redisefio de las Acciones.

La ultima fase de esta etapa de redisefio, hace referencia a la construccién de nuevos planes de acci

institucionales, ejercicio encaminado a generar cambios en los procesos tmébegcendande las
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TIC en las IE, los cuales seguneMoBgrzia, (20@4331) requieren la convergencia de dos impulsos
diferentes: de arriba abajo (la administracion educativa debe desarrollar politicas y planifice
favorables) y de abajo a arriba (los centros eduoatidosentes deben proponer innovaciones y
experimentos con las TIC), por tanto, esta asillelanla cabo en dos pasos:

El primero como actividad anexa al evento Evangelizacion Web 2.0 segunda parte, y busco sentar las b:
los nuevos plangs accidn, dada la presencia de los gestores TIC y los Directivos docentes en dicho eve
quienes en este espacio plasmaron las primeras aproximaciones de los nuevos planes de accion TIC, te
como base algunos resultados y necesidades sodaliaata este primer ejercicio, tales como: Los
resultados del los instrumentos problemas procesos e Integracion curricular; las politicas TIC para Mon
las acciones y estrategias a replantear. Las nuevas acciones desde la vision desadirgesitassig

las IE, se plasmaron en una matriz de Excel que contiene los elementos que facilitan la construct
acompafamiento de os nuevos planes de accion: Objetivos, Metas, Acciones, Indicadores, respons:
fecha de ejecucidorerl anex@4). Luego de terminar este primer paso, los gestores y directores se
comprometieron a implementar el segundo paso del ejercicio y entregar el producto final, en el plazo r

de un mes.

El Segundo paso en la construccion de los nuevos gtai@s fiee desarrollado en lpsdiBto con la
participacion de actores representativos de cada comunidad educativa. Esta actividad tuvo como fin vir
la comunidad en la construccién de nuevas iniciativas hacia las TIC y se proyecto, teniendo en cuenta
los resultados destrumento integracion curricular, referido al poco involucramiento de la comunidad e
proceso de integracion de las TIC. El disefio de las actividades se hizo con la base del primer paso c
ejercicio de redisefio y fue coordinada por los h€stptes directos de las IE, quienes multiplicaron su
experiencia en este aspecto.

Proyecciones de los planes de Accia202@11

Luego de entregados los planes de accion por parte de los Gestores TIC, se les dioieetardemo tratam
analisis de los planes de acfi@®2R10. se implementaron los ejes prioritarios como cédigos, a fin de
agrupar las unidades de andlisis que se iban encontrando, para luego arma el Network (mapa) de cada
(verFigura4l), luego se armo un nuevo Network que agrupara todos los codigos y stiguvieos(ver

), para un mejor entendimiento y extraer una concepcidon mas general del enfoque de dichos p
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de acciorton el fin de identificar los enfoques dadcs IPpgr éxtraer los Ejes e indicadores de Valoracion De

estos datos, faciliten el acompafiamiento en la siguiente etapa de implementacion y observacion.
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integracién de las la socializacién de las por dreas metodologias de
tics articulacion de las politicas tics de la parala trabajo
Tics con IE los realizacion,
enlale las diferentes Garzones en conjunto
areas del con los
saber estudiantes,

Aa

Figura4l. Network-Proyeccién planes daccién 20112012,eje Estrategia y liderazgo
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El analisis de los enfogsesealizénel software atlasdegsde los ejesnstruidos en el ciclpresenta

las siguientesracteristicggerFigurad?2):

El eje de Estrategia Y Liderazgo, se orientan hacia el disefio de politicas TIC institucionales y la inclu:
las TIC en los diferentes documentos institucionalede(Rla@esPlanes de Clase, PEI) lo que segun
Monge y Garzia (2007) es un paso obligado para impulsar la integracién de las TIC dentro del co

institucional.

Para el eje d&valuacion Y MonitdeeolE proponen un proceso de seguimiento a los planes TIC a través
de instrumentos de auto evaluacién que les permitiera reconocer avances y a su vez necesidades de
para el fortalecimiento de todo lo referente a la integraciénlakanBueionégerFigura 42). Lo

anterior contempla basicamente los bajos resultados obtenidos en este eje, desde los instrument
problemas procesos e int&gracurricular. Asi mismo favorece a la institucionalizacion de procesos dt
evaluacioén y deteccidn de necesidades en los diferentes ejes conocidos por las IE.

Continuando con la revision de los enfoques, en la proyecciénfalehaa{esgeedencia una fuerte

apuesta por los procesos de formacion orientados al ugoopedabilc en el a(tarFigura 42),

aspecto importante, debido a que Negan Salvo y Herrera (2002), La integracion curricular de TIC
implica un cierto grado de apropiacion de éstas por parte de los usuarios. Lo que indica que las IE tuvi

cuenta los resultados del instrumento de integracion curriculagjprangste aspecto.

En el eje de Infraestructura; se evidencia la fuerte necesidad de organizar los recursos TIC existentes, ¢
de la planificacién de horarios para el acceso a los equipos disponibles, mantenimiento preventivo/corre
los mismos y el disefio de reglas de buen uso para toda la infraestructura institucional, buscando a:
aprovechamiento al maximo de dichos recursos. Dado lo anterior, se refleja desde lo instituciona
preocupacion por la sostenibilidad de dichauictinegpgtrFigural?. Este aparte es una buena evidencia

de que el proceso de integracion de las TIC en este eje tiende a fortalecersendasawuéeta los
resultados de los instrumentos), ya que, segun Moge y Gpr2ag2d@2},la buen administracion y
gestion de la infraestructura es considera fundamental, si se quiere que esta se aprovechada significativ
en los procesosuedtivos, ademas los aspectos proyectados por las IE, coinciden con los planteados

estos autores respecto a los diagndsticos que se deben realizar sobre la infraestructura.
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disefio de formatos
de planes de clase
que integren
elementos que
arienten la
intencionalidad de
las TIC en el aula.

Y

% PATIC_2011_EVALU
ACION Y
MONITORED {3-1}

/
-

ME - 18/11/2012
La proyecccion
esta orientada
hacia el desarrallo
de estrategias e
instrumentos que
permitan no solo
incentivar el uso
de las TIC en los
procesos referidos
a la ensefianza
(experiencias
significativas,
farmaciones,
planificaciones
curriculares,
gestion de
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personal, para los
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Figura42. Proyeccién de loglanes de accién 2032012

Por su parte eje de gestion de contenidos tiene una poca proyeccion dado que solo se enfocan en accionesroslagésnatasodasde
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acciones
relacionadas desde
gjes como la
formacion (desde
sus productos) y el
uso pedagdgico
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productos)

f

PTIC_2011 2012 Inf
raestructurall
En este aspecto
las gestores son
conciente de la
necesidad de
organizar y
dinamizar la
infraesructura
teniente, por tal
maotivo es
prioridad el
disefio de
hararios, farmatos
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accebilidad a los
recursos, Tambien
vision la parte de
presuuesto e
inversion para
soportar la
sostenibilidad de
lo existente y las
proximas
adquisiciones ...

formacion (desde sus productos) y el uso pedagogico (desde las expjeatnasy sighproductos).
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En el eje de fortalecimiento y acompafiamiento el aspecto mas importante a sefiplartiesdsn via®n

IE sobrecrear a nivel institucional grupos de Gestion TIC que apoyen los pamifsasGieer

Figurad?. Esto contrasta condarfa propuesta pokijoeta2 004) FfAqui enes sefal a
los encargados tes TIC y las Directivas de las IE, delinear estrategias claras sobre la  Gestion
administracion de las TIC. Contribuyen a que las IE tengan una integraciébn y aprovechamiento mas
las TIC en sus actividades educativad, (100). Ademéss grupos interdisciplinarios de Gestidn
Tecnoldgica institucional permitirAn entre otros promover procesos de planeacién mas estructurados

fortalecimiento de los procesos de integracion curricular.

Para el eje Uso Pedagdgico de TICse ennuemti@gue mas hacia la construccion de proyectos de clase
bajo la filosofia TIC, la inclusion de las TIC dentro de los planes de area (estrategias didacticas, proye
clase, intencionalidades pedagdgicas, etc.) y los planes de clase (iteimenaonemad pedagogica,
momentos de la clase)(ver mapa N° 17), lo anterior evidencia que las IE tuvieron en cuenta los rest
sobre integracion curricular y buscan una mejor evidencia de las TIC en los documentos oficiales de
aspecto qusegun Monge Y Garzia (2004) y Sanchez(2002) determinan la integracion curricular de la:

en las IE.

De acuerdo a este andlisis general acerca de los enfoques de los nuevos planes de accién se puede de
Las IE proyectaron acciones a@idsmecesidades identificadas en los diferentes instrumentos de igua
forma se tuvieron en cuenta las acciones y estrategias a replantear.

Estos enfoques son consecuentes, ya que, segun Monge y Garzia(2004) la planificacion debe estar
enlos resultados de los diagnésticosy enfocada tanto a largo como p. 2848 1xzoAdemass

evidente que las IE lograron proyectar los nuevos planes de accion acorde a las necesidades del cc
institucional sobre la base de lo3I€jetos cuales segun los autores mencionados son esenciales en la

Integracion de las TIC en las IE.
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4.2.3.2 Etapa2Practica Y Observaci@@iclo Il)

La etapa se desarrollo entre Noviembre de 2011y Septiembre 2012, debido a qee lexzds@ntraron
durantevarios meseflciembre de 201Enero de 2012; Juditio de 2012), dificultando el normar
desarrollo da implementacion de losgaae acci6Bonsecuente con esto, la etapa se estructuro basada
en la etapa de observacionugdela en el cidlopor tal motivégs IE en cabeza de los Gestores TIC
elaboraron sus propias estrategias para desarrollar las nuevas acciones, en busca mejorar el proce:

integracion TIC en sus contextos.

En consecuencia ldeexperiencia dedl@aiuno, en esta etafggpracticay observacion se realizaron dos
encuentros con los Gestores Td€\sitas de acompafiamiento a las IE, adistida las IE durante la

implementacion de sus planes e ir analizando dificultades yfedaigadas en dicho proceso.

En lo que se refiere al primer encuentro de gestresal€)levo a cabo el 15 de Marzo de 2012 y
tuvo como objetivo reflexionar acerca de las proyecciones hechas por las IE yndetadmieardes
Vabracion De Planes De Acfién acta 14, Anexo 5 De acuerdo a estas consideraciagles,
encuentro inicio con la socializacion del analisis de lan&saetas planes de accion desde laléptica

los resultados y documentos bases (pbl@icAsciones y estrategias a replanteaguettuyieron en

cuenta las IE en dicha planificacion. Posteriormente, aprovechando que los Gestores TIC habian ret
las bases con las que se construyeron los planes de accion, se abri6 ue dtbsitpidete
cuestionamiento: ¢ bajo qué aspectos e indicadores se deben valorar los actuales planes de accién?, an
los gestores consideraron que esta vez dichos aspectos debian fundamentarse en los resultados
instrumentos (problenpascesos e integracion curricular), las acciones y estrategias a mejorar y la
proyecciones de los planes de accion. Asi mismo recomendaron que fueran estos puntos con los ¢
evidencie el avance e impacto de las acciones implementadasadendas klo$ quieren empezar a
evaluar sus propios procesos y los instrumentos implementados requieren deasa\egigyatia.

El producto final fue el sigufeaf€abla43):
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Ejes e indicadores de Valoracién De Planes De Accion De TIC

Eje a Intervenir

Indicador de verificacion

Evaluacion y Monitoreo

-La participacion de las IE en eventos donde se evidenciara el trabajo quelas Tég
(foro de experiencias significativas, Ferias internas y externas, maraton digital).
- Estrategias Institucionales para el seguimiento y evaluacién (instrumentos de dig
procesos TIC que desarrolla

Instrumentos para detentgreslades valorar accioness los Ejes TIC

Estrategia y liderazgo

Planificaciones que posean las IE orientadas al uso y apropiacion de las TI(
significativas, proyectos, Planes de accién, etc.)

Gestion de aliados

Desarrollo de proyeda@strategias que involucren la comunidad.
Politicas TIC institucionales :

Inclusion de las TIC en los diferentes documentos institucionales
Incentivos para docentes

Fortalecimiento

acompafamiento

Estrategias para mejorar los procesdssHi@ollados (Concursos, Ferias, Foros, cre
semilleros, clubes, et.)

Estrategias Institucionales para acompafar (Gestor TIC, Grupos de Gestion, etc.) |
que desarrollan

Espacios virtuales para socializar procesos desarrollados

Uso Pedagégico

Estrategias que tienen las IE para estimular el uso de las TIC en |
educativos.(proyectos transversales, el area de tecnologia , formaciones, mi
experiencias, etc. ) y su divulgacion

Orientaciones sobre 1& dn los documentos oficiales referidos a la ensefianza
Recursos y herramientas TIC usadas para la ensefianza

Redes de aprendizaje

Formacion Formaciones acordes a las necesidades y orgeréadasstruccion de productos y
pedagdgico en el aula.
Infraestructura Estrategias para la administracion, cuidado y sostenibilidad para el uso de los req

reglamentos, préstamos, inventarios, presuptmgtosiones de mantenimetotp

Gestion de contenidos

Estrategias orientaddas &estion de contenidos (formaciones, proyectos, talleres, etc,

Recursos creados y/o implementados (paginas, blogs, etc.)

Tabla43. Ejese indicadores de ValoraciérPlanes De Accion De TIC 21 Aextraida Acta N°014anexo 25)
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Respecto al segundo encuentro desarrollado el 11 de mayeldsu@04@ enfoco @mocer las
impresiones de los gestores respecto al proceso de impléraeatzeaid®l5, Anexo paPara ellos,
se realizé urconversatori@entrad@n dos aspectos: avances y dificuliatesnplementacion. Las

impresiones expuestas por los gestores se agcopaeom las ejes TIC definidos, organizados mediante

una tablaa razén de un mayor entendimiento de los que estab&erasdntai4 )

Opiniones de los gestores TIC respecto a la implementacion de planes de accion

Eje TIC Dificultades Fortalezas
Evaluacion Son pocos los docentes que Los gestores TIC de las IE (EL Dorado, Maria
Monitoreo quiergn ipvolucra_r eh encuentrd Policarpa, .General Sar]tander y l_\/larpel Ruiz) expre
experiencias y ferias internas. sus |E ya tienen organizadas Ferias internas.
La poca apropiacion en herrami| Cuatro Gestores TIC socializan la creacion de forni
web 2.0 es un impedimento par{ detectar necesidades y hacenirs@nto en sus IE,
los docentes publiquen y comp aspectos como: Formaciones, préstamos y tipos de
sus experiencias le dan a los recursos.
Los docentes determinaron tomar la matriz de
indicadores de Valoracién De Planes De Accion
como instrumento para detectar necesigdpie implic
tanto procesos TIC organizacionales como los refe
integracion curricular
Estrategia Tres gestores coinciden en afirmg Los gestores en general expresan que la satidky
liderazgo el obstaculo mas grande que tien| los planes de accién a involucrado mas a la comunig

docentes es la sistematizacion ¢
experiencias.

Los docentes estan reacios
implementar las orientaciones
las TIC en sus planificaciones.

Los directivos no dan incentivi
docentes que desarrollan experie
con TIC

institucionales

| Santander, Cecilia de llerasasagegras, policarpa)

esta ha realizado grandes aportes al disefio de es
para la implementacion de las acciones.
Seis  IE(Dorado, kilometro 12, Maria Goretti,

disefiado proyectos institucionales basados en los
accion

Los gestores expresan que ya se han ido disefiandg
politicas TIC institucionales como apoyo a las
proyectadas

Fortalecimient

y
acompafamie

Las IE no estan brindando
espacios para que los equipos aj
los procesos TIC.

Espacios virtuales para soci

Casi todas las IE expresan tener un equipo de ap
procesos TIC.

Algunas IE han involucrado a
administradores de las TIC

Las IE en su mayoria cuentan con espacios virtual¢

los estudianteg

to
procesos desarrollados paginas WEB)
Uso Los gestores expresan que | De acuerdo a lo expresado por gestores los p
L encuentros de gestores deben | institucionales relacionados con las TIC buscan
Pedagagico

un espacio para socializacion

docentes las integren tanto a nivel curricular com
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experiencias.

La falta de acompafiamiento en ¢
pedagdgico es un factor comu
todos los contextos, gestores exp
que no les da tiempo de dar ti
asesorias y las IE no bridan esp
para este tipo d reflexio
pedagdgicas.

Muchos docentes de las IE ni
comprometen con activide
relacionadas con el ustagdgico di
TIC por falta de incentivos (Tie
deben dejar actividades miel
asistn a eventos, no hay ap
institucional muchas veces)

praxis.

Tres |IE estan desHamdo una experiencia emsce
tecnologico

Los gestores de la IE dorado, MariaGoretti, cristok
Poli carpa, General Santander, Inem: socializan coi
el curriculo estan orientando las TIC mediante did
estrategias validadas ensotontextos. Los ejemplo
méas llamaron la atencion fueron: el caso de los
didacticos con la pizarra Digital interactiva del au
Marquez (2007); el uso educativo de Facebook
construccion de disefios mecanicos con softwate gra

Docentes participan con sus experiencias en
nacionales e internacionales (congresos, simposios,

Se cred un grupo de Facebook donde las IE a trav
gestores publican sus experiencias TIC.

Formacion

La falta de incentiveseridos a lo
tiempos que debe brindar las IE
estan dando, por tal motivo
docentes algunas veces aband
las formaciones.

Los gestores expresan que:
algunos docentes van a
formaciones y crean sus prodi
pero luego no se sienten GETis)
para aplicarlos en el aula

No tenemos tanto tiempo |
acompaniar a los docentes porqu
todo también somos docentes.

Las IE tienen instrumentos para identificar sus neces
este ambito y cuentan con un procesos claro de es
debido a la mayora poseen una base de datos con
apropiacién de cada docente. relacion

Se destacan entre los gestoresttategia de multiplica
de formaciones enrteges.

Los docentes publican en el grupo de Facebook gra
las formaciones y productos institucionales que realiz

Los Gestores TIC de Crist6bal colon, mercedes Abr
formando a docesten uso pedagoégico de TIC orient
disefio de productos

Infraestructurd

Los gestores expresan que:

necesidad de que nos former
gestion de aliados, para

acompanar a las directi
institucionales en esta labor

Las IE han recibido dotaciones gracias a las propue
se han ido desarrollando en las diferentes IE
Las IE evidencian tener y estar implementando i
reglamentos y formatos de prestamos
Algunas como La inmaculada, Mara Goretti, ellal
normal han conseguido aliados a quienes arrie
infraestructura y el dinero es invertido para la sosten
esta

Gestion

contenidos

d

Aunque se estan desarrollg
estrategias para la gestion
contenidos , falta fortalecer a las
esta tematica, ademas la actitud |
docentes en este aspecto no ¢
mejor porque esta accién nec

mucho tiempo

Las |IE estan desarrollandaventario de productos

La SEM monterdade un espacio virtual para que s
repositorio de experiencias y productos Se evidenc
IE formando en la gestiéon de contenidos

Tabla44. Opiniones de los gestores Ti€specto a la implementacion de planes de accEBil1-201AExtraido Acta

N°015, anexo 26)
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En lo que se refiere a las visitas realizadasladazitites se llevaron a cabwe Abrily Septiembre

de 2012bajoel enfoquede la experiencia dello unoy que estuvieron coordinadpsr uno de los
investigadores y un representante del area de calidad de la SEM Monteria, quienes mediantes actas de
( similares a las del ciclo uno, ver anexo) reunieron las opiniones de ntembnotadedi las IE (el

rector de la IE, el coordinador, algunos docentes y el Gestor TIC) acerca de los avances y dificu
presentadas durante la implementacion de las acciones. Luego esta informacion fue analizada medic
Network hecho erseftware Atlas.TI, compuesto por varios codigos basados en los ejes TIC del estuc
gue recogen los aspectos mas amigsride las visitas(Megyura 43). Cabe darar que estas opiniones

fueron expresadas voluntariamente por los miembros asistentes a estas visitas, por tal motivo no se ins

abordar todos los ejes, ya que no se trata de visitas de valoracién sino de acompafamiento.

Debido a lo anterioel analisis de las visitaseaéoco solamente desde los ejes de infraestructura,
Formacién, Acompafamiento y uso pedagdgico; donde se evidencian avances significativos desde
siguientes aspecfusrFigura43):

- Las IE estan desarrollando estrategias para la infraestructura expresadas en normas, formatos y horaric
Ademas algunas cuentan con estrategias de aliados para la Sosteektiidenlira)

- Las IE estan desarrollando formaciones en uso pedagdégico y se evidencian un proceso
fortalecido.(Formacion )

-Toda las IE cuenta con espacios web para los procesos TIC aunque algunas lo tienen en una etapa te
(Acompafiamiento)

- Es un comun denominador en las IE, que las Politicas TIC para Monteria, estén incluidas en los PE

con algunas estrategias, proyectoguly los planes de accién pestagdgi¢o

A pesar de esto todavia las IE siguen pregdificattidoes en:

La proyeccion de mantenimiento y sostenibilidad por la poca asignacion presupuestal (infraestructura)
-Pocos espacios e incentivos para la formacion (Formacion)

Falta de apoyo institucional y muchos espacios web sin termiiamni@ctnpa

Poco uso de herramientas web 2.0 (Uso pedagdgico)
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4.3 MOMENTO DE FINAL

Este momento tiene como objetivo detetnmmzacto de las acciones y estrategias implementadas a los
largo de la investigaci El desarrollo del momento implica la etapa de impacto y consolidacion del ciclo I
cual en sus basessta orienta al analisis no solo del accionar fginltainbién a elaboraciode
conclusiones del presente estudio.

4.3.1 Etapa3 Impacto Y Consolidadi@ictlo 2)

Esta etapa abordo practicamente los meses de octubre a diciembre da &01Ringibosealorar

las acciones implementadasldonde identificar los procesos TIC que todavia presentan dificultades y Ve
las fortalezague han adquiridias IEen dichos procesosexpresadas en proyectos TIC, experiencias
significativas, participaciones en eventos, estrategias pal@,usc.dso cual facilita medir el impacto del

estudio y plantear estrategias de sostenibilidad en los procesos TIC afianzados.

Esta etapa implica tres fases: una relacionada con la valoracién de los gestores TIC respecto al impactt
acciones dagolladas durante el ciclo dos; la segunda la definicién conjunta de estrategias de sostenibi
para los procesos TIC mas fortalecidos; y la tercera determinar el impacto del estudio a partir de los res

oltenidos durante su intervencion.

Para el desarrollo de esta etapa se llevo a cabo en un encuentro de gestores TIC realizado en jc
continua el 9 de octubre de 2012, dicho encuentro fue apoyado logisticamente por la SEM Monteri
realizaron varias actividades orientadaaluar dgs procesos de integracion de las TIC que vienen

desarrollado las IE de Monteria y conocer de los actores de las TIC e Monteria el impacto causado en

las estrategias implementadas por el presente estudio
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4.3.1.1 Fase I: Valoracion de acciowlesciclo I, por parte de los Gestores TIC

Esta fase busda valoracion pgrarte de los gestores los resultados de las acciones desarrolladas por lo:
gestores durante el ciclodl impacto de las estrategias implementadas durante la ejeasaatedel
estudio Para tal fin, durante la jornada continua, se realizaron dos actividades especificas referidas a
valoracion: La primdtee de tipo grupal, dondedlipayestor se subdividi6 en mesas de trabajo, de tal
forma que se diereespuestas a preguntas relacionadas con la implementacion dedebkcdo aluess

y los procesd@dCmejoradoporel estudio en sus ll&.seguactividad, quabarco el mismo objetivo de la
anterior, fue de tipo individual y consistié en el diligenciamiento de un formulario en linea, relacionados

fines de esta fase.

Respecto a la actividad grupal, 4 de 5 mesas de tralbajearordificultadesle las acciones

implementadasiesde tres aspectos los docentes, los directivos y la infraestructura:

Problemas con los docentes

Problemas con los directivos

Problemas d¢

infraestructura:

No existe una cultwessponsable de uso de
en la comunidaducativa

Apatia de algunos docentes para participg
diferentescapacitacioneselacionadas con
uso y apropiacion de las TIC.

Los docentes reciben las diferentey
formacionegero no hacen uso y apropiaci
las herramientas a prendidas su
guehacer docente.

Los docentes solo hacen un uso operativi
diferentes herramientas en el aglarg nc
se evidenciaruna implementacion pedag(
de las mismas

Las instituciones que cuentan con una pl
docentes numerog&gemplo: 126 docentes
colegio Cristébal Coldgeyulta un poco difici
multiplicacién de las formaciones recibic

parte del Gestor

Falta de apoyo a ideas y proy
innovadores en TIC.

- Falta de politic
institucionaleslaras en cuemal
uso del tiempo deapacitacio
docente en TIC.

Falta de estimulos

Falta de continuidad en
procesos que involucran el us
TIC

La falta de apoyq
institucional para facilitar Ig
espacios y multiplicar las

formaciones recibidas.

LaConetividadnexistente
inapropiada

Computadoresitiguosinte
plataformas que requig
equipos con mas capac
dafiados)

Falta de otras herramie
tecnolégicas (video be
televisores, videograbadd
Dvd, tableros digitales, et

Tabla45. Dificultades expresadas por los gestores sobre las acciones implementadas.
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La quinta mesa realizé una valoracion desde la mirada de la Gestiones educativas y resumid sus apuntt

siguiente tabla:

G. DIRECTIVA G. ACADRICA G. ADMINISTRATIVA | G. COMUNIDAD

Falta ~de apoyo La asignaciq Carencia de herramientd Resistencia poarfe de algund
colaboracién de académicdge impidd medios tecnologicos cg docentes para participar
directivos para al gestor cumplir d conectividad, equig incorporar estrategias tic €
implementacién el rol que implica | tecnoldgicos y audiovisuq aula.

actividades como: repli{ cargo dentro de | herramientas Poco sentido de pertenenciz
capacitaciones, Institucion. mantenimiento oportung parte de los estudiantes hac
participaciones en ever equipos, carencia recursos tecnolégicos.
espacios y apo politicas de seguridad e

econoémico para sala.

implementacién Poca inversién presupud

desarrollaeproyectos. para el mantenimiento

Falta de institucionalizal ampliacion  del  parg

y apropiacio tecnolégico.

empoderamiento del R

Tic.

Tabla46. Valoracién de acciones desde la mirada de @Geastiones educativas (extraido del acta N° 016, anexo 27 )

De lo anterior se desprende que:
- No hay buena actitud de los docentes ante la integracion de las TIC en sus procesos de ensefianza
evidencian pocas estrategias de acompafamiento para que el docentesmplenenientos thes

formaciones en el aula de clases. (Uso pedégampcon, acompafamieetalyacion)

- A pesar de haber incluido a los directivos docentes en los procesoslds gdiaaée de accidly

haberles mostrado su rol dentro del procesos de integracion de las TIC, sigue siendo ahia denstante la
apoyo institucional hacia procespsald€como la formacignacompafamier(flocos espacios para
multiplicar y acompafiar los docentes en formsicidigmo hada estrategia y el liderazgo (Falta de

apoyo a ideas y proyectos innovaoiéS, pocascentivos).

En relacién con las dificultades en infraestructura, los gestores expresan que en la medida que s
desarrollado proyectos y estrategias TIC que incluyen a varios actores de la comunidad y estos se h
apropiaron de afip forma de las TIC, se dieron cuenta que los recursos existentes no cubren |
necesidades de las IE, donde las TIC se estan integrando al quehacer diario dedaanterionidad.

quiere decir que en la medida que los actores de las TIC sae Vas I&propiando de estas y las van
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integrando pedagogicamente en su praxis, sera necesario dotar con mas recursos a estas IE con proce:
fortalecidosnientras tanpooblematicas canconectividad inadecuadey recursos TlGeran tema de
discugin entre las IE y las SEM.

Por otro lagdaabe destacar que los gestores expresan que en la medida que sus IE se han apropiado de
procesos TIC, como formaciones, uso pedagdgico, estrategia y liderazgo, acompafamiento; su labor
tornado mas tediosa y su carga académica es un impedisTeampase e tantos procesos.

Respecto a los avances, los gestores expresan que estos van de la mano con [paoiteseECEmo:

donde los gestores destacan que se ha intentado por todos los medios de formar en uso person
(instrumental) a todos los docentes deylasuBque no se ha logrado completamente, el nimero de
docentes permeados en las IE se ha permeado, se ha aumentado cotesidEstbleméncidido en
acciones como el desarrollo de proyectos y experiencias significativas relacionados con el uso pedagdé
las TIC, de igual foritoa gestores expresan avances en cuanto a la inclusion de &sp@&&bs como

politicay orientaciones para el uso dd@siTlos procesos educativos.

fiPor toda la experiencia vivida creo que debemos seguir insistiendo en la formacién, ya que por medio
se ha logradque los docentes generen proyectos y experiencias udendaldas TIC y algunos

contenidos$i(Fragmento extraido del acta N°16, anexo 27)

fEn mi IE y en varias de los compafieros, hemos vivido la experiencia de integrar en el PEI el compone
referido a las TIC, iniciando desde las Politicas TIC clasorierdas par a i mpl ement e
(Fragmento extraido del acta N°16, anexo 27)

Otro aspecto donde los gestores sustentaron avances es la sostenibilidad de la infraestructura, donde ¢
IE a través de alianzas con universedadiitos de educacion no formal, reciben beneficios expresados en

garantia de la conectividad, mantenimiento y adquisicion de nuevos equipos

fMNuestra IE presta la infraestructura a una universidad y a cambio esta contrata la conectividad y |

mantenimientos semestrales a los axfHipgsnento extraido del acta N°16, anexo 27)
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Respectal formulario en linea relacion con el avance y las dificultades de las acciongadagleme

los gestores afirmaron que hubo un gran avance emdatatiple de las acciones, ya que segun el
formulario, la mayoria de los informantes opinagbpayuentaje de avance quertuvios planes de
accionestuvo por encima del 51%, asi mismo afirmaron que las acciones desarrolladas easivieron enfo

hacia los ejes de uso pedagdgico (30%), formacion docente(27%) e ({if#é&estructura

B19 — [ H%e g U% -25% 4%":'
R 26% - 50% 279,
o 51% - 75% 51%
76% - 100% 18%
26% - 50%

Graficall Porcentaje de avance que tuvo el plan TIC 2@D12 en las IE

Estrategia y Liderazgo 9%

Estrategia y Lide... Gestidn de contenidos 9%
Gestion de conten... Uso pedagdgico de TIC 30%
i, -

Uso pedagégico de... Formacidn docente 27%
Fortalecimiento y acompafiamiento 10%

Formacion docente )
Infraestructura 14%

Fortalecimiento y... Evaluacién y Manitoreo 2%

Infraestructura

Evaluacian y Moni...

0 B 16 24 32 40

Gréfical2. Ejes en los que estuvieron enfocadas ksciones realizadapor las IE

Por otro lado, los resultados del formulario indecapaauactividad en los ejes de estrategia y liderazgo,
Gestion de contenidos y Evaluacion y monitoreo, se debe a que lagifiEtitaidesn aspectos como:
Deficiente infraestructura tecnoldgica (26%), dificultada en el uso pedadd§it), deCHSD a los
contenidos (13%), la baja forndmiéntel@%) y la falta de evaluacianjtored.2%)
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Falta de liderazgo

(8 )
o
> =

Falta de liderazgo

[=3]
(=]
&

Deficiencia en la estrategia de implementacian

Deficiencia en la... Dificultad al acceso de contenidos TIC 13%

: L o

Dificultad al ace... Dificultad en el uso pedagdgico de TIC 15%
Baja formacidn docente 12%

Dificultad en el ... . .
Falta de acompafiamiento 8%

Baja formacion do... Deficiente infraestructura Tecnoldgica 26%
Falta de acompana... Falta de evaluacién v monitoreo 12%
Otro 7%

Deficiente infrae...
Falta de evaluaci...

Otro

0 5 10 15 20 25 30

Gréfical3.Dificultadestenidas por las IE en la ejecucién los Planede accion 2012012

Lo que indicaen ciertanedidaqueestos aspectos estan impidiendo el normal desarrollo y avance de los

procesos de integracién TIC desarrollados en las IE.

Sobre el impacto del Estudio

Por otro lado, en lo que se refiere al impacto de las estpiegasadas durante la ejecucion del
presente estudio, los equipos de trabajo erpidsaentes aspectgge mejoraden la escuela ctm

implementacion del estudio:

x La onstruccion de ambientes de aprendizajes dinamicos, interactivossy enriquecid

x Cambio de mentalidad en los estudiantes de la zdremteural uso de las tecnologias de la
informacién y comunicacion.

x Implementacion de politicas Institucionales por parte del area de Tecnologia con otras area:
conocimiento.

x Transversalidde las TIon otras areas del salpara el desarrollogies competenciadesde
estrategias com€@lub de radip T.\/ usos educativos de herramientas ofimaticas y web 2.0;
proyectos transversales dsoeecnoldgicos entre otros.

x El gestor hmvolucrado a la mayoria de docentes en la utilizaciéon de las TIC, hasta el punto

capacitarlos de forma individual.
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Asi mismo el formulario arrojo que el impacto del estudio dutamldypee, segun la mayoria de
los informantdas esttegias del estudio tuvieron entre un impac{d fegaito (49%).

———— Medio Muy Alto 4%
Alto 49%
Medio 47%

"-"‘Cﬂﬂiﬂ Bajo 0%
\-Nulo
“ Muy Alto Mula 0%
Alfo
Gréficald. Impacto de las estrategias desarrollas por el estudio en las IE
Ademas segun los gestores los ejes TIC del estudio con mayor fortaleza fueron: formacion docente

Estrategia y liderazgo (20%), Uso pedagdgico de TIC (20%) y en porcentaje considerable el acompafie
de los procesos TIC (13%)

Estrategia y Liderazgo 21%
Estrategia y Lide... Gestion de contenidos 8%
Gestion de conten... Uso pedagdgico de TIC 20%
Uso pedagbaico de... Formacion docente 24%
Fortalecimiento y acompafiamiento 13%

Formacidn docente
Infraestructura 12%
Forlalecimiento y... Evaluacién y Monitoreo 2%

Infraestructura

Evaluacidn y Moni...

5 10 15 20 25 30

[

Gréficalb. Ejes del estudio con mayores Fortalezas

Contrario a esto segun la opinion de los gestores, los ejes con mayores deficiencias son: Infraestr
(27%), Evaluacion y monitoreo (18%) y la gestién de contenidos (15%)
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Estrategia y Lide...

Estrategia y Liderazgo

Gestian de contenidos

2%

15%

Gestidn de conten... Uso pedagdgico de TIC 12%
.. o

Uso pedagégico de... Formacion docente 13%
Fortalecimiento y acompafiamiento 12%

Formacion docente .
Infraestructura 27%

Fortalecimiento y... Evaluacidn v Maonitoreo 18%

Infraestructura

Evaluacion y Moni...

0 5 10 15 20 25 30

Grafical6. Ejes del estudio con dificultades.

4.3.1.2 Edrategias de sostenibilidad

Esta fase busca establecer las estrategias de sostenibilidad que deben desarrajiaalaszdE qgara
avance en el proceso de integracion de lasvid@equadelantado las IE durante el tiempo de desarrollo
del estudio. En relacion con esto, y con eldterd@naronjuntamentas estrategias de sostenibilidad de

la propuesta se desarrollaron dos acciones: la primera fue tomar las lopigesesededesde su
experiencia durante el estudaloyarlas de acuerdo los procesos que implica cada eje TIC el estudio;

segundéuesintetizaestas ideasagruparlag definirlasle acuerdo a los ejes TIC estudio

Para el desarrolie la primera accion de implemento con los gestores la lluvia de ideas soportada b
dispositivos tecnolégicos que permitieran a todos visualizar los que expresaban, estas ideas se fueron ul
de acuerdo a los ejes TIC del estudio con el firsma@ndplan primer producto que sirviera como base
para la definicion de dichas estrategias de sostebibilised de ideas giro en torno a los siguientes
cuestionamientos:egesu experiencia, de gestorés que recomendacionkaria pardortaleceel

proceso de integracién desarrollado durante los éik220}@uwEementosrequerian los docentes y
directivos de la institucion, para impulsar de una mejda reapeogeso integraciéon de las TIC
desarrollado en las IE?. Lasoops se consignaron, para facilidad de tratamiento segun lo planteado, e

la siguiente talglser tabla 47).
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Eje TIC Estrategias de Sostenibilidad
1 Abrir los espacios necesarios para que los gestores repliquen sus conesio
Formacion de docentes de la Institucion.
1 Compromiso gambio déActitudante los procesos de formacion y uso pedag
las TIC en las IE
Gestion d
contenidos 1 Gestionar la creacion de contenidos desde las formaciones TIC para los dg
i Dinamismo en el procesos de apropiacion de las TIC, reflejado en log

Uso ypedagégico ¢
TIC

ensefianza en el aula

Creacion de espacios para reflexion sobre procesos con Tics, replica de
retroalimentacién de estrategias y experiencias

Permeabilizacion de Td€ en el curriculo.

Fortalecimiento
acompafiamiento

Hacer seguimiento a la implementacion de poliéoas alda de clases.

Seguimiento y acompafiamiarits estrategias de apropiakiGnen la institucion

Estrategia y lideraz

= =4 4 -4 A -2

Los gestores deben tener descarga acadapoya por parte de las directivas.
Vincular a las sedes de las Instituciones en el fortalecimiento de las TIC.
Mas apoyo institucional ante la implementacion de egrayegias \[IC
Mayores incentivos institucionales para los docentes involucrados en

proyectos TIC

1 Responsabilidpara asumir las TIC desde las politicas locales construid
sostenibilidad del procesos integracion
I Gestionar eategias que permitan al Gestor TIC mayor acompafiamiento e
de integracion desarrollado en las IE
Institucionalizacion y apropiaciénprdeleso desarrollado durante el ¢
(diagnosticos, desarrollo de planes y proyectos TIC, etc. )
1 Conectividad eficiente y permanente.
I Mantenimiento a los equipos y recursos.
Infraestructura 1 Sentido de pertenencia por parte de toda la comunidbganguatecnoldgico d
Institucion.
1 Asignar un rubro dentro del presupuesto para la implementacion de la estrg
Evaluacién
seguimiento 91 Desarrollar diagnosticos

Tabla47. Estrategias de sostenibilidad desde la vision de los gestores
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Respecto & segunda actividadse les socializa los gestores |dabla43 Ejese indicadores de
ValoraciénPlanes De Accidon De TIC-201Zextraida Acta N°0adexo 25)y los resultados de algunos
analisis sobre las fortaleza y debilidades de los procesos TIC desarrolladoBatedals TRINaIS y

Tabla46 permitiendaontrastar la coherencia de dichas estrategias con la realidad del proceso d
integracion, esto permitio sintetizar las ideas y definir estrategias de sostenibiliozi atks cQuient

producto de dicha actividad, se definieron las siguientes estrategias de sodtebibdg)ad (ver

Eje TIC Estrategias de Sostenibilide@ddeben implementar las IE

Establecer directrices claras respaldadas en los documentos institucionales dor
una ruta de formacédriocada hacia el uso pedagdgico de las TIC, la gestion de g
su implementacion ezakl aula. Por lo tadittha rutadebe iniciar com diagnostico q
arroje el nivel de apropiadi©éddlosdocenta formara fin de estableceia seleccion
docentes acordes a las formaciones ofrecidas por la IE o por algun aliado. Asi
formacion debe garantizatanto ds espacios necesarfiaala apropiacion de
conocimientakirante lformaciéria multiplicaci@implementacidiel saber aprendido
lalE; como también el acompafiamiento y asesoria de los docentes durante tg
hasta su aplicacion en el aula .

Formacion

Incentivos para los docentes

Empalmar el proceso de forndmi@mte TIC con la gestidon de contenidos, de tal f
en cada una de estas los docentes formados desarrollen productos que sean

., aula, socializados y al servicio de la comunidad educativa.
Gestion d

contenidos , . : :
Los productos educativos digitales resulieben estar ubicados en un servidor |

gue se tenga acceso a través de la web, donde sea posible cargar nuev
constantemente y su permanencia en dicho servidor dependa de la evaluacién
parte de los usuarios visitalges calidad y pertinencia en el area para el que se (¢

Sensibilizar y formar a todos los docentes acerca de la integracion curricular de
objetivo de garantizar: la inclusion de orientaciones TICuemeldssdmstituciona
referidoa laensefianza, enunciando en ellos la intencionalidad pedagdgica del U
herramientas la praxis.

Brindar espacios para compartir y reflexionar sobre las experiencias exitos
Uso y pedagogico| pedagogico d&cen el aula.

TIC
Las formaciones orientadas al uso pedagégico de TIC deben contemplar
fundamentales: primero el acompafaaliefdoente durante todo el proceso hg
implementacion de los conocimientos en ¢l sedmndo: estas formaciones deber
como resultado un producto que pueda ser tangible y explotado desde el contg
(Proyecto TIC de aula, Experiencia significativa, Recurso educativo entre otros)
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Fortalecimiento Institucionalizar egsipte gestion que coordiypacompafien en espacios establecid
acompafiamiento | las IEtodosprocesos Tiqe en ellas desarrollen

Incluir dentro de los Planes de Mejoramiento Institucional el compameiotgade
reorganizar el presupuesto institucional de modo que exista un rubro que perm
diversos aspectos relacionados con las TIC

Asignar anualmente al GestoelI€ada |EEomo dinamizador del proceso de integrg
las TC dsarrollado en ellas.

Establecer planes de incentivos institucionales para los docentes involucrados
Estrategia y lideraz proyectos TIC

Institucionalizacion y apropiacioprateso desarrollado durante el estudio (diag

desarrollo de planes y proyectos TIC, etc. )

Desarrollar un proyecto transversal TIC, basado en el desarrollo de planes
garanticen la aplicabilidad de las politicayloealeales, y que ademas contribuya
el proceso de integracion de las TIC

La sostenibilidad de la infraestructura TIC debe dejar de depender de los camb
se deben establecer politicas claras a largo pleg@ahbjercan orientaciones oblig
sobre los servicios de conectividad en las instituciones educativas, reposicion (
retoma de dispositivos.
Infraestructura o . . : I - .
Institucionalizar procesos como : inventarios y mantenimientos periédicos, imj
formatos para el uso, cuidado y seguridad de los recursos

Para la asignacion de nuevos dispositivos a instituciones educativas la institl
debe contar con un excelente proceso de integracion TIC

Desde la Secrda de Educacion Municipal se deben proyectar s acompafia
instituciones educativas para el seguimiento in situ de los aspectos relacig
integracion de las TIC

Evaluacion
seguimiento Desarrollar diagnoésticos periddicos para deteccion de necesidadeasy dioriq
procesos TIC desarrolladms) el fi de tener bmspara realizar planificacig
contextualizadas para mejorar los procesos con dificultades

Tabla 48. Estrategias de sostenibilidad que deben desarrollar las p&ra garantizar avance en elproceso de
integracion de lasTIC que vienen adelantado.
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4.3.1.3 Impacto del estudi@dvances YResultadok

Este apartado busca mostrar un panoramadgelosradsultados y avances obtenidos por el estudio en
relacion colos pocesos de integracion de lasd&l@s IE de Montedarante el desarrollo de la
propuesta (202012). Para la elaboraciéreste informe se tuvieron en cuenta algunos analisis
realizados durante el desarrollo del estudionquenantienen cta independencia (por las etapas en
donde se efectuar®s®,edifican unos sobre otros para dar solidez y consistencia a los resultados

conclusiones que se derivan de este proceso de.evaluacion

En lo que se refiere a este analisidfibal, que tomar decisionesretaciona la informacion que se

iban a desprecigr cuales se ibaa enfrentar los procesos de andlisisste sentidoe
necesariarecurrir adostipos deanalisisEl primerorientado desdie cuantitativga que permitio no

solo acercarnos a algunas caracteristicas generales de los datos, sino también, observar el ava
algunos indicadores extraidos de los datos recogidos y, de ese modo, poder canalizar g centrar el ¢
cualitativo, que se realizaria posteriormente para cada eje intervenido.

Por tal motivo se recurrié eréacion de tablas y graficas a parkirsdedicadores de valoracién de los
planes de accion 2@012, ya que permigsociar cada eje dsfuelio con evidencia sobre el desarrollo

de los procesos TIC en las |H&é 3, dicha evidencia esta registrada en documentos, instrumentos y
formatos diligenciados y llevados durante el desarrollo del presPai@ estdidigenciamiento sle la
tablagpresentadas a lo largo de los ejes analizados, |lageronigdes|a creacion de graficas y analisis

fue necesario recurrir a itpgentes documentos:

Documentdormato

Creado por

Formato de Infraestructura formaciones y R
(2010, 2011y 2012)

SEM vy la Investigacior

Formato de planes de accioén ((2010, 2011y 201

Ceracion Propia

Reporte de base de datos de lasSEf experienci
significativas TIC(2010, 2011y 2012)

SEM

Reporte de base de datos de la SEM sobre p
inscritos en expo ciencia (2010, 2011y 2012)

SEM

Instrumento Problemas procesos TIC(2011)

Ceracién Propia

Instrumento Integracion curricular (2011)

Ceracién Propia

Resultado de avances de procesos TIC (20FE2e

I: Valoracion de accioddsciclo I, por parte de I¢

Ceracién Propia
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Gestores TKE3.1.}

Actas de Visitas a |IE (2010,2012) Creacién Propia

Tabla49. Documentos e instrumentos utilizados para determinar el impacto y avance deldést

Con respecto a los datos diligencias en las columnas de las tablas, estos estan representados en:

Primer casoimero O correspondeyue la |E O0No t i e rdaeecvideriayfeNhamerodal i z
correspondiéSia n@&rdeich equerida
Caso 2: Para columnas diligenciadas con numeros entre 1 hasta 100, corresponde al nimero ya s

experiencias, docentes formados, recursos y contenidos elaborados por las IE intervenidas

EL segundo andlisisentado desde lo cualitativo, permitié la implementaaitcede comparativas,
gueevidenciarel avance de la investigacién desde cada uno de los ejes, respecto a algunos aspecto:s
tenidos en cuenta en las graficas y otros que corrobesaitaslos. Para la construccion de esta
matricesse tuvieron en cuenta los siguientes documentos: El analisis de resultadesr dediclo |
4.2.2, Resuados de Instrumento integraciéon cu(vieul@apt.2.3.1.3,las Opiniones de los gestores

TIC respecto a la implementacién de planes de ae20d®2®Thblad4 )y las Visitas de seguimiento

a IE durante el desarrollo de las acciones d€lapidl®13.2

Cabe aclarar que los datos utilizados en este aparte daloastueboltado de los diferentes analisis
realizados durante el desarrollo de la presente investigaqidn lactadigon presentados femma
descriptiva y evidencian forma general los resultados de las acciones implementadas a los largo d
Estudio.

4.3.1.3.1 Andlisis de avance ddtje Uso pedagdgico de TIC

De acuerdo a los indicadores de valoracion de este eje, los avanceederestagipresados desde

aspectos comdstrategias  que tienen las IE para estimular el uso de las TIC en los procesc

educativos.(proyectos transversales, el area de tecnologia , formaciones, multiplicacion de experiencia:

y su divulgacié@rientaciones sobre las TIC en los documentos oficiales referidos g R etisestsnza

y herramientas TIC usadas para la ensdRedea de aprendizaje
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Acorde a las evidencias requeridas y los documentaien&s se construyddala 50, que

permite la construccion de graficas. Lav@@ddhlés0), estaconformada de la siguiente forma:

Las dos primeras columnas se refieren a los Proyectos TIC y Experiencias significativas, desarrc
por | as | E, el nYmer o O corresponde gue est
ASIi tieneo ASi errereiasisigntficativas,TICPr oyect os y Exp

Para las columnas de formaciones y recursos de contenidos el diligenciamiento corresponde a la ce

gue existe en cada una de las instituciones educativas

”\IIE?DTLIIEi\(':I'IISZSES PROYECTOS TI{  EXPERIENCIAS Recursos y

SIGNIFICATIVAS| FORMACIONES Contenidos
ANOS DOC#ENTE 2010| 2011| 2012 | 2010 2011 | 2012 | 2010 | 2011 | 2012 | 2010 | 2011 | 2012
CECILIA DE LLERAS 79 0 1 1 0 1 1| 27 | 27 57 0 5| 15
CRISTOBAL COLON 117 1 1 1 0 1 1 37 | 43 0 0 0
EL DORADO 65 1 1 1 1 1 1| 16 | 18 | 23 5 7 8
EL TIGRE 22 0 0 0 1 1 1| 5 7 9 14| 14| 14
GENERAL SANTANDER 23 0 1 1 1 1 1 7 10| 16| 16
GUILLERMO VALENCIA 62 0 1 1 0 1 1| 5 5 8 3 3 3
JUAN XXIII 64 0 1 1 1 1 1| O 22 29 10| 10| 10
KM 12 35 0 0 1 1 1 1| 11 | 15 15 6 5 5
LOS GARZONES 73 0 1 1 0 1 1| 6 8 10 0| 16| 16
MANUEL RUIZ ALVARE? 58 1 1 1 1 1 1| 8 13 22 8 13 13
RAFAEL NUNEZ 57 0 1 1 1 1 1| 5 10 13 3 3 3
RANCHO GRANDE 87 0 0 1 1 1 1| 20 | 27 30 9 10| 10
SAN ANTERITO 34 0 0 0 1 0 o| 6 6 17 22| 22| 22
VILLA MARGARITA 94 0 0 1 1 1 1| 7 9 11 4 7 7

Tabla50. Datos consolidadosobre eluso pedagdégico de Tkh las IE,afios2010, 2011 y 2012
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Uso pedagogico de TIC en
proyectos y experiencias

100%
200

o 0
S 40%
20%

0%

EXPERIENCIAS

PROYECTOS 1 SIGNIFICATIVAS

2010 21% 71%
H2011 64% 93%
k2012 86% 93%

Formaciones en uso pedagogico

de TIC
40%
@
= 30% —
(]
(8]
8 20% —
(]
©
< 10% —|i|— —
0%
2010 2011 2012
M Formaciones 14% 24% 34%

Gréfical7. Uso pedagdgico de TIC en proyectos y Experiencias compaigoivaiio
2010, 2011y 2012

Recursos Yy contenidos

12

10
% 8
£ 6 —
2
o 4 —
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0

2010 2011 2012

i Recursos y contenidc 7 10 11

Gréfical9. Promedio recurso y contenidos comparativo afio 2@12011- 2012

Gréfical8. Formaciones en uso pedagégico de TIC comparativo afio 2101 -
2012

El seguimiento al eje de Uso Pedagdgico de TIC se hace a partir
de los datos resultado de los instrumento de diagndstico aplicado
aflos 2010, 2011 y 2012, que se concentra en cuatro (4)
fundamentales que son: Proyectos TK@&rieBcias Significati
Formaciones orientadas al uso pedagégico de TIC y la cons

Recursos y contenidos; aspectos que denotan un crecimiento cons
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De acuerdo a las graficasaspecto que ha tenido menos proyeccion y avaef da léso Pedagogico de TIC es el aspecto de Recursos y
Contenidos, a pesar que se orientan formaciones constantes orientadas a la construccion de éstos, los doctatéssaparaiénten li
construccion de los mismos. Sin embargo se evidenoaiema significativo frente al desarrollo de proyectos TIC y la construccion y socializacion

de expriencias significativas en TIC, lo que indica que las IE han ido incluyendo durante el desarrollo del estsdioocuasemias en

instituciarles referidos a la ensefanza.

EJES TIC Estado inicial Resultados Debilidades persistentes lueg Resultados luego de intervencion del seg
luego de primer ciclo ciclo
intervencion de
primer ciclo
Uso pedagogico de TIC | Poca planeacion | El gestor hag Aunque solo el 42,85% de las | Socializacion de experiencias en eventos naj
estrategias ¢ las veces d| sistematizan y -usan sug e internacionales
momento de que | asesor experiencias TIC, un gran porce

TIC, no

aspecto.

docentes la usan

orientaciones en e

Falta de socializac
de experiencias TIC

haj

pedagdgico de |
TI

El 71,42% de |3
IE cuentan g
mens con ung
estrategia \
proyecto dirigidg
la integracion ¢
las TIC en g
procesos
educativos

La Creacion d

espacios par pequefio porcentaje de | orientaciones TIC de los documentos
compartir representadas en el 35,]

experiencias enf implementa las TIC para atend Pocas publicaciones de experiencias
IE sobre us| inclusion educativa.

pedagégico d

TIC

de estas (e64,28%) han dado
conocerlas en diferentes espaci

Aungue solo el 42,85% de las
sistematizan y -usan Sus
experiencias TIC, un gran porcg
de estas (e64,28%) han dado

Mas de la mitad de las de las IE(58%) i
alguna orientacion de la Tic en docur
institucionales (PEI, Proyectosy planes de ¢

Las IE estan desarrollando  experig
significativas TIC y estas son conocidas
comunidad educativa

conocerlagn diferentes espacios

Dificultades que Persisten

No obstante sola mitad de las
(50%) en estudio, impleme
estrategias por areas para incly
TIC en su plan de estudioly 8n

Incluir orientaciones TIC en los planes de cla
Poco uso de herramientas web 2.0

Poca intencionalidad pedagogica en

Poco involucramiento de la comunidad

procesos de ICT

Tabla51. Matriz de Andlisis Ej&Jso pedagdgico de TIC
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4.3.1.3.2 Analisis de avance del Eje Formacion

De acuerdo a los indicadores de valoracion de este eje, los avances de este eje deben estar expresad
aspectos como: Formaciaewesdes a las necesidades y orientadas a la fondeyooductoslyuso
pedagogiode TIGn el aula.

Acorde a las evidencias requeridas y los documentos que las contienen seEcambstNyeséa
ncuentra el origen de la referencigue permite la construccién de graficas. La T@bteo(V@&to se
enausentra el origen de la referengieesta conformada de laisige forma:

La tabla se basa en el formato de formacion y nos muestra el nimero de docentes formados en los r
Apropiacion Personal (A.PE) y Apropiacion Profesiofialr(A2PBg formacion del MEN,. 281éas

se muestra la coluriiotas formacionegie hace referencia a las realizadas en la IE y por iniciativa de ella

2010 2011 2012
RUTA MEN Otras RUTA MEN Otras RUTA MEN
Instituciones - SEMIE ) SEMIE ) SEMIE Otras
. Formacione Formacione .
Educativas NUM. s AP S A.P | Formaciones
DOCENTE A.PE| A.PR A.PE R A.PE R
CECILIQDELLE 79 22 27 28 22 27 28 50 57 32
CRISTOBAL
COLON 117 76 37 50 88 43 55
EL DORADO 65 25 16 13 31 18 35 36 23 47
El TIGRE 22 4 5 3 11 7 5 16 9 10
GENERAL
SANTANDER 23 14 4 4 15 4 11 23 7 16
GUILLERMO
VALENCIA 62 8 5 6 10 5 8 12 8 14
JUAN XXIII 64 0 0 0 20 22 0 33 29 4
Kilometro doce 35 20 11 15 25 15 15 25 15 17
LOS GARZONE 73 30 6 3 33 8 18 44 10 30
MANUEL RUIZ
ALVAREZ 58 44 8 5 47 13 20 58 22 40
RAFAEL NUNE 57 36 5 13 42 10 13 51 13 20
RANCHO
GRANDE 87 9 20 19 17 27 21 17 30 23
SAN ANTERIT( 34 7 6 20 7 6 20 21 17 20
VILLA
MARGARITA 94 46 7 11 55 9 11 50 11 33
TOTAL 870| 265 | 120 140 411 | 208 255 524 | 294 361

Tabla52. Datos consolidados Formacion afio 2010, 2011 y 2012
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Como resultado al seguimiento de los procesos de formacion anualmente, se evidencia un aumento
orientado claramente a fortalecer el uso béasico o instrumental de las TIC, es decir que las IE
buscaron a todos sus docentes en el uso instrumental y a un p@jeeconsiderable en el uso

pedagdgico y otras formaciones TIC.

Procesos de Formaciol
70,0%
o 60,0%
©
©
€ 50,0%
(@]
LL
%) 40,0%
()
5
8 30,0%
a
g 20,0%
XX
10,0%
0,0%
2010 2011 2012
M Instrumental 30,5% 47,2% 60,2%
H Uso Pedagogicc 13,8% 23,9% 33,8%
i Otras formaciones 16,1% 29,3% 41,5%

Gréfica20. Formacion comparativo afio 2010, 2011 y 2012
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EJES TIC Estado inicial Resultados luego de | Debilidades persistentes | Resultados luego de
intervencion del primer| luego del primer ciclo intervencion del segundo
ciclo ciclo

Formacion poca formacién de los docer Falta de incentivos y poc( Las IE estan desarrolland

en el uso pedagodgico de TI(
Falta de formacion TIC en't
los niveles (personal y

profesional )

Incentivos para docentes

Las IE evidencian
desarrollo de estrategi
de formacién que incluy
procesos de seleccion
un gran porcentaje de
docentes formados

Eje con mucho avance

espacios para la apropiac

de las formaciones

formaciones en uso
pedagdgico, se evidencia
proceso fortalecido y un
Gran porcentaje de docen

formados en esta linea

Dificultades P&tentes

Pocos espacios e incentiy
para la formacién

(Formacién)

Docentes no implementar|

las formaciones en el aulg

Tabla53. Matriz de Analisis Ej&ormacion
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4.3.1.3.3 Analisis de avance del Eje Gestion de contenidos

De acuerdo a los indicadores de valoracion de este eje, los avances de este eje deben estar expresad
aspectos comoEstrategias orientadas a la Gestion de contenidos (formaciones, lpregectts), tal

Recursos creados y/o implementados (paginas, blogs, etc.

Acorde a las evidencias requeridas y los documentos que las contienen $aldarstrque lperre

la construccién de graficas,gonfornde la siguiente formara el andlisis de la Gestion de contenidos se
tuvo en cuenta el formato de recursos y contenidos, cuyo diligenciamiento se basé en el nUmero de cc

on line y offne que existen en las instituciones edudneasnostrar el resultado graficamente se

promedio el contenido on line y off line por afio.

ARIOS 2010 2011 2012
ON LINE |OFF LINE|ON LINE |OFF LINE |ON LINE |OFF LINE

INSTITUCIONES EDUCATI

CECILIA DE LLERAS 0 0 2|1 12 3
CRISTOBAL COLON 0 0 0 0 0 0
EL DORADO 2 3 3 4 3 5
EL TIGRE 3 11 3 11 3 11
GENERAL SANTANDER 9 1 15 1 15 1
GUILLERMO VALENCIA 2 1 2 1 2 1
JUAN XXIII 10 0 10 0 10 0
KM 12 6 0 5 0 5 0
LOS GARZONES 0 0 16 0 16 0
MANUEL RUIZ ALVAREZ 5 3 1 12 1 12
RAFAEL NUNEZ 1 2 1 2 1 2
RANCHO GRANDE 9 0 10 0 10 0
SAN ANTERITO 1 21 1 21 1 21
VILLA MARGARITA 4 0 7 0 7 0
TOTAL 52 42 76 52 86 56

Tabla54. Datos Gestion de contenidos consolidados &@di0, 2011 y 2012
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El resultado del avance en este eje es rfugr®gjfica22y Grafica21), ya que solo se obsema pequefio incremento anual sobre todo en el
contenido On Ljiesto tiene sentido ya que, aunque la gestién de contenido se valore como un eje independiente, este es dacidido por el ¢
formacién, ya que los productos de estas formaciones son los contenidos y recursos que mas generan lopaocentguitnias IE,
teniendo en cuenta que las formaciones estuvieron enfocadas al nivel de apropigcuenGnafrcantal cual se caracteriza pouise

nivel muy basico para gemergkenidos y recursos que puedan ser usados en la praxis docentes, asi mismo gran parte de las forraciones en
pedagdgico estuvieron orientadas & lasaeb 2.0

Gréfica21. Cantidad deRecursos y contenidos Generados durar
los afios 201. 2011 y 2012

Recursos y Contenido: Recursos y Contenido
100 7,00
80 6,00
g 60 o 5,00
c o 4,00
S 4 E 3,00
20 “ 200
0 1,00
2010 2011 2012 0.00
mon line 52 76 86 2010 2011 2012
m Off Line 42 52 56 mon line 3,71 5,43 6,14
m Off Line 3,00 3,71 4,00

Gréfica22. Promedio dede Recursos y contenidos Generados durante los afios

2011y 2012
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EJES TIC

Estado inicial

Resultados luego de
intervencion del primer

ciclo

Debilidades persistentes

luego del primer ciclo

Resultados luego de
intervencion del segundo

ciclo

Gestion de Contenidos

Un eje no tenido muy cu

por los gestores en

identificacion de problemas

No presenta adelantos

De acuerdo a los resultg
este es uno de los ejes
menos avances y muc
dificultades, ya que sol
35 71 % de

implementa alguna estrat

las

que apunten a la gestior
Contenidos Educativos
permitan prog@ci el us(

educativo de TIC

Poca proyeccion en
planes de accién

Las IE estan desarrolland
inventario de productog
recursos
Las IE cuentan con
espacio virtual cedido
SEM monteria sede
espacio virtual para que
un repositorio de experier
y productos Se eviden
varias IE formando en

gestién de contenidos

Tabla55. Matriz de Analiss EjeGestion de Contenidos
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4.3.1.3.4 Andlisis de avance del Eje Estrategia y Liderazgo

De acuerdo a los indicadores de valoracion de este eje, sus avances deben estar expresados desde a:

como:

significativas, proyectos, Planes de accioGestion de aliag@esarrollo de proyectos o estrsitgaga
involucren la comunidadtiticas TIC instituciondledusion de las Té@ los diferentes documentos

Planificaciones que posdas IE orientadas al uso y apropiacion de las TIC (experiencias

institucionales; Incentpars docentes

Acorde a las evidencias requeridas y los documentos que las contienen SabtanS6Tigeldsb4
gue permite la construccion de grafjgai gu elaboracion se recurrié a los siguientes aspectos: Planes de
accion, Experiencias significativagcy IC, evidencia sobre integracién curricular en los diferentes

instrumentos y analisis realizados por el estudio.

PLAN DE ACCIO

EXPERIENCIAY
SIGNIFICATIVA

PROYECT
S

TICEN

DOCUMENTOS
INSTITUCIONAL

TIC EN EL
CURRICUL]|

ANOS

2010

2011

2012

2010| 2011|2012

2011|2012

2011 2012

2011|2012

CECILIA DE LLERAS

CRISTOBAL COLON

EL DORADO

EL TIGRE

GENERAL SANTANDY

GUILLERMO VALENG

JUAN XXIlII

KM 12

LOS GARZONES

MANUEL RUIZ ALVAHR

RAFAEL NUNEZ

RANCHO GRANDE

SAN ANTERITO

R = T e T P T Fo I T e N

S G R G =

Ok |k (kP (kP kP[P |k |k |O|F [k |k

ol |k |k |k kP |k |k |~ |0 |O|(F |k
ol |k (F|Fk kP |k |k |k |OC|F |k |k

O |k |O|o |k ok |0 |k |O|F [k |k

ol |k (kPP |k |k |FR [P |FP|[F|F

VILLA MARGARITA

1

1

1

O [k |k |O |0 |0 |0 |0 |k O |F |k |~k |O

0 0

o |o |k |k Ok |0k |0k |k |k |k |k

0

oo |k |k kP |(FP kP |PR|kR |, |O|F |[F |k

1

R lolkr |k |lo|lo|kr |k |k |k |0k |k |k
R lor (kPP |k |R|FR|FP[F[FP|[FP|RFP]|~

Tabla56. Estrategias y acciones de evaluacion y monitoreo comparativo afio 202011¢ 2012
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Para el eje de estrategia y liderazgo se evidencia un crecimiento anuah sigfieifecatiag solo con las distintas planeaciones desarrolladas
durante el estudio, sin que también otras planificaciones, que son resultado de procesos coma la formamgicparaetnsTipeda

sobre la integracion curricular de las TIC, gueliiactdmente en la creacion de experiencias significativas y en incluir intencionalidades
pedagogicas del uso de las TIC en documentos institGz@bealestacar quera el caso del plan de accion institucional durante el afio 2012

se refleja unasdiinucion en el disefio de dichaptimguena de las IE participantes de este estudio, decidié no asignar Gestor TIC y todos sus

procesos de integracion se v@stancados, lo que confirma al gestor TIC como figura fundamental en &gradésadeédas TIC en las
IE.

Planificacion orientada a la
estrategia y liderazgo de las TIC Planificacion orientada a la
100% 1 i
g0% estrategia y liderazgo de las TIC
W 80% 100%
L 70% W 90%
o 60% 2 ?83?
E 0
g 50% o 60%
C  40% S  50%
5 30% & 40%
& 20% S 30%
10% g 20%
. 10%
0% EXPERIENCIAS 0%
PLAN DE ACCIC < TICEN
SIGNIFICATIVAS prOYECTC | DOCUMENTOS  TICENEL
= 2010 93% 43% INSTI'II'EléCIONAL CURRICULO
m 2011 93% 71% m 2011 50% 79% 71%
w2012 86% 79% 2012 64% 93% 93%

Grafica 23, Planeacion orientada a la estrategia y liderazgo de las TIC Plane Gréfica24. Planeacién orientada a la estrategia y liderazgo de las TIC Proyectos
accion y experiencias Significativas comparativo afio 2010, 2011y 2012 en documentos institucionales comparativo afio 2010, 2011 y 2012
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EJES TIC

Estado inicial

Resultados luego de intervencid
primer ciclo

Debilidades
persistentes
luego del prim
ciclo

Resultados luego de intervencior

segundo ciclo

Estrategia y liderazgo

Falta de reglament
y politicas qu
orienten el uso de |
TIC.

-Falta de Gestion
apoyo institucior|
para con las TIC
-Poca myeccion dj
presupuesto para |
TIC.

-Poca proyeccion
formaciones
institucionales

-Se destaca el ges

TIC comg
dinamizador de |
procesos di

acompafamiento T
en las aulas digital
y la formacion en
uso de los recursos

El desarrollo de tragegiag
institucionales para la formar al
namero de docentes en apropi
personal ha llevado al aum
considerable del indice de doc
formaos tanto en el nivel pers
como en el nivel profesional

La creacion de equipos de gestiol
coordinar la implementacion dé
acciones ha facilitado el trabaj
equipo alrededor de las TIC en la

El Disefio de politicas y proys
institucionales para el uso de la
en las IE han permitido crear una
sostenible alrededor tledas lag
acciones vy procesos
implementados en las IE.

Todas las IE cuentan con una
(Gestor TIC) encargado de coo
los procesos asociados a la integ
de las TIC en sus contextos educ

Todas la IE desarrollan un plg
acgéon para mejorar la integracig
las TIC

Mas de la mitad de las Q& 28%
han desarrollado politicas para
de TIC

la falta de
compromiso
apoyo de Iq
directivas, por tar
es fundamental g
se disefiel
estrategias pa
mejorar est
situacion

Disefio de una politica TIC para Monte
oriente la integracion en las IE.

Todas las IE implementaran los indic
de valoracion de los procesosylGue e
formato implica tanto procesos
organizacionales como los referidas
integracion curricular

Desarrollo de proyectos TIC instituciof
partir de los planes de accion

Es un comun denominador en las IE,
las Politicas TIC para Monteria,
incluidas en los PEI junto con al
estrategias, proyectasyrriculo 'y Ig
planes de accién

Dificultades Persistentes

La faltade apoyo institucionelra facilitg
los espacioy multiplicatas formacione
recibidas

Tabla57. Matriz de Analisis Ej&strategia yliderazgo

213 |



4.3.1.3.5 Analisis de avance del Eje Fortalecimiento y acompafiamiento

De acuerdo a los indicadores de valoracion de este eje, sus avances deben estar expresados desdestaafitss parmonejorar los
procesos|T desarrollados (Concursos, Ferias, Foros, creacion de semillergd:stfidiegiast.)nstitucionales para acompafar (Gestor TIC,
Grupos de Gestion, eds.procesos TIC que desarrBbqcios virtuales para socializar procesos desarrollados

Acorde a las evidencias requeridas y los documentos que las contienen geroomdtiuge kncuentra el origen de la referehaida 54

ue permite la construccion de graficas, su elaboracion consistié en recopiladdsaraiizidasgor lasd&rante el estudio, donde estas

velaran por los procesosehi€jecucion.

Uso de Redes y 1 1
Gestor TIC Espacios Virtuales]  EXPERIENCIAS EStrateg laS 'y acclones de
SIGNIFICATIVAS Expociencia ~ .
- 501 501 501 acompanamiento de las IE
ANOS 2010 | °"| 2012 | “)7 | 2011 2012 | 2010| 2011 | 2012 | “* | 2011 2012
100%
CECILIA DE LLERAS 1 1 1 1 1 1 0 1 1 0 1 1 90%
CRISTOBAL COLON 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 80%
w  70%
EL DORADO 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 o 60%
- 50%
EL TIGRE 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0 40%
GENERAL 30%
SANTANDER 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 20%
GUILLERMO 10%
VALENCIA 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 0%
JUAN XXIII 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 Redesy Experlen .
Gestores . cias Expocien
KM 12 1] 1 1] 1 1 1 1 1 1] ol o] o TIC Espacios Significat cia
LOS GARZONES 1 1 1 1 1 1 0 1 1 0 0 1 Virtuales ivas
MANUEL RUIZ
ALVAREZ 1l 1 1 1] 1 1l 1] 1 il 1] 1] 1 2010 100% 100% 71% 43%
RAFAEL NUNEZ 1 1 1] 1 1 1 1 1 1] o 1 0 ®2011 93% 100% 93% 64%
RANCHO GRANDE 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 M2012 100% 100% 93% 64%
SAN ANTERITO 1 0 1 1 1 1 1 0 0 0 1 0 Gréfica 25. Estrategias y acciones de acompafamiento de las
VILLA MARGARITA 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 comparativo afio 201@ 2011¢ 2012
Tabla58. Datos consolidados Fortalecimiento y acompafiamiento afio 2010, 2011 y 2012
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Los resultados expresan que las estrategias de acompanamiento mas implementadas por las IE durante elrpleselesaestiaiasuero

por el gestor a los procesos TIC y el uso de redes y espacios virtuales que en su mayoria felegestoreadws gfecto son estos los
representantes de la IE ante dichas redes sociales. Esto confirma, de alguna manera el compromiso pa@spdoteedesasodirelct

desarrollo del estudio. Como segundo aspecto tenemos redes yamaosdétse evidencia una participacion constante desde el afio 2010
por parte de los Gestores designados en el uso de las redes como escenario de dialogo, comunicacién yreasiatilEsamadedaoie

las TIC y la educacion. El tercectasgmn las experiencias significativas que presentan un incremento desde el afio 2010, debido al apoyo f
parte de directivos y la secretaria de educaciéon municipal para que los docentes participen de evento$ ya masb had ath aEtnéosts

experiencias de aula. Y el dltimo y cuarto aspecto es la participacion activa de gestores TIC y docentessqumoye ctasestiaetisnatco

de Expociencia; que es, la feria municipal de la ciencia y la tecnologia, se reflejaremdmgrdéicieliafio 2010 al 2011 y para el afio 2012,

continua estable.

EJES TIC

Estado inicial

Resultados luego de
intervencién del primer cig

Debilidades persistentes lue
del primer ciclo

Resultados luego de
intervencion del segundo ci

Fortalecimiento y
acomparfiamiento

-Las IE no cuentan con estrate
de acomparfiamiento a los proc
TIC gue desarrollan, solo algun
veces en la formacion y cuandg
necesita presentar un informe.

Todas al IE cuentan con U
encargado para afrontar €
acompafiamiento a los
procesos y en algunas tie
conformados equipos de
gestion

En promedio el 50% de la
realiza procesos de
acompafiamiento a proce
como formacion, la
infraestructura y el uso
pedagogico de TIC

las IE deben disefiar estrate
que permeen el
acompafiamiento de mas
procesos TIC, asi mismo,
replantear el apoyo vy el
compromiso que tienen las
directivas frente a los proces
de acomparfiamiento, y este
verse reflejado en espacios
estrategias para tal fin.

Las IE incluyeron la
conformacion de equipos de
Gestion para apoyar al gestd
el acompafiamiento a los
procesos TIC

Toda las IE cuenta con
espacios web para los proce
TIC aunque algunas lo tiene
una etapa terminal

Dificultades persistentes

El Gestor TIC no bogr
acompaiiar todos los proces

La falta de espacios para
desarrollar procesos adecua
de acompafiamiento

Tabla59. Matriz de Analisis Ej&ortalecimiento y acompafiamiento
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4.3.1.3.6 Analisis de avance del Eje de Evaluacién y monitoreo

De acuerdo a los indicadores de valoracion de este eje, sus avances deben estar expresados desde a:
como: La participacion de las IE en eventos donde se evidenciara el trabajo que se realiza con las TIC (f
experiencias significativas, Feriasamterexternas, maraton digitasfrategias Institucionales para el
seguimiento y evaluacion (instrinaniiagnostico) a los procesos TIC que desamsiiiamentos

para detectar necesidades y valorar acciones en los Ejes TIC

Acorde a las evidencias requeridas y los documentos que las contienen Jalolardydyabla 54

gue permite la construccion de graficas, su elaboracion consistié en recopilade lasla@igires
aplicadas a los procesos T3arrolladas por las IE, durante el eBadial caso se realizan
seguimiento anual en el cumplippentoarte de los gestores en la entrega de los diferentes formatos y en

la participacion en procesos formativos y eventos a nivel local

Acciones y estrategias de evaluacion \

monitoreo a procesos TIC

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

PORCENTAJE DE

FORMACIOM

INFRAESTRUC"

URA

RECURSOS
EDUCATIVOS

EXPOCIENCI

EXPERIENCIA
SIGNIFICATIVA

2010

86%

79%

71%

43%

43%

H2011

86%

86%

93%

64%

71%

M 2012

100%

93%

93%

64%

79%

tn N

Gréfica26. Estrategias y acciones de evaluacion y monitoreo comparativo afio 202011¢ 2012
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PROBLEMAY -/ AVANCES
FORMACION | INFRAESTRUCTU E%IEJ%LLSF?VCEDSS Feria de la Cienci EXPERIENCIAY PROCESOS Igagﬁiﬁﬂg PROCESOS
y la Tecnologia | SIGNIFICATIVAS TIC TIC
ANOS 2010| 2011 2012| 2010| 2011 | 2012| 2010| 2011| 2012| 2010| 2011| 2012| 2010| 2011| 2012 2011 2011 2012

CECILIA DE LLERAS 1 0 1 1 0 1 0 1 1 0 1 1 0 1 1 1 0 1
CRISTOBAL COLON 0 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
EL DORADO 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 1 0 1 1 1 1
EL TIGRE 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0 1 0 0 1 0 1
GENERAL SANTAND 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 0 1 1 1 1 1
GUILLERMO VALEN( 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
JUAN XXIII 0 1 1 0 1 1 1 1 1 1 0 1 0 1 1 1 1 1
KM 12 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0 0 1 1 1 0 1
LOS GARZONES 1 1 1 1 1 1 0 1 1 0 0 1 0 1 1 1 1 1
MANUEL RUIZ
ALVAREZ 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1
RAFAEL NUNEZ 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 0 0 1 1 1 1 1
RANCHO GRANDE 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1
SAN ANTERITO 1 0 1 1 0 0 1 0 0 0 1 0 1 0 0 1 0 1
VILLA MARGARITA 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0 1 0 1

Tabla60. Datos consolidados Evaluacién y monitoreo afio 2010, 2011y 2012

Porcentaje de IE

100%
80%
60%
40%
20%

0%

VALORACION PROCESOS

2011
PROBLEMAS PROCESO!

INTEGRACION CURRICU

2011

2012
AVANCES PROCESOS

i VALORACION PROCESOQO

100%

64%

100%

Gréafica27. Valoracién de procesos TIC
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Frente al aspecto de la valoracion de los procesos TIC, se logra que el 100% de las IE participantes ev@lipre [deganooans T
mediante el diligenciamiento y analisis de los instrumentos y formatos implementados enabestiahodpadackes procesos, accion
de planes de accion acordes a las necesidaugsaie fdga ilBpodante a

destacar es como incidié el hecho, que solo el 64% de las IE diligenciara en lineatdgrimcidatoudricular, ya que esto genero que

que valida el desarrollo en porcentajes proporcionales,

aspectos relacionadas con esta categoria (existencia de lasnEnten tefeudos al aprendizaje) se viera afecta y epateantajever

Gréfica24). H casodel monitoreo a la entrega de los formataosad@dfgrinfraestructura y recursos educativos se evidencia anualmente un
incremento significativo, lo que permite tener un diagndstico mas exacto del estado de estos factores clantsyeacEpdeckEsoTdE.

Por otra parte, el monitoreparteipacion de las IEEBpeciencigy Experiencias Significativas también tiene un incremento anual, lo que refleja

el desarrollo de proyectos TIC y la socializacion y participacién por parte de docentes en eventos locales y nacionales.

EJES TIC

Estado inicial

Resultados luego de
intervencién del primer ciclo

Debilidades persistentes lue
del primer ciclo

Resultados luego de
intervencion del segundo ci

Monitoreo, evaluacion y
seguimiento.

Falta de formatos de clase g
incluyan el uso detividades
conlas TIC

Falta de formatos y estrategi
para los procesos relacionad
conlas TIC

No existe la cultura de la
evaluacion y monitoreo de |
procesos TIC

La Creacion de espacios pa
compartir experiencias entre
(foro de experids) sobre us(
pedagégico de TIC ha permi
la multiplicacién y mejoramie
de estas en otras IE.

el 64,28% de las IE estan
emplean instrumentos parg
detectar necesidades de
planeacién y cuentan al mer
con un aliado para desarrollg
este proces

Las IE no avanzaron en el
desarrollo de mecanismos €
instrumentos de deteccién ¢
necesidades respecto a los
procesos TICpor ahora solo
se utilizan los brindados por
estudio : infraestructura,
formacion y recursos

Apropiacion destrumentos
relacionados con la gestion ¢
integracion de las TIC

Tabla6l. Matriz de Analisis Ejdonitoreo, evaluacién y seguimiento.
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4.3.1.3.7 Analisis de avance del Eje de Infraestructura

De acuerdo a losigadiores de valoracion de este eje, sus avances deben estar expresados desde aspsttiegiasnpara la
administracion, cuidado y sostenibilidad para el uso de los recursos (horarios, reglamentos, préstamosesingnpaopsc s ugpu
mantenimiento etc.).

Acorde a las evidencias requeridas y los documentos que las contienen Sealolaré2rybla54 que permite la construccion de graficas,

su elaboracion consistigegificar si las IE realizaban acciones como inventarios, administracion de la conectividad y dotaciones adquiridas

INFRAESTRUCTURA 2010 INFRAESTRUCTURA 2011 INFRAESTRUCTURA 2012
INSTITUCIONE 4 #EQUIPOS ] | ACCESOA 4 # EQUIPOY . | ACCESOA 4 #EQUIPOS ] ACCESO A
EDUCATIVAS £quipd coNECTAD| CONEXIG MANTENIMIEN LA EQUIPG CONECTAD| CONEXIQ MANTENIMIEN LA EQUIPG CONECTAD| CONEXIQ MANTENIMIEN LA
N o} COMUNIDA N o COMUNIDA N o} COMUNIDA
s s s s s s
D D D
CECILIADE | 80 80 1 1 1 80 80 1 1 1 61 57 1 1 1
LLERAS
CRISTOBAL | 141 93 1 1 1 137 % 1 1 1 150 109 1 1 1
COLON
EL DORADO |51 26 1 1 1 49 49 1 1 1 48 30 1 0 1
EITIGRE 5 2 1 0 1 8 0 1 0 1 6 0 0 0 0
GENERAL |42 38 1 0 0 42 38 1 0 1 28 10 1 0 1
SANTANDER
GUILLERMO | 67 31 1 1 1 67 31 1 1 1 48 27 1 1 1
VALENCIA
JUAN XXIIl |0 0 0 0 0 50 27 1 1 0 43 40 1 1 0
Kilometro doce| 22 20 1 0 1 30 23 1 0 1 77 0 0 0 1
LOS GARZON{ 32 2 1 0 0 56 25 1 0 1 84 42 0 0 0
MANUEL RUIZ 50 20 1 1 0 50 18 1 1 0 54 54 1 0 1
RAFAEL NURH 47 22 1 1 1 52 22 1 0 1 40 17 0 0 1
RANCHO 41 41 1 1 1 80 60 1 1 1 80 60 0 1 1
GRANDE
SAN ANTERIT{ 12 4 1 0 0 12 4 1 0 0 12 4 0 0 0
VILLA 32 32 1 0 1 32 32 1 0 1 28 28 0 1 1
MARGARITA

Tabla62. Datos infraestructura TIC consolidados afio 2010, 2011 y 2012
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100,0%
90,0%
80,0%
70,0%
60,0%
50,0%
40,0%
30,0%
20,0%
10,0%

0,0%

%

INFRAESTRUCTUI

2010

2011

2012

H CONEXION

92,9%

100,0%

50,0%

H MANTENIMIENTC

50,0%

50,0%

42,9%

M ACCESO A LA COMUNI

64,3%

78,6%

71,4%

El resultado de la grafica evidencia un crecinhisnasmectos valorados entre los afios 2010 y 2011,

mientras que en el afio 2012 se observa una baja muy considerable. Este hecho se debe al camlt
administracion Municipal presentada entre los afios 2011 y 2012 en la ciudad de Monteria, incidiend
estancamiento de varias politicas y estrategias TIC desarrolladas por la alcaldia de Monteria entre ¢
conectividad de lasH&sta el punto que los indices de esta para el afio 2012 se consiguen porque las
en vista de tener procesos Tiebtudtzd, costearon de su presupuesto la conectividad y los mantenimiento:
de los equipos. Lo anterior indica que las administraciones locales deben propender por desarrollar p

para las TIC que sean sostenibles en el tiempo.
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EJES TIC Estado inicial Resultados luego de Debilidades persistentes lue{ Resultados luego de
intervencién del primer ciq del primer ciclo intervencion del segundo ci
Infraestructura: Falta de control, usos inadecuq El 85,71% de las IE cuell las IE deben ajustar ¢ Incremento en dotaciones
falta de proyeccién con un inventario de | proyecciones  presupuest| aliados basadas enlas
mantenimiento y politicas parg recursos TIC con el fin de darle ma necesidades identificay

y prestamos
-Falta de Recursos Yy gestion
conseguirlos

El 78,57% de las
implementan acciones
administrar la conecigtid
El 78,57% tiene mecanis

para detectar s
necesidades
El  85,71% emple

estrategias de seguridad
El 92,86% cuentan (
espacios en la red y mag
la mitad de las IE

sostenibilidad a
infraestructura, aspecto
segun el andlisis dependt
gran parte de la gest
directiva de las IE

mediante el diagnostico ¢
infraestructura.

Las IE estdn desarrolla
estrategias para

infraestructura expresadas
normas, formatos y horal
Ademas algunas cuentan
estrategias de aliados par
sostenibilad (Infraestructura)

Dificultades Persistentes

La proyeccién (
mantenimiento y sostenibil
por la poca asignac
presupuestal

Falta de otras herramiel
tecnolégicas  (video  be;
televisores,  videograbadc
Dvd, tableraligitales, etc.)

Tabla63. Matriz de Andlisis Ejénfraestructura
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A partir de los resultados enconsadestraenassiguientes deducciones:

Las IE presentaron un aumento en las dotaciones de recursos durante el periodo del estudio, lo que
en estas construyeran estrategias para garantizar el uso, la seguridad y sostenibilidad de los recurs
los cuales segun los resultados egtéesados erormag/ politicasformatgsinventarios, horarios y
convenios comliadosNo obstante el incremento en la formacién en sus dosinéglédoaen la
necesidad de la obtencion de mas recursos, ya que los existentes mughasiercs ngados por

todos los docentes. Una dificultad que siguen presentado las IE es la poca proyeccion que tienen las
los presupuestos institucionales. Cambio de administracion interviene con el proceso de integracion
TIC

Los resultis finales evidencian que en la medida que las IE se fueron apropiacién de formato
instrumentos para la evaluacion y el monitoreo de los procesos TIC, se genero un incremento las ac

en las IE respecto a la valoracion de los processia Elyumao de autoevaluarlos periédicamente

A pesar de que las graficas evidencian aumento en el acampamiento de los procesos, estos no pe
todos los procesos TIC, como es el caso de la Formacién que evidencia carencias de acompafar
pedagégipara implementar las formaciones en el aula. No obstante es un gran avance que las IE cue
con equipos de Gestion TIC y que estos incluyan a los Rectores, dado que esto permitir4 contar con e
institucional y conseguir mejores espaciosagaragiamiento a los procesos

La creacion de una politi€a Jara monteria, incidié en que las IE se apropiaran mas del procesos de
integracion de las TIC y desarrollaran acciones en pro de su mejoramiento, expresadas en desde este
inclusion de las Tic en los documentos institucionales y desaricéoiateepgpioyectos, planes de
accion, etc.)

Aungue la gestién de contenidos muestre avances, estos no son significativos en relacion con el nan
docentes formados, independientemente que estos se hayan formado en niveles basicos, ya qu
orierdiciones de dichas formaciones indicaban algun tipo d produccion. Otro factor que incide directa
en este tipo de anomalias es la falta de acompafiamiento en este tipo procesos relacionados con la ct

de productos
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En vista de que laariaciones desarrolladlas durante el estudio estuvieron enfocadas al nivel persona
inicial de formacion, la incidencia en la creacion de productos no fue las adecuada, ademas la fa
acompafiamiento para la aplicacion de estos conocimientascedestoefacionados con el uso

pedagdgico de TIC en el aula

Las orientaciones dadas a los gestores Tic en relacion con este eje (charlas, formaciones, participac
eventos y desarrollo de planes de accion), contribuyo a que las |IErsenaapdepeEste procesos y

desarrollaran acciones en pro de su mejoramiento, demostradas en inclusién y planificacion de las
documentos referidos a la ensefianza, creacion de proyectos y experiencias significativas, no obstante
de formaciémeel uso pedagogico de TIC, ha demarcado la intencionalidad pedagdgica que los doce

le dan alas TIC
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4.3.2 Metodologia pata Gestion e integracion & TIC en las IE (GITICIE)

Esta metodologé&coge la experiencia de un trabajo conjunka 8Btvey el grupo de Gestores TIC de las
IE de Monteria, su objetsorientar y facilitar en lagllgroceso de Integracion de las TIC. En este
sentido, el presente estudio, base de estas recomensacmpopsiso desarrollar y fortalecer las

capacidades de l&sde Monteria respecto a las T, el objetivo de mejo@mgeguir una integracion

mas contextualizada de las TIC en los procesos educativos.del contexto

El Estudiotuvo en cuenta legperienciaggionales, latinoamericanas y mundiales relacionadas con la
integracion de las TIC en la escledautilizé6 padesarrollar el estudio y obtener los elementos para la
construccion de la metodologia que se presenta a continuacion.

La méodologia cuenta con

4.3.2.1 Momento 1: Orientaciones TIC
Este momento de la metodologia busca sensibilizar y concientizar a la comunidad educativa acerca
implicaciones que trae consigo la integracion de las TIC en una IE, abordada degd€ los 7 eje

identificados en el estudio y los procesos que los conforman.

Desde este Angulo las orientaciones deben desarrollarse en forntallde elstolgermitird no solo
conocer tema, sino que también contribuir4 con su apropiacion edéicitos talieres deben involucrar
actividades que permitan obtener productos, de los cuales se haran reflexiones grupales, facilitando
comunidad educativa tomar conciencia del estado real de la IE, respecto a dicha tematica.

Las CharlaBaler deben abordar a consideracion los siguientes temas y aspectos:

x Las posibilidades de las Tic en las IE, desde experiencias significativas reconocidas en el medio.

x La integracion de las TIC en las IE, Ejes y procesos que la conforman

x El rol de las directivas y de los encargados de las TIC en relacion con los procesos de gestiol
referidos a la estrategia y el liderazgo, El acompafiamiento a los procesos TIC, la evaluacion

monitoreo de acciones y la infraestructura.

224



x El papkeque desempeiian los actores de las TIC respecto a la integracion curricular de estas, di
ambitos como la formacion, la gestion de contenidos, el uso pedagdgico de las TIC

x Las TIC en los documentos Institucionales (PMI, PEI, ProyectoseRartssde ar

x El Proceso de formacion de las TIC para los docentes, enfocado al uso pedagdégico, la gesti
contenidos y la incorporacion inmediata en el aula, de estrategias, didacticas y productos desar
resaltando la importancia del aBampento permanente durante todo proceso de apropiaciéon TIC.

x La evaluacion y el acompafiamiento de los procesos de la interaccion de las TIC en la IE

x La planeacién de las TIC en la IE.

Finalmente se debe orientar los aspectos generales de la amktotkzEdgiara la integracion de las
TIC.

Durante la etapa de orientacion se deben identificar miembros de la comunidad con caracteristic
liderazgo, con el fin de que estos conformen un pequefio equipo que dinamice los procesos TIC recor
durante el desarrollo de la metodologiadplaBteanportante que a este equipo pertenezca el Rector de la
IE dado que eso lo compromei&saonel procesde mejoramiento, asi mismo que el equipo cuente con

los espacios necesarios para el desarrollo de las actividades emergidas cardeteahpioce

4.3.2.2 Momento 2: Caracterizando las TIC

El objetivo de este momento es conocer el estado real de la integracion de las Tic en la IE. El diagr
propone examinar diferentes dimensiones de las TIC (siete ejes propuestos potad astodis)dgle

estudio consideran factores fundamentales en la integracion de las TIC. Segun Monge y Garzia (
caracterizar la situacién del centro en cada una de esas areas es fundamental para desarrollar
planificacion rigurosa de inggliént de las TIC. Por lo tanto, en Dicho diagnostico deben participar miembrc
representativos de cada estamento de la comunidad educativa, con el fin de tener una apreciacior
aproximada de la realizada.

Para tales fines, se propone el instrunmemiindelo matriz de caracterizacion de los procesos TIC, el cual
se puede implementar de diferentes circunstancias, tales como: la elaboracion de informes sobre el
las TIC en los procesos educativos de la IE, hacer el seguimientes Td€ atgptamentadas, hacer
valoraciones sobre dificultades y avamoepeesos TIC intervenido3 @864, Tabla 65, Tabla66,

Tabla67, Tabla68, Tabla69y Tabla70).
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MATRIZ DE CARACTERIZACION DE LOS PROCESOS TIC

Eje TIC Acciones y estrategias Relacionadas Indicadores de valoracién
Estrategia| Proyeccién del uso educativo de TIC en el Gestiones del PMI que incluyen acciong
y liderazgq mejoramiento institucional. contribuyan al proceso de integracion de

Proyecto institucionales empleadas por la IE pa
educativo de TIC.

Planes de Accion para el uso educativo de TI(
acciones incluyan los demas Ejes.

Polficas Institucionales para el uso educativo de
Proyecciones de los ejes TIC en los planes de acq

Estrategias de financiamiento que implementa la |
desarrollo de los procesos TIC

Convenios con aliados (operadores,UnNé&rsidade
entre otras) estratégicos que poyen los proce
integracion y gestién de tic en el EE.

Incentivos y/o apoyo que emplea la IE con docg
experiencias significativas  relacionadas con
pedagdgico de TIC

Estrategias de cammacion interna que favorezcar
dinamizacion de los procesos TIC (mail institucior
docentes, redes sociales, otros)

enlalE

Existencia de Proyectos institucionales ori
a la integracion de las TIC en la |IE

Existencia de un plan de accién que orig
avances que debe ejecutar la IE para me
integracion de las TIC en la IE

Componente del PEI con politatasdionales
estrategias de incentivos orientadas
integracion de las TIC en la IE

Proyecciones de presupuesto o rubros ori
a la sostenibilidad de la integracion de las
la IE

Aliados que apoyan la IE en el desarrollg
proesos TIC
Politicas Institucionales

Medios TIC implementados por la E p
dinamizacién de los procesos edug
relacionados con la integracion de las TI
IE.

Tabla64. Matriz de Caracterizacion de los ProceSd€EjeEstrategia y liderazgo

MATRIZ DE CARACTERIZACION DE LOS PROCESOS TIC

Eje TIC

Acciones y estrategias Relacionadas

Indicadores de valoracién

Fortalecimiento
acompafamiento

de las TIC en los procesos educativos.

técnicepedagdgica que desarrolla la IE
desarrollo de los procesos TIC en general

relacionados con integracién de las TIC

Responsable (s) de coordinar y asesorar 10s |
de evaluacidntrasferencia, generacion y aprop

Estrategias y planes de Acompafiamiento y a

Uso de espacios virty#egtales, blogs, redes,
que emplea la IE para publicar acerca de los

Encargado(s) de dinamizar las TIC e

Concursos, Ferias, Foros, creaciq
semilleros, clubes, entre otros relimiq
con las TIC , con los que cuneta lg
pi donde s vincula para fortalecer
procesos

Portales, blogs, redes, digefiados
implementados por la IE para evid
los procesos TIC que desarrolla

Tabla65. Matriz de Cara&terizacion de los Procesos THeFortalecimiento y acompafiamiento
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MATRIZ DE CARACTERIZACION DE LOS PROCESOS TIC

Eje TIC Acciones y estrategias Relacionadas Indicadores de valoracion
Evaluacion Mecanismo e instrumentos que elapeapary Existencia de Planes de seguimientd
monitoreo identificar necesidades que existan respect| evaluacion para los procesos TIC que des

Educativo de TIC(Formacién docente, Geg
contenidos y uso pedagégico de TIC)

Mecanismo e instrumentos que emplea la
valorar los procesos TIC en general desar
intenamente.

Existencia de instrumentos para la valora
los procesos TIC que desarrolla (diagng
seguimiento )

Resultados de Jaa participacion de I&sen
eventos donde se evidenciara el trabajo
realiza con las TIC (foro de experit
significativas, Ferias internas y externas, f
digital).

Tabla66. Matriz de Caracterizacion de los Procesos-EJ€Evaluacion ymonitoreo

MATRIZ DE CARACTERIZACION DE LOS PROCESOS TIC

Eje TIC

Acciones y estrategias Relacionadas

Indicadores de valoracion

Infraestructura

Estrategias y acciones que implementa la
la administracibn y acceso a los re
tecnoldgicos

Estrategias y accione que implementa la IE
cuidado, la seguridad vy la sostenibilidad
recursos tecnologicos

Estrategias y@one que implementa la IE pa
adquisicién y obsolescencia de los re
tecnologicos

Acceso a la conectividad que brinda la
comunidad

Existencia de Horarios para el uso
Infraestructura TIC, Formatos de présta
controles de inventarios de los recursos Tl

Existencia dbtedidas de seguridad contra r
incendios, etc., Reglamentos oficializados
uso de la infraestructura TIC, proyeccic
contratos de mantenimiento, convenios, et

Rubros y presupuestos para la infraesti
formatos para dar de baja a rémsirsos
estrategias de reuso tecnolégico

Existencia de la conectividad y puntos de
alared

Tabla67. Matriz de Caracterizacion de los Procesos-Ej€Infraestructura
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MATRIZ DE CARACTERIZACION DE LOS PRDICESOS

Eje TIC

Acciones y estrategias Relacionadas

Indicadores de valoracion

Uso Pedagdgiq
de TIC

Orientaciones sobre el uso educativo
TIC que tiene la IE en los Docur
institucionales referidos a la ensefian;

Incidencia de los documentos del EE
uso y apropiacion de TIC en el m
pedagogico institucional.

Uso pedagdégico de TIC en Experi
significativas de innovacion educatival

Estrategias de  Multiplicacion
experiencias significatilmsadas en
uso pedagdgico de TIC

Documentos institucionales que orien
uso de TIC en las personas
Necesidades Educativas Especiales,
étnicos o diversidad cultural.

Uso pedagégico de herramigirtaales \
web 2.0 eBxperiegias y/o proyectos.

Software o herramientas web 2.0

emplean los docentes en sus practicg

Estrategias didacticas para el uso de las TIC e
incluidas en los planes de area

items u orientaciones sobre intencionalidad pe
de s TIC incluidas en los planes y proyectos de

Proyectos institucionales que involucran las TI
accionar

Experiencias significativas  relacionadas con

pedagdégico de TIC

Existencia de evidencia sobre multiplicac
experienciédocumentales y digitales)

Proyectos TIC existentes para la inclusién

Recursos y herramientas TIC usadas para la ens
el desarrollo de experiencias y proyectos

Tabla68. Matriz de Caracterizacion de los Procesd€EjeUso Pedagdgico de TIC
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MATRIZ DE CARACTERIZACION DE LOS PROCESOS TIC

Eje TIC

Acciones y estrategias Relacionadas

Indicadores de valoracion

Formacion

Documentos institucionales que orienten
programa(s) de formacién de directivos
docentes en el uso educativo de TIC.

Formaciones orientadas a la Gesti6

Contenidos
Formaciones orientadas al uso pedagdégico

Formaciones Orientadas al Uso instrume
TIC

Uso de herramientas virtuales en &cifimnalg
docentes

Estrategias de Multiplicacion de formacion

Aplicabilidad y uso de las formaciones rg
en el aula

Existencia d®lanes y/o Proyectos dirigidos
formacién docente en uso y apropiacion de
(Diagnéstico de Formaaéleccion de docentes R
propias y externas de formacion, Actividag
Apropiacion)

Docentes cualificados en los programas di
temas(uso pedagégico e instrumental, gest
contenidos) y programas de formacion educativa

Platafornrg& 0 herramientas virtuales de la IE p
formacién de docentes

Existencia de evidencia(documental y digital
multiplicacion de formaciones TIC

Existencia de evidencia(documental y digital
aplicacion de formaciones y sus productos en el

Tabla69. Matriz de Caracterizacion de los Procesos-EJ€Formacion

MATRIZ DE CARACTERIZACION DE LOS PROCESOS TIC

Eje TIC Acciones y estrategias Relacionadas Indicadores de valoracion
Gestion d¢ Documentos instituciones que orient Existencia dlanes y/o Proyectos dirigidos
Contenidos gestion de contenidos gestion de conteniddstéccion de Necesidades

Contenidos Educativos disefiados y prot
por el EE

Contenidos  Educativos  evaluados
implementados por el EE

Contenidos Educativos que implementa
docentes del EE
Recursos Educativos al servicio de
Docentes del EE.

Tipos de recursos educativos usados |
docentes

Busqueda y Evaluacién de recursos, Dise
produccion, Evaluacion de uso)

Relacion de los Contenidos digitales disefi
evaluados con que cuenta la IE

Relacién de los contenidos digitales implem
por los docentes para la ensefianza

Existencia de un repositorio institucional
contenidos digitales al servicio de las areg
curriculo.

Tabla70. Matriz de Caracterizaoén de los Procesos TEeGestion de Contenidos
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4.3.2.3 Momento 3: Planeacién de las Mejoras TIC

El tercer momento esta direccionado al desarrollo una planeacion concertada con todos los actores de
TIC, enella, se deben involucrar en primer lugar a los directivos de las IE, una representacion significe
concejo directivo de la l&s coordinadores de cada area del curriculo, los docentes que han demostra
motivacion durante los momentos anteriores y el personero de la IE en representacion de los estudiante
el fin de que las acciones a implementar cuenten con dbapeyo deyoria de comunidad educativa.

La planificacion debe hacerse desde elementos de Planeamiento Estratégico (Matus, 1985 citado en
UNESCO,2007a, pag. 46), los cuales no llevan una secuencia lineal obligada e involucran elementos

ohjetivos, metas, actividades, indicador, fechas y responsables(ver )

planificacion que permite seguimiento a sus acciones.

OBJETIVO| META ACTIVIDADE| INDICADOH

FECHA
INICIO

FECHA
FINAL

RESPONSABLE(

Tabla71. Metodologia Matriz de Plan de accion

Finalizada esta planificacion se debe construir un proyecto institucional que parta de los objetivos

planificacion y que tenga como sustento los resultados del diagulostooetaalinento anterior. El

proyecto debe estar enmarcado bajo los siguientes aspectos:
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4.3.2.3.1 FORMATO DE PROYECTO TIC
1. Datos de lalE
Institucion educativa: Mail institucional:
Cddigo DANE: Nombre del rector:
Nombre del directivo docente que coordinara el proyecto:
Nombre del gestor TIC: Mail del gestor TIC:
Nombre del proyecto pedagdgico
2. Descripcion General de la problemética TIC de la IE
3. Alcances E Impacto De La Propuesta

V Aportes al proceso de foitnade los estudiantes
Aportes al proceso de cualificacion TIC de los docentes
Beneficios y aportes a los padres de familia

Incidencia en el Plan de Estudios

< < < <

Incidencia en el PEI
V Otros
4. Objetivos
V Obijetivo General: Hacer uno macro incluya lagpdemés

V Obijetivos Especificos : Usar como base los objetivos del PATIC

5. Participantes en la propuesta

Apuesta Curricular Roles dentro de la propuesta TIC

Areas: Asignaturas:

Proyectos transversales:

Estudiantes Roles o funciones dedérda propuesta TIC
Niveles:

Grados:

DOCENTES Roles o funciones dentro de la propuesta TIC

NuUmero o Porcentaje de docentes a participar:

DIRECTIVOS DOCENTES Roles o funciones dentro de la propuesta TIC

6. Estrategias para el desatml® propuesta (metodologia)
7. Plan de acciones y cronograma de actividades

8. Dificultades y limitaciones

9. Estrategias de sostenibilidad

10. Plan de Seguimiento y evaluacion
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Cabe destacar que el buen desarrollo del proyecto y de las acciones va a depender de la b
fundamentacién y coherencia que tenga el proyecto en todos sus aspectos. En este sentido una vez ele
debe ser socializado con toda la comunidad ebusetindp su respaldo y aceptacion, de igual manera
debe incluirse en el PEI como componente orientador de las TIC en la IE.

4.3.2.4 Momento 4: Ejecucion y seguimiento

Elaborado el proyecto y las acciones, se procede al momento de ejecucionly Esgaotiemts,

las cuales se implementaran acorde a las estrategias planteadas para su desarrollo, el cual, estara resj
por las estrategias de sostenibilidad establecidas. Es claro entonces que el éxito de este momento de
en esencia dehfoque dado al proyecto TIC Planteado, desde aspectos como estrategias para sus desar
estrategias de sostenibilidad y claridad en los roles de los participantes del proyecto.

Alternamente a la implementacion de las acciones, este momentodamitziénesela obtencion de
informacion oportuna y relevante que permita realizar un seguimiento de las acciones. Por tal motiv

momento también dependera del Plan de Seguimiento y evaluacion disefiado en el momento tres.

4.3.2.5 Momento 5: Valoracion y dapide acciones

Este momento busca analizar y comparar las caracteristicas del estado inicial con los estados interm
finales que resultan de la implementacién de acciones para mejorar la integracion de las TIC. Lo a
permite identificartdt®zas y oportunidades de mejoramiento que permiten replantear la direccion de
acciones para que las TIC se integracion realmente a la IE.

En este sentido valorar las acciones y lo procesos TIC implementados se deben enfocar desde dife
estrategias y aspectos

a. Verificar con los indicadores de las acciones el porcentaje de avance.

b. Identificar Las dificultades presentadas: ¢ Qué factores imposibilitaron que las acciones y procesos
desarrollaran y las consecuencias trdijgocel no desarrollo de estas?, asi mimo los avances o logros:

¢cuales han sido los avances obtenidos con el desarrollo de las acciones y en que ha beneficiado a la |l
c. La aplicacion del instrumento de diagnostico que valora cada uid@e kssHjescesos.

Por lo anterior, IPENESCO ( 2007a, pag. 46) considera esencial definir un plan de evaluacion, conform.
por estrategias como las antes mencionadas. Por tanto la evaluacion debe considerarse un element

dentro del moment@ldmeacion de las mejoras TIC (momento 2).
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La naturaleza de este momento es repetitiva, por cuanto disefiar un buen esquema de evaluac
seguimiento requiere ir y volver varias veces a la planificacion original de las acciones para determing
se llevaran a cabo la evaluacién y seguimiento de édtisEBRID, 2007a, pag. 46)

Por otro ladel reajuste de las acciones debe darse sobre la marcha de la implementacion de las accior
estar regulado por las estrategias de seguimiemdcigredafinidas en el proyecto TIC Institucional
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CAPITULO 5CONCLUSIONES

Integrar las TIC enlaslE es un engranaje complejo de procesos que implican muchos fa
gue son variantes de un contexto educativo a otro (Monge y Garzia, 2004): Por lo tanto, para alk
iniciativas orientadas a mejorar leagibegde la TIC en las IE, se debe considerar determinar los
procesos TIC que esta implica a razén que sean estos, los ejes qued desaniolicede estrategias

de cambio en los contextos educé@eos Marquez, 20011).

Desde esta perspea la presente investigagism accionalogré la consecucidénagetreshipoétesis

de accioplanteadas en el capitufgeBquesn primer lugagl presente estudamnsiguid, durante la
implementacion de los ciclos de interveocisinyiestrategias politicas y educativas expresadas en los
planes de accién de las IE vy reflejadas en las diferentes experiencias significativas, docume
institucionales, proyectos, etc., evidenciadas en los resultadost.@:&rB cap. que incidieron
directamente en que los procesos relacionados con la integracion mejoraran poco a poco. Lo antel
obtuvo a través de faaracterizacion thes experiencids las IE y en especial la de los docentes del
area de tecnologia e Informatica, en relacion con los procesosrddantegraiioque llevan a cabo en

sus IE, desde 7 ejes TYClos procesos que lo conformaBn relacién con lo anterMongey
Garzia(2004planteareuna de sus conclusianes ficuandoexiste  una planificacion especifica para
integrar las TIC encesitro y haymplicaciébn por parte de la mayoria del profesoratdo |a
continuidad en el pem aunque los progresos concretos de integracibn de las  TI(

parezcan muy pespectaculares(pag.-196)

En segundo lugal presente estudio, también congggaérollar y validar conjuntamente con los actores

de las TIC de las IE, estrategiaig@s y educativas, favorecié significativamente sn@jocasos

de integracion de las TIC en lakdEerlos sosteniblesmo los expresan los resulyaldssmomentos

del presente estudio(ver cafp 4ue indica gekhaber involucrar a los actores de las TIC garantiz6 un
mejor soporte y reconocimiento a las acciones que desarrollaron las IE respecto las TIC (Camiletti & F
2006, pag. 10). En este sentido Urkijo, Cafio & Mufiz (20@4) alodstmte configje central del
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proceso de integracion y uso de las TIC, por lo que, sin su implicacion y sin su convencimiento, llevar
todo este proceso es practicamente imposible o, al menos, puede resultar dificil alcanzar los obj
previstos(pag. 89)

En tercer lugar, el presente estudio, logré la construccitretdealngia para favorecer los procesos de
integracion de las TIC en las IE publicas de, Marteailase expresa con detalles en el cé4g8t@lo
(pag229. La metodologia se construyo a partir de tpeaiéener recogida con los gestores TIC y las IE

a los largo del estudio, y expresada en los resultados, qgaendicémmmedida en que las IE se fueron
apropiando de los procesos relacionados con la integracion de las TIC, estas foemaevasumiend
dinamicas vy reflexiorgse permitieron el desarrollo de acciones mas acertadas y con mejssés efectos.
mismo destacajue los diagnosticos de caracterizacion a partir de los ejes plahtstdd® pson una

base esencial del prooede mejora, ya que abondaprocesos y permite hapdanificacionesas

acordes a lasecesidades detectadas

Por lo tantdps avances y mejoras obtenidos durante el estudio hacen referencia a estrategias desarroll
por las IE para afrontss secesidades con las TIC en relacidn con los siete abordados para la integracic
Las cuales brindaron elementos de musigpermitierda construccion dena metodologfara la

integracion de las TIC en ldse Monteria.

Por consiguienhs conclusiones a exponer, son una aproximaci@l gljbtd de estudio; en skas
relacionan las consideraciones mas relevantes tanto a nivel de resultados obtenidos en la implementa
la metodologia y los aportes de los actores mestiogmeno la incidencia que la propia
investigacion ha tenido en el grupo de profesores participantesy las instituciones educativa

x Las politicas TIC nacionales estan han creado ehitaadiBago dgie al integracion de las TIC

aborda solaspectosomd a fAf alta de formaci-n docenteo vy

x La creacion de politicas TIC locales permite involucran mas a las IE en la integrasion de las TI
mismo facilitan &proparansus procesos y permite que edesgrrollaran acciones en pro de su

mejoramiento,
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x LaslE que cumplaondicionesadelantaexperienciaglemandan a una persona o un equipo de
personas que sean responsables de liderar y movilizar todo®doelasmer@dos con los
procesos de integracién TIC en la comunidad educativa.

x La institucionalizaciénle la figura del Gestor TIC en las instituciones edavcatecesl
fortalecimiento des canales de comunicacion éstr@utoridades edticasy la dimanacion de
los procesos TI€n laslInstituciones Educativas.

x La caracterizacion de las TIC en cada institucion educativo le permiti6 a directivos y doce

reconocer muchos procesos que antes eran desconocidos en el entorno escolar.

x Que exista infraestructura TIC en las instituciones educativas no garantiza mejora en las metodo

y didacticas de aula ni mejora en la calidad educativa.

x El proceso de integracion de TIG Hn taquiere compromiso y actitud frente a los caebios q
vienen con éste por parte de la comunidad educativa, directivos, administrativos, docentes, estud

y padres de familia,no participacién de alguno de estos en el proceso, disminuira su ritmo de mejc

x Las probleméticas relacionadas catedgaacion de las TIC en las instituciones educativas se

desprenden de la faltapi@piacion de [m®ceso¥IC que se deben desarrollar en una IE

x El apoyo institucional es indispensable para el proceso de integracion de las TIC, ldeno implicacic

los directivos afecta directamente todos los procesos TIC

x Los continuos procesos de formacion dirigidos a directivos y docentes en tematicas TIC son un
obligado para que las instituciones educativas logren un exitoso proceso de iGtegration de TI
ambito educativo.

x La dotacion tecnoldgica sin estrategias que garanticen su uso, seguridad y sostenibilidad incid

estas sean subutilizadas
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x Hincremento en la formadi@enteplantea laecesidadeda obtencion de mas recursos.

x H cambio de administraciones municipales incide directamente en las iniciativas de mejoram
institucional frente al tema de la integracion de las TIC cuando estas dependen de estrategi

politicas a corto plazo.

x Las pocas proyecciones de presopdgcionadas con las TIC determinan gran parte de la

sostenibilidad del proceso de integracién de estas en las IE

x El desarrollo conjunto de formatos e instrumentos para la evaluacion y el acompafamiento pelr

gue las IE desarrollen autoevalaaperiodicamengasus procesos TIC,

x El no acompafamiento hasta su aplicacion en la praxis de las formaciones, esta ocasionando

aplicacién de las TIC en el aula, al igual afecta la produccion de experiencias significativas

x La creacion deupos de gestion TIC en cabeza de los Rectores d las liBtéap#itadke las
TIC en las IE

x El nivel dapropiacionTIC incide directamente en la creacién de contenidos gnldas I|E
intencionalidad pedagdgica planificada por los docentes en los documentos institucionales

x  Orientar mediantdarlas, formaciones, participacion en eventos y desarrollo de planas de accion,
las IE contribug a que estase apropiarate logprocesos que implica la integracion de las TIC,
facilitando no el desarrolloageiones en pro de su mejoramiento, demostradas en inclusion y
planificacion de las TIC en documentos referidos a la ensefianza, creacion de proyectos y experit

signitiativas

x Mientras las politicas educativas de estado no dimensionen incluir una figura en las IE, que no |
carga académica, y que se encargue de coordinar todo lo referido a los procesos que implica la
en las IE, estas sufriran altibajos iategracion de las TIC y su inclusion en el aula sera muy

intermitente.

237 |



5.1 Recomendaciones

Para garantizar un adecypadceso de integracion de las TIC en las IE:

1 Deben contar con unga de formaciiistitucionalizagaenfocada hacia el usoag@dico de las TIC,
la gestion de contenidos y su implementacion real en el aula. Por lo tanto dicha ruta debe iniciar c
diagnostico que arroje el nivel de apropiacion TIC de los docente a formar, a fin de establecel
seleccidon de docentesde®ir las formaciones ofrecidas por la IE o por algun aliado. Asi mismo la rut
de formacién debe garantizanto los espacios necesgrawala apropiacion de los conocimientos
durante la formacitam multiplicaci@implementacidel saber apreddien |dE; como también el
acompafiamiento y asesoria de los docentesadirahfgrocebasta su aplicacion en el aula.

1 Para logras una mejor vinculacién de las docentes al procesos las |E deben establecer un progra

incentivopara los deates

1 Empalmar el proceso de formacion docente TIC con la gestion de contenidos, de tal forma que er
una de estas los docentes formados desarrollen productos que sean aplicados en el aula, socializad

servicio de la comunidad educativa.

1 Paragarantizar el uso de productos educativos digitales resultantes, estos deben estar ubicados €
servidor Unico al que se tenga acceso a través de la web, donde sea posible cargar nuevos conte
constantemente y su permanencia en dicho servidtpidddpegvaluacion que se haga por parte de

los usuarios visitantes de su calidad y pertinencia en el area para el que se disefi6

9 Para garantizar una buena inclusion de orientaciones TIC en los documentos institucionales referid
enseflanza, eniam@o en ellos la intencionalidad pedagdgica del uso de dichas herramientas en
praxis, las IE deben sensibilizar y formar a todos los docentes acerca de la integracion curricular
TIC,

1 Para que los espacios, presupuestos y condicionedas nrgayaeel desarrollo del proceso de

integracion de las TIC sean dados por parte ske d@bE,involucrar en los equipos de gestion a las

238 |



directivas Institucionales, de igual farma dentro de los Planes de Mejoramiento Institucional el
compnente de Tecnologidjn de que las IE reorgarétg@mesupuesto institucional de modo que
exista un rubro que permita fortalecer los diversos aspectos relacionados con las TIC

Para generar mejores experiencias exitosas en el uso pedagogicd deldidaclE delrnbar
espacios para compartir y reflexsotae el quehacer con las TIC en el aula, asi mismo, velar por que
cada formacién entregue como resultado fpralducto que pueda ser tangible y explotado desde el

contexto instional (Proyecto TIC de aula, Experiencia significativa, Recurso educativo entre otros)

Para lograr un buena dinamizacion y acompafiamiento a la integracion de las TIC en las IE, estas d
primer lugar asignar un Gestor TIC que lidere el procesos y en segun lugar conformar un equipo ¢
cabeza del Rector apoye al gestor TIC duesde@lalde actividades y procesos relacionados con las
TIC.

Para mejorar la integracion de las TIC en las IE, estas ddaerMstgdologia pdeaGestion e

integracion das TIC en las IE (GITI@Gt&puesta como resultado del estudio,

Silas IE quieren lograrsmséenibilidad de la infraestructura TIC debe dejar de depender de los cambic
de gobierng, establecer politicaga$aa largo plazo que establezcan orientaciones obligadas sobre los
servicios de conectividad en las instituciones educativas, reposicion de dispositivos y retom:

dispositivos.

Para garantizar el acceso y uso de las TIC en las IE es necesariingtiti@staalicen procesos
como: inventarios y mantenimientos periodicos, implementacién de formatos para el uso, cuidas

seguridad de los recursos

Es importante quesde la Secretaria de Educacion Municjpalysetenacompafamientadas
instituciones educativas para el seguimiento in situ de los aspectos relacionados con la integracion
TIC
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1 Para conseguir una Optima integracion de las TIC es fundamental que las IE desarrollen diagno
periddicos para deteccion de necesidafdetalezas de los procesos TIC desarrollados, con el fi de
tener bases para realizar planificaciones contextualizadas para mejorar lodificattagdes.con

1 El gobierno nacional debe estudiar la posibilidad de crear una figuracargestBdsmica, que
se encargue de coordinar todo lo referido a los procesos que implica la integracion de las TIC

escuela

En definitiva, la presente investigacion ha aportado algunas luces con relacidn con los proces:
integracion das TIC que estan desarrollando las IE de monteria. Sin embargo continlan existier
situaciones y factores no abordados por el estugrecigan ser estudiados. Por ello hemos de ser
cautos en las conclusiones obtenidas y no podemos arrieggareadizarlas. En este sentido,
consideramos muglevantedarle continuidad al presente estudio y la aplicacién de nuevos ciclos con ¢
fin deaveriguar la evolucidel proceso de integracion de las $UCimpactoas precisamenten
dimensione®feridas al proceso de ensefiapgndizaje. Del mismo modo desde el estudio se abren
puertas: Paraplicar la experiencia investigativa en otros quemaxiwenocer la fenomenologia que
rodea las practicas escolares enadanmtegracion de las TIC y que estrategias contribuyen a su
mejoramienty el desarrollo de Estudios que generen rutas de formacién tic que garanticen un imp:
mas real de las TIC en el aula.
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5.2 Apéndice A

Evidencias y anexos

Se anexa al presente documento un hipervinculo para lacdedearga de todos los documentos y

anexos que comne informacion complemergadarespaldan el presente estdienlace permite

descargardoa | a i nf or ma c Noobstargertamhién seaencoemtran en lag carpgias .
%= Drophox
% Descargar como zip
Tesis_Jan_Soto_Maria_fraco_Anexos_Evidencias.zip £8 Afiadir a mi Dropbox
Nombre Tamafi ltima ificac
Anexo_1_problemas_procesos_TIC
@ exo_2_ 23 INTEGRACION CURRICULAR 2011
@ anex ANE ON.
Ane: 4 ON,
o
B 0,96 MB Hacelh
E?\;/ ACTAS N°_001_008_2009 - 2010.pdf 0,89 MB Hacelh
E?\;/ anexo_7_INFORME CONSOLIDADQ VISITAS AULAS DIGITALES 2010 pdf 199,73 KB Hace1h

Descargaknexos_Evidenciagittps://www.dropbox.com/sh/5vk6p3xp800ssfd/35L2FAGido

o
N
'_\

Listado de anexos

Instrumentoproblemagrocess TC

Instrumento Integracién curricular

Acta de Reunién N° 001.

Acta de Reunion N° 002.

Acta de Reunién N° 003.

Acta de Reunién N° 004

Formato diagnostico aulas digitales estructurado rejilla matriz
Informe de formacion e infraestructura 2009

. Acta de Reunién N° 005

10. Matriz-Rejilla Proyeccion acciones colaborativas Aulas Digitales
11.Acta de Reunion N° 006

12.Matriz Rejilla Taller Identificacion de problemas TIC
13.Matriz Rejilla Planes de acciéon 2010

©o N O A~WDNRE
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https://www.dropbox.com/sh/5vk6p3xp800ssfd/35L2FA6ido
https://www.dropbox.com/sh/5vk6p3xp800ssfd/35L2FA6ido

14.Acta de Reunién N° 007

15. Consolidado de actas desita a IE20102011
16.Acta de Reunion N° 008

17.El formato de Auto diagnéstico de las secretaria de educacion
18.Acta de Reunion N° 009

19.Acta de Reunion N° 010

20.Acta de Reunién N° 011

21.Acta de Reunién N° 012

22.Acta de Reunién N° 013

23.Instrumento Integradn curricular
24.Planes de accion TIC 202012

25.Acta de Reunion N°01

26.Acta de Reunién N°015

27.Visitas de acompafiamiento 202012

Nota Aclaratoria:

- las actas de reunion N°001, N°002, N°003, N°004, N°005, N°006, N°7 y N°008 se encuentran
comprimidasen d archivoACTAS N°_ 001_008 20(®10pdf.

- las actas de reunién N°009, N°010, N°011, N°012, N°013, N°014, N°015y N°16 se encuentran
comprimidas en el archil@®CTAS N°_010 016 2eA012pdf.

5.2.2 Otras evidencias del Estudio.

Se anexa dentro de learpeta del archivo ZIPla carpetadotras_evidenciasque contiene las

siguientes subcarpetas:

a. Base de Datos _SEM_MonteridQue contienen datos extraidos de la base de datos de la SEM
Monteria sobre experiencias significativas, ferias de la ciencigegrbpgica , Proyectos de
algunas IE

b. ciclo I ContienerFormatos de infraestructura, recursos y formaciones del afio 2010

c. ciclo2: Contieneformatos de infraestructura, recursos y formaciones del afio 2011 2012, las

actas de las visitas de acompafiamientoal&a
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